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1. INTRODUCCION GENERAL

1.1. La Documentacién, nueva disciplina cientifica

La division de la ciencia en disciplinas es una cuestion que varia con el curso de
los afios. Esta variacion o evolucidn podria ser comparada con una especie de big
bang: se ha pasado de la unidad a la constante fragmentacién y separacién. Del
primitive cuerpo comidn que constituian la ciencia, la filosofia y las artes, van
desprendiéndose constantemente nuevas disciplinas’.

A medida que la Ciencia va madurando, las parcelas de su territorio van siendo
ocupadas con mayor profundidad por las diversas disciplinas. Con frecuencia, las
nuevas ciencias se instalan y desarrollan sobre territorios de otras mas_antiguas.
Ademas, muchas veces, estas nuevas disciplinas cientificas son hibridos de
disciplinas ya existentes (se podria citar el caso, entre otros, de la bioquimica) o
tienen un cardcter marcadamente interdisciplinar (como p.e. la Inteligencia
artificial). Por otro lado, se produce también un proceso de maxima acotacién:
los limites entre unas y otras ciencias se perfilan cada vez con mas precision.

La Documentacion, una disciplina que ain no llega al siglo de vida, se enmarca
perfectamente dentro de este proceso de fragmentacidn de la ciencia. Sus origenes
se encuentran en las tareas de control bibliografico y en la aplicacidn de técnicas
de clasificacion a la Bibliografia, llevadas a cabo por Paul Otlet y Henri La
Fontaine. Estos dos elementos bésicos (el control bibliografico y la clasificacion)
fueron desarrollados de forma especifica hasta Hegar a adquirir una singularidad
propia que los distinguia de las tareas estrictamente bibliograficas y de las
exclusivamente biblioteconémicas. Ahora bien, la consolidacion de un saber
cientifico o técnico no es tarea que pueda realizarse en un breve periodo de
tiempo. Es necesario poder desarrollar unos minimos volimenes de literatura

! Asi, p.e., Ia filosoffa natural dard lugar, enire otras, a la fisica y a la quimica como saberes
independientes.
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cientifica, crear asociaciones especificas de profesionales, establecer diversos
grados de formacién y/o estudios propios, etc. Aunque esto se ha venido
realizando, adn no puede decirse que la Documentacion haya llegado a una plena
consolidacién como disciplina cientifica.

Otro de los problemas que puede afectar a un nuevo campo de estudio es el de su
denominacién. La nueva orientacion dada a la Bibliografia por Otlet y La
Fontaine ha recibido diversos nombres con el curso de los afios. Tres de ellos
estan estrechamente vinculados a la denominacién adoptada por la asociacién que
crearon ambos cientificos belgas: del Instituto Internacional de Bibliografia
(1895), a la Federacion Internacional de Documentacion (1937) para, finalmente,
recalar en la Federacion Internacional de Informacion y Documentacion (1986).
Desde los afios sesenta también se utilizan otras designaciones como Ciencia de
la informacion (acufiado en los EUA), Informatika (antigua URSS) o Informacion
y documentacion cientifica (Alemania). No existe alin un consenso mayoritario
entorno de este asunto y, por tanto, segun los periodos cronologicos o el &rea
geogrifica se utiliza una u otra de las denominaciones resefiadas.

En Espafa han sido dos los términos mds utilizados: Documentacion, muy
extendido dentro del Ambito universitario y también profesional y, en menor
medida, Informacion y documentacién (cientifica), utilizado por muchos
investigadores no universitarios. Durante unos afios, mientras se esperaba la
aprobacién de los nuevos planes de estudio universitarios, hizo fortuna Ciencias
de la documentacion. Ahora bien, el hecho de no utilizarse oficialmente como
forma de designacion de la nueva Diplomatura ni de la Licenciatura en
Documentacién explican su ripido olvido.

Para el presente estudio se utilizard, de forma indistinta, tanto Documentacion
como Informacion y documentacion para designar a la disciplina documental.

1.2. Objetivo: un atlas documental de Espaiia

Aunque los estudios histdricos de cardcter general sobre la Documentacion son
relativamente numerosos®, las aproximaciones sectoriales, en cambio, no son tan
abundantes. Asi pues, es relativamente facil encontrar muchos textos sobre el
surgimiento de la Documentacién en los EUA, o sobre los trabajos de Otlet y La
Fontaine, o sobre la Clasificacion Decimal Universal, entre otros estudios. Ahora
bien, buscar bibliografia sobre aspectos paralelos a los mencionados que
ocurrieran en Espafia, ya es harina de otro costal.

? Basta con hacer un répido repaso a la bibliografia final,
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De esta forma, aunque existen referencias parciales® sobre la caracterizacién de
la Documentacidén en Espafia, no se dispone de estudios globales. Es por esta via
no explorada en la cual se pretende ahondar hasta dibujar un mapa general que
sea, a la vez, lo mas detallado posible.

Existen, pues, dos acotaciones basicas: una geografica y otra tematica. Poco hay
que precisar respecto a la primera de las variables, que se circunscribe a los
limites geograficos del Estado espafiol. Si que, por el contrario, es necesario
concretar la segunda de las acotaciones, porque los contenidos de la disciplina
documental son a veces discutidos, sobre todo debido a la existencia de relaciones
muy estrechas con la Biblioteconomia. Los limites cronolégicos, en este caso, no
son relevantes dado que se analiza la evolucion de la disciplina en Espafia desde
los origenes hasta nuestros dias.

La Informacion y documentaciéon, en virtud de sus funciones y objetivos, se
encuentra directamente relacionada con la Biblioteconomia y la Archivistica. Estas
tres disciplinas comparten un mismo objeto de estudio, referido directamente al
almacenamiento, andlisis, recuperacion y difusion de la informacién, aunque cada
una haga especial hincapié en una u otra de las vertientes, y se centren en
distintos tipos de documento.

Tal vez sean la Biblioteconomia y la Documentacién los dos sectores mds dificiles
de discriminar. Existe mucha literatura y opiniones contradictorias sobre esta
cuestion. A efectos del presente texto, no obstante, no interesa determinar cudl
es su grado de relacién, ni indagar si se trata de disciplinas independientes o tan
s6lo de dos especialidades muy relacionadas. Se partira del supuesto de que son
ambitos diferenciados que contienen elementos y rasgos especificos, aungue
dispongan de una terminologia y unas técnicas parcialmente comunes. Esto
permitird focalizar la atencién de forma estricta, siempre que sea posible, en la
disciplina documental.

A fin de delimitar de forma operativa uno y otro ambitos se recurre a dos
conceptos que definen con mas precision los objetivos basicos, tanto de Ia
Biblioteconomia como de la Documentacidn,

El primero de ellos, la nocion de lectura piblica, entendida como el ideal de
extender y proporcionar los medios que faciliten a la poblacién el acceso a la
cultura impresa, serfa la englobadora de las funciones de la Biblioteconomia.
Comprenderia, por tanto, todos los aspectos relacionados con la creacidn,
organizacion y gestion de la biblioteca piblica.

* Deberia mencionarse, en este caso, uno de los capitulos de Teoria de la documentacion
[LOPEZ, 1978], en el que el Dr. Ldpez Yepes presenta una descripcion general de la situacién
de la Documentacion en Espafia.
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Por otro lado, se utiliza el concepto de informacién cientifica y técnica para
agrupar todas las actividades relacionadas con el control, analisis, gestion y
difusién de la informacién cientifica o especializada®. Serd a estos aspectos a los
que hara especial referencia la disciplina documental. El presente andlisis gira en
torno de este concepto dejando de lado, siempre que sea posible, los aspectos
relacionados con la lectura pidblica, que disponen de una notable tradicion y de
diversos estudios.

Mantener claras las distinciones derivadas de ambas etiquetas puede ayudar a
sitnar un poco mas el alcance del estudio. El objetivo, aunque en ocasiones no
serd facil separar los dos conceptos y se tendran que tratar de forma conjunta, es
poder acotar el ambito especifico de la Documentacion.

1.3. Cinco prismas diferentes

Para dibujar el mapa al cual se hacia referencia no se va a utilizar una técnica de
narracion lineal de los hechos més relevantes encadenados uno tras otro
cronolégicamente, sino que se intentard mostrar el terreno estudiado (la
Documentacion en Espafia) desde diversas perspectivas tematicas.

Este andlisis de la presencia social de la Documentacion en Espaha, se ha
concretado con la inclusién de cinco perspectivas distintas y a la vez
complementarias, desde las cuales se intenta explicar cémo la disciplina
documental ha hecho su aparicién y se ha consolidado en el tejido social. Estas
perspectivas, aunque no agotan la visién de la disciplina, son capaces de ofrecer
una panoramica global integradora de la misma.

Cuando se pensd como podia concretarse esta presencia social y qué aspectos
debian resaltarse, se optd por tomar como referencia el modelo de otras
disciplinas cientificas consolidadas. De esta forma, se comprobaba que cualquier
area cientifica medianamente importante dispone de un cuerpo basico de

conocimientos estructurados que son enseflados, a diversos mniveles, en
~ instituciones docentes. Por otro lado, los practicantes de la disciplina acostumbran
a crear asociaciones, colegios, sociedades y otras entidades profesionales, para
trabajar conjuntamente en la defensa de sus intereses corporativos y para adquirir
una representacion social. También es bien patente la existencia de un corpus
tedrico distribuido en la literatura cientifica especializada, en la cual los cientificos
reconocen la base de su universo de comunicacién. Ademas, el sector piiblico
también se ocupa de estructurar el campo de accién de la disciplina y emprender
iniciativas en favor de su progreso y mejora. Finalmente, muchas veces se genera

* En este senttdo, podria considerarse que las funciones realizadas por las bibliotecas

especializadas o de investigacion estarian mds relacionadas con el control de la informacién
cientifica y técnica, y no tanto con la lectura piiblica.
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una actividad econdémica alrededor de las actividades de la disciplina que puede,
en algunos casos, llegar incluso a perfilar un mercado de la informacion.

Asi pues, ¢l andlisis se concentra en comprobar la situacion de la disciplina en
estos cinco grandes dmbitos o sectores:

- Formacion

Intentan determinarse cudles son los diversos niveles (ensefianza basica, media o
superior) y la tipologia de estudios que se pueden cursar sobre la materia. La
consolidacion de un saber cientifico pasa necesariamente por la existencia de
grados diversos de docencia y por la institucionalizacion de los mismos.

- Profesion

La creacion de asociaciones, entidades o colegios profesionales implica la
existencia de un cuerpo mas o menos homogéneo de profesionales que se
reconocen trabajando en el mismo dmbito.

- Politica

Se pretenden destacar las acciones realizadas por los poderes publicos en favor
del desarrollo de la Documentacidn (ya sea mediante propuestas de accion politica
o por via legislativa), y también poner de manifiesto su propia estructura
administrativa.

- Produccion cientifica

La produccién cientifica de una disciplina se manifiesta, basicamente, a través de
la literatura especializada (monografias, publicaciones periodicas y tesis
doctorales), y de las diversas actividades cientificas (congresos y proyecios de
investigacion). Estas acciones permiten configurar un campo intelectual comin en
el cual se reconocen los cientificos que investigan y trabajan en temas
compartidos.

- Mercado

La presencia de una actividad social y econdmica, por incipiente que ésta sea,
tiende a generar a su entorno una disciplina o ciencia. En este sentido, pues, es
también importante concretar cudl es la presencia socio-econdmica entorno de la
Documentacidn.

Las caracteristicas generales del presente trabajo lo sitlan en el drea de influencia
de la historia de la ciencia. En este sentido y, mis concretamente, se trata de una
historia analitica de una disciplina cientifica y no de una historia sintética que
subraye la unidad de la ciencia y su interrelacion con otras partes de la vida social
y cultural. Helge Kragh [KRAGH, 1989:111-113] habla de dos formas de
organizar una investigacion en el campo de la historia de la ciencia:
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- historia vertical: Tendria una naturaleza marcadamente interdisciplinar. Seria
una especie de instantinea de la situacidn general de la ciencia en un periodo
concreto y determinado,

- historia horizontal: Consiste en el estudio del desarrollo de una materia concreta
a través del tiempo. Vendria a ser una pelicula de principio a fin.

Este texto se enmarcaria en la segunda de las opciones. Se aisla una disciplina
cientifica y se intentan exponer sus origenes y evolucion. Los peligros de un
analisis de este tipo son claros: puede caerse en anacronismos (la base es una
presunta continuidad disciplinar) o pueden pasarse por alto dependencias con
cuestiones situadas fuera del dmbito estricto que se estudia. Ambas posibilidades
son reconocidas a priori como posibles déficits del presente trabajo. No obstante,
se hace dificil repudiar el enfoque horizontal ya que el aislamiento y la
especificidad disciplinar son las grandes caracteristicas de la ciencia
contempordnea. De la misma manera que confeccionar una historia horizontal de
la ciencia antigua (que mantenia todos los saberes muy interrelacionados) podria
considerarse casi una aberracion, se hace muy dificil adoptar una perspectiva
vertical con la ciencia moderna.

1.4. Estructura

La organizacidon en capitulos viene determinada por cada una de las perspectivas
desde las cuales se analiza la disciplina documental. Asi pues, se ofrece la
descripcion y analisis de la Informacion y documentacion desde las vertientes de
la formacién, la profesion, la produccion, la politica y el mercado. La suma de
todas ellas permite obtener una vision global e integradora de o que ha ocurrido
en este ambito en Espafia. El hecho de ofrecer visiones distintas de un mismo
espectiaculo, en vez de una narracidén lineal y descriptiva provoca, obviamente,
que el lector tenga que reconstruir la accién presentada desde los distintos puntos
de vista escogidos a tal efecto. Se hace necesario superponer, de forma
complementaria, los diversos enfoques suministrados para poder obtener una
visién general del panorama porque no existe una narracion global cronolégica
que incluya todos los apartados. A pesar de esto, se ha elegido esta opcidn por
considerarla la mds analitica e integradora.

El texto se acompafia de unos apéndices en los que puede encontrarse: una
cronologia de los principales acontecimientos (tanto internacionales como
espafioles) en el ambito de la Documentacion y, referido a Espafia, una relacion
de todas las publicaciones periddicas especializadas, de los principales congresos
y conferencias, tesis leidas en el periodo 1976-1993, proyectos de investigacién
aprobados por la CICYT, y relacion de las monografias especializadas.
Finalmente, se incluye la descripcion bibliogrifica de las fuentes utilizadas, que
se presentan ordenadas tematicamente.
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1.5. Fuentes bibliograficas

Las fuentes del estudio han sido, en su mayor parte, de cardcter bibliogrifico. En
este sentido, se han tenido en cuenta la mayoria de textos espanoles especializados
en Biblioteconomia y Documentacion. A este respecto cabe decir que se ha
detectado la existencia de una notable dispersién, con dificultades para localizar
algunas de las obras y se ha echado en falta la creacién de algin sistema (léase
base de datos) que referenciara las obras de este dmbito temdtico.

Se podria traer a colacién la clasica distincién entre fuentes primarias y
secundarias. Las primeras proceden de las diversas épocas que se estudian y sobre
las cuales informan directamente. In nuestro caso, estarian formadas bdsicamente
por:

- Las obras cientificas publicadas (ya sea bajo la forma de articulos, libros, tesis
o manuales). Por lo que respecta a Espafia se puede hablar de un andlisis cuasi-
exhaustivo de las mismas, ya que se ha realizado un vaciado de toda la literatura
cientifica publicada, tanto en casteliano como en cataldn, analizando todos
aquellos textos que incidian en nuestro objeto de estudio.

- El entorno social e institucional de la ciencia (estatutos e historia de las
asociaciones de profesionales, de los centros docentes, de los institutos oficiales,
etc.). Incluiria también la confeccidn y envio de encuestas a las asociaciones, la
consulta de los planes de estudio existentes, el andlisis de los informes de politica
y planificacién, o las entrevistas con personajes relevantes, entre otros.

Las obras secundarias, como es bien sabido, han sido escritas en un periodo
posterior al estudiado y se basan en otras fuentes primarias. Estin constituidas,
basicamente, por reflexiones retrospectivas y aproximaciones histdricas a los
origenes de la disciplina. Para dibujar el marco histérico general de la disciplina,
deberian mencionarse los textos de Schrader [1983, 1984 y 1986], Wellisch
[1972], Rayward [1983 y 1985] y Shera [1953, 1977, 1983], que sitian desde
perspectivas diferentes la evolucion general de la Informacién y documentacion.

En lo que respecta a Espafia es necesario hacer referencia, obviamente, al trabajo
pionero de José Lopez Yepes [1978], el primer estudio histdrico publicado en
castellano sobre la materia, asi como la obra de Maria-Luz Terrada y José Lopez
Pifiero [1980]. Diez afos mds tarde, aparecid un texto de José Antonio Moreiro
[MOREIRO, 1990] que completa la aproximacion en castellano a los estudios
tedricos de la disciplina. A pesar de todo, ninguno de ellos se refiere en
profundidad a lo que ha acaecido en Espaiia en el ambito de la Documentacidn.





