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PRESENTACION

La Informacién y Documentacién Cientifica en Espafia ha tenido una trayectoria
corta, timida al principio y fulgurante en estos dltimos afios. Muy ligada a la
Biblioteconomia en sus comienzos, la Documentacion se ha consolidado ya como
una disciplina independiente, aunque todavia puedan detectarse algunos titubeos
en su marcha.

Como tal disciplina, en nuestro pais, no llega a los 50 afios. Este periodo de
tiempo todavia es historicamente abarcable con cierto detalle y, desde luego,
fundamental para comprender el presente de la Documentacion e intuir su futuro.
Son 50 afios plenos de acontecimientos mas o menos decisivos, donde como es
légico, incide poderosamente la historia politica, social y econdmica reciente del
pais.

Un periodo en el que muchas personas ¢ instituciones han jugado un papel activo,
involucrdndose en el nacimiento y desarrollo de la Documentacion en Espaiia,
siguiendo de cerca lo que sucedia en otros paises, ¢ intentando acomodar sus
‘métodos y experiencias al nuestro.

Todos los hitos, modelos, el devenir de la Documentacién y la Biblioteconomia
espafiolas, se recogen en este libro que, como tal, constituye una obra de
referencia obligada para conocer la historia de la joven Informacién y
Documentacién en Espafia, consiguiende también un retrato actual de la
disciplina.

En un momento de vitalidad y dinamismo considerables, con la entrada de la
Documentacion en la Universidad -aunque mucho pueda hablarse del tema-,
cuando empiezan a aparecer las primeras generaciones de documentalistas
universitarios, es util poder disponer de una obra asi.
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Somos muchos -repito que la disciplina es joven- los que nos reconocemos casi
desde el principio en la obra, reviviendo momentos de incertidumbre, discutiendo
proyectos o conceptos, lamentando la timidez de algunos pasos o alegrandonos
alguna vez por los objetivos conseguidos.

Creemos importante que los nuevos documentalistas o bibliotecarios conozcan el
camino seguido hasta ahora por su profesion, asuman su historia, mediten sobre
sus limitaciones, y se incorporen decididamente a complementarla y mejorarla.
Esta obra, Primer Premio Fesabid al Estudio y la Investigacion 1992, sin duda
contribuira a ello.

El autor admite en el texto la escasez de tesis doctorales leidas sobre

Documentacion, y menos adn las publicadas. Pues bien, aqui tenemos una de
ellas. Que no sea la dltima,

José Marfa Sanchez Nistal
Vicedirector del CINDOC (Area de Humanidades)
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PROLOGO

Paloma Portela
Presidenta de Fesabid

Gracias a la generosa mano del CINDOC se publica hoy La Documentacion en
Espafia. Escrita en 1991 como tesis doctoral, calificada apro cum laude en la
Facultad de Ciencias de la Informacién de la Universidad Auténoma de Barcelona
y ganadora de la Primera convocatoria del Premio Fesabid en su modalidad
profesional (1992), no merecfa este prolongado reposo fuera del alcance de
bibliotecarios, archiveros y documentalistas. El paso de estos dos afios ha
empujado a su autor a modificar no pocos datos para poder adaptarlos a una
realidad que cambia especialmente deprisa en el sector de la documentacion. Asi,
pues, podemos felicitarnos todos por la aparicién de una obra tan completa,
informativa y estimulante como ésta.

En primer lugar, hay que felicitar a Fesabid por haber tomado la decisién de
hacer de estos Premios Nacionales un elemento clave en su programa de
actividades.

La Federacién Espafiola de Asociaciones de Bibliotecarios, Archiveros y
Documentalistas (Fesabid) nacié en 1988 al calor de algunas cabezas bien licidas
y audaces como la de Joan Bravo, Antonio Martin Ofate, Mercedes Caridad,
Elisa Camps e Inigo Sanz de Ormazdbal. Fesabid aparece como lugar de
encuentro de los profesionales representados por un creciente nimero de
Asociaciones, surgidas de forma paralela al desarrollo de las Comunidades
Auténomas. Una nueva concepcion del Estado espafiol ha supuesto, a nivel
profesional, la aparicidn de asociaciones autonémicas de modo que, en 1984, se
coordinan en la Federacién diez asociaciones, de las que s6lo una tiene vocacion
e implantacién en todo el territorio. Junto a este hecho de dmbito geogréifico-
administrativo, se observa otro de cardcter especializado, al constituirse
asociaciones, coordinadoras y grupos de interés movidos no tanto por la
pertenencia a un lugar concreto, como por trabajar en dreas de interés comuin. Se
trata de un fenémeno poco conocido en Espafia hasta la fecha y que indica, de
alguna manera, ¢l crecimiento de nuestro sector y la inquietud entre las personas
que en €l trabajan por agruparse buscando ventajas de todo orden.
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Ernest Abadal sefiala, entre los elementos que identifican como tal a un grupo
profesional y le confieren estatus, el asociacionismo, la formacién y titulacién,
politicas especificas de los poderes gubernamentales, capacidad de produccion
cientifica y la existencia de un mercado. Pues bien, en la iltima década, todos
ellos estdn presentes en mayor o menor medida. El agujero formativo que era
endémico en Espafa, a excepcion de notables pero insuficientes iniciativas, se
empezd a rellenar primero con las Diplomaturas y Estudios de Primer Ciclo
universitario y, posteriormente, con la aparicién de diversos Masters de Tercer
Ciclo. Faltaba el Segundo Ciclo para terminar de dibujar el modelo completo de
ensefianzas superiores y, ya en el curso 1994-95, algunas Universidades
comenzardn a ofrecer ese nivel de estudios. Con ello, y sin entrar a valorar las
posibles debilidades de esta nueva carrera universitaria, se ha racionalizado y
ordenado el proceso de aprendizaje bdsico de los futuros profesionales.

Respecto a las Politicas, no cabe duda de que en los aftos 80 se han realizado
fuertes inversiones en el drea piiblica de nuestro sector. Tanto la Administracién
Central como las Comunidades Autonomas y Ayuntamientos han incorporado a
las bibliotecas sus programas de actuacién de forma evidente. También se ha
hecho un cierto esfuerzo por cubrir algunos déficits especialmente llamativos
como es el caso de los Archivos Historicos, a los que se ha dotado de medios y
tecnologfas importantes. Claro estd que estas politicas de gasto han podido
hacerse porque la década ha sido de crecimiento econdémico, por un lado, y de
cambio politico-estructural por otro. L.a modernizacién de la sociedad espafiola
no podia dejar de reflejarse, aunque pdlidamente, en la realidad cultural y, por
tanto, en la oferta de mds y mejores puestos de lectura publica. El desarrollo
econdémico también propicid algo realmente nuevo, la aparicion de una industria,
pequefia si se quiere, pero propia y especifica del sector de la informacion y
documentacién. Y, junto a ella, un mercado emergente, también incipiente y
reducido, pero con capacidad de creacién de puestos de trabajo.

Este fendmeno se refleja también en la creacién de ASEDIE, la Asociacién
Espafiola de Distribuidores de Informacién Electrénica. Nacié en octubre de
1990 con la finalidad de promover el desarrollo y utilizacién de la informacion
automatizada, producida y distribuida en Espaiia por medios telemdticos, en disco
Optico o a través de cualquier otro soporte informdtico y, en la actualidad, agrupa
ya mds de veinte instituciones nacionales de diverso tipo, tanto piblicas como
privadas.

Este conjunto de elementos, fuerte movimiento asociativo, proceso educativo
completo, politicas de desarrollo bibliotecario, mercado de trabajo y nueva
industria, dibujan un fenomeno de enorme vitalidad, con previsiones de
crecimiento pero, a la vez, presentan un panorama desordenado, inconexo,
desnivelado.

Es ahf donde Fesabid justifica su razon de ser. Como dice uno de nuestros
folletos divulgativos, "las asociaciones entendieron que, aparte de los hechos
especificos y diferenciales, persisten situaciones y problemas que son generales



y, por tanto, comunes a todos los profesionales espanoles”. Los objetivos de
Fesabid se han ido concretando a lo largo de estos cinco afios. Vednse el fomento
de las actividades relacionadas con nuestro campo de actuacidn, el estimulo de la
cooperacion para el intercambio de informacién y experiencias, o el aumento de
la presencia espafiola en el dmbito internacional. Asi, y empezando por el final,
Fesabid estd presente en EBLIDA (European Bureau of Library, Information and
Documentation Associations) como miembro de su consgjo de direccidn; ha sido
convocante y organizadora de la Conferencia de la IFLA en Barcelona (1993); es
miembro activo de FID; intercambia informacion con asociaciones ¢ instituciones
de todo el mundo, lo que le permite ser conocida y conocer a otras
organizaciones, facilitar el intercambio de experiencias, impedir el aislamiento y
dar a conocer a la comunidad internacional problemas y situaciones de nuestro
pafs. Y lo que es mds importante, dar a los profesionales espafioles la oportunidad
de hacer oir sus opiniones en foros internacionales en los que se toman decisiones
que afectan a nuestras condiciones de trabajo.

A nivel nacional, Fesabid ha impulsado la cooperacién y el intercambio mediante
la organizacién de las I y IV Jomadas Espafiolas de Documentacion
Automatizada, lugar de encuentro de los profesionales y de la industria y que, por
su cardcter periddico e integrador y su funcién de escaparate, ofrecen una visién
global y actualizada del sector en su conjunto. También ha sido coorganizadora
de la I Conferencia de Bibliotecarios y Documentalistas (Valencia, mayo 1993)
y participa activamente en congresos y reuniones de todas las asociaciones
miembro o de aquellas que, sin serlo, le piden su colaboracién.

En el campo de la formacidn e investigacion, la Federacidén ha mantenido e
intensificado contactos y reuniones para debatir y dar a conocer sus puntos de
vista sobre temas tan de actualidad como los Planes de Licenciatura o el Curso
Puente. En el terreno especifico de la investigacion, ademds de colaborar
puntualmente con organismos europeos como Aslib, ADBS y el Proyecto Equip,
ha desarrollado una intensa relacién con la Comisién de las Comunidades
Europeas, especialmente con la DG XIII (Impact y Programa de bibliotecas), que
‘ha dado lugar a alguna publicacién como LIB2 / Update.

También las publicaciones han sido objeto de interés para Fesabid. Atn sin un
patrimonio propio, ha editado o impulsado la publicacién de materiales de cierto
valor para nuestra comunidad. De todas ellas, son las convocadas por el Premio
Fesabid, como el que ahora nos ocupa, las que mds nos satisfacen por ser el
resultado de una cita inédita y dnica en Espafia, y que ha tenido una respuesta
espectacular.

Valga esta exposicion de las actividades de la Federacion para sintetizar lo que
es la esencia de su persenalidad, un lugar en el que todos se pueden cobijar, como
si fuese un gran y amistoso paraguas, bajo el que se logra un apoyo mutuo, sin
que los grandes se coman a los chicos, en el que se consigue hacer todo aquello
que se hace mejor entre muchos, en el que las acciones o las criticas adquieren
una auténtica capacidad de presion.
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De todo esto escribe mucho y bien E. Abadal en el libro que presentamos, y lo
enfoca desde lo que él llama cinco prismas diferentes, formacion, profesién,
politica, produccidn cientifica y mercado. Un detallado inventario de todo tipo de
organismos, estructuras y servicios, acompaiiado de interesantes apéndices y un
ancxo bibliogréafico forman ¢l niicleo de una obra que serd, sin duda, un libro de
consulta valioso para todos nosotros.

Fesabid confia en que con ésta y otras iniciativas colaboremos para consolidar una
profesién con un cédigo de conducta que sea evidente para la sociedad y aceptado
por todos nosotros, como gestores de informacidén que prestan un servicio de
calidad a usuarios de diferentes niveles, exigencias y condiciones, Nuestras sefias
de identidad, lo que nos hace distintos pero comunes, no son los soportes sino 1os
clientes/usuarios. Si somos capaces de utilizar métodos, herramientas y
tecnologfas similares para dar servicios ltiles a usuarios diversos, habremos
alcanzado nuestro objetivo como profesion. Sea la utilidad alcanzada tanto el
placer que un nifio obtenga al leer un libro en una biblioteca municipal como la
aportacién al proceso de toma de decisiones en una gran corporacion.,

Mucho queda por hacer y no todo nos corresponde a los profesionales. Gran parte
de la responsabilidad recae, ahora y en el futuro, en las Administraciones
Piblicas, que han de revisar muy en serio sus no poliricas, la ausencia de planes
y programas que estimulen e incentiven un sector que no tiene todavia capacidad
de desarrollarse por si solo. Administraciones que deberfan admitir que la lectura
publica, con ser importante, no es ¢l tnico objetivo y, aunque lo fuese, no
bastarfa con construir bibliotecas de disefio si no se cuenta con bibliotecarios bien
pagados y con dotaciones suficientes. Tendrdn que abordar ausencias tan
espectaculares como las bibliotecas escolares, los archivos administrativos o la
Documentacién de empresa.

Responsabilidad también de las autoridades educativas, sobre las que recae el
desarrollo curricular de los profesionales del afio 2000. Tendrdn que torear
problemas como la tentacién de usar la titulacién para colocar marginales, evitar
un exceso de endogamia universitaria, equilibrar humanismo, ciencia y técnica en
grados armdnicos, estimular vocaciones bibliotecarias, documentales y
archivisticas entre gentes de formaciones tradicionalmente ajenas y, sobre todo,
preparar trabajadores y no parados, haciendo més estrecha la relacién Universidad
- Mercado. Responsabilidad también, de quienes corresponda, por el desierto de
laI-+D en Informacion y Documentacién. Responsabilidad, finalmente, del sector
privado, remiso a la hora de utilizar la informacién como el recurso estratégico
del que tanto hablan los gurus de la empresa.

En todo caso, bienvenido sea este libro y que su segunda edicién contenga muchas

- mds referencias en los capitulos de politicas, produccién cientifica, mercados y
servicios, porque serd la prueba del esfuerzo realizado por todos para la mejora
del sector de la Informacidn y Documentacidn.
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PRELIMINARES

El presente estudio es una adaptacion y traduccion de la tesis doctoral Origens i
evolucié de la Informacié i documentacio a I'Estat espanyol : el problema de la
denominacio, leida en la Facultad de Ciencias de la informacion de la Universitat
Autonoma de Barcelona el 12 de diciembre de 1991, y que fue calificada por un
tribunal formado por los Dres. José Lopez Yepes, José A. Moreiro, Maria-José
Recoder, Teresa Veldzquez y Maria Rovira. En junio de 1992 recibié el ler
Premio FESABID al Estudio y la Investigacion. Finalmente, como a todas
aquellas obras que se tienen demasiado tiempo entre manos, recibié otra
actualizacién asi como un nuevo y definitivo enfoque. El resultado es La
Documentacion en Esparia.

El propésito actual ya no es tanto intentar perseguir y detectar las diversas
denominaciones que se han utilizado en Espafia para hacer referencia a la
disciplina documental, sino mas bien ofrecer un atlas general de Ia
Documentacion en Espana. Una obra de referencia que dibuje las costas, las
cordilleras, los cabos, y todos los accidentes geograficos mds sobresalientes a fin
de ofrecer una cartografia documental de Espafia, un mapa en el que puedan
encontrarse fos hechos y acontecimientos mds importantes acaecidos entorno de
esta disciplina.

El autor quiere agradecer las aportaciones, sugerencias y observaciones efectuadas
por diversas personas. A la Dra. Maria Eulilia Fuentes, directora del trabajo, a
los miembros del tribunal, por sus valiosas observaciones ya incorporadas en el
presente texto, a los compafieros del Area de Documentacién de la UAB (Maria-
José Recoder,” Lluis Codina y a Pilar Cid por su inestimable ayuda en la
traduccion del cataldn), a los profesores de la Escuela de Biblioteconomia y
Documentacion de Barcelona (en especial a Niiria Amat, Lluis Bagunya, Mercé
Bosch, Assumpta Estivill, Carme Mayol, Amadeu Pons), los compafieros de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacién y del Departament de Filologia
Catalana, asi como a Joan Bravo y los Dres. Emilia Curras y Félix del Valle, por
sus generosos suministros bibliograficos.
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Introduccion general

1. INTRODUCCION GENERAL

1.1. La Documentacién, nueva disciplina cientifica

La division de la ciencia en disciplinas es una cuestion que varia con el curso de
los afios. Esta variacion o evolucidn podria ser comparada con una especie de big
bang: se ha pasado de la unidad a la constante fragmentacién y separacién. Del
primitive cuerpo comidn que constituian la ciencia, la filosofia y las artes, van
desprendiéndose constantemente nuevas disciplinas’.

A medida que la Ciencia va madurando, las parcelas de su territorio van siendo
ocupadas con mayor profundidad por las diversas disciplinas. Con frecuencia, las
nuevas ciencias se instalan y desarrollan sobre territorios de otras mas_antiguas.
Ademas, muchas veces, estas nuevas disciplinas cientificas son hibridos de
disciplinas ya existentes (se podria citar el caso, entre otros, de la bioquimica) o
tienen un cardcter marcadamente interdisciplinar (como p.e. la Inteligencia
artificial). Por otro lado, se produce también un proceso de maxima acotacién:
los limites entre unas y otras ciencias se perfilan cada vez con mas precision.

La Documentacion, una disciplina que ain no llega al siglo de vida, se enmarca
perfectamente dentro de este proceso de fragmentacidn de la ciencia. Sus origenes
se encuentran en las tareas de control bibliografico y en la aplicacidn de técnicas
de clasificacion a la Bibliografia, llevadas a cabo por Paul Otlet y Henri La
Fontaine. Estos dos elementos bésicos (el control bibliografico y la clasificacion)
fueron desarrollados de forma especifica hasta Hegar a adquirir una singularidad
propia que los distinguia de las tareas estrictamente bibliograficas y de las
exclusivamente biblioteconémicas. Ahora bien, la consolidacion de un saber
cientifico o técnico no es tarea que pueda realizarse en un breve periodo de
tiempo. Es necesario poder desarrollar unos minimos volimenes de literatura

! Asi, p.e., Ia filosoffa natural dard lugar, enire otras, a la fisica y a la quimica como saberes
independientes.
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cientifica, crear asociaciones especificas de profesionales, establecer diversos
grados de formacién y/o estudios propios, etc. Aunque esto se ha venido
realizando, adn no puede decirse que la Documentacion haya llegado a una plena
consolidacién como disciplina cientifica.

Otro de los problemas que puede afectar a un nuevo campo de estudio es el de su
denominacién. La nueva orientacion dada a la Bibliografia por Otlet y La
Fontaine ha recibido diversos nombres con el curso de los afios. Tres de ellos
estan estrechamente vinculados a la denominacién adoptada por la asociacién que
crearon ambos cientificos belgas: del Instituto Internacional de Bibliografia
(1895), a la Federacion Internacional de Documentacion (1937) para, finalmente,
recalar en la Federacion Internacional de Informacion y Documentacion (1986).
Desde los afios sesenta también se utilizan otras designaciones como Ciencia de
la informacion (acufiado en los EUA), Informatika (antigua URSS) o Informacion
y documentacion cientifica (Alemania). No existe alin un consenso mayoritario
entorno de este asunto y, por tanto, segun los periodos cronologicos o el &rea
geogrifica se utiliza una u otra de las denominaciones resefiadas.

En Espafa han sido dos los términos mds utilizados: Documentacion, muy
extendido dentro del Ambito universitario y también profesional y, en menor
medida, Informacion y documentacién (cientifica), utilizado por muchos
investigadores no universitarios. Durante unos afios, mientras se esperaba la
aprobacién de los nuevos planes de estudio universitarios, hizo fortuna Ciencias
de la documentacion. Ahora bien, el hecho de no utilizarse oficialmente como
forma de designacion de la nueva Diplomatura ni de la Licenciatura en
Documentacién explican su ripido olvido.

Para el presente estudio se utilizard, de forma indistinta, tanto Documentacion
como Informacion y documentacion para designar a la disciplina documental.

1.2. Objetivo: un atlas documental de Espaiia

Aunque los estudios histdricos de cardcter general sobre la Documentacion son
relativamente numerosos®, las aproximaciones sectoriales, en cambio, no son tan
abundantes. Asi pues, es relativamente facil encontrar muchos textos sobre el
surgimiento de la Documentacién en los EUA, o sobre los trabajos de Otlet y La
Fontaine, o sobre la Clasificacion Decimal Universal, entre otros estudios. Ahora
bien, buscar bibliografia sobre aspectos paralelos a los mencionados que
ocurrieran en Espafia, ya es harina de otro costal.

? Basta con hacer un répido repaso a la bibliografia final,
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De esta forma, aunque existen referencias parciales® sobre la caracterizacién de
la Documentacidén en Espafia, no se dispone de estudios globales. Es por esta via
no explorada en la cual se pretende ahondar hasta dibujar un mapa general que
sea, a la vez, lo mas detallado posible.

Existen, pues, dos acotaciones basicas: una geografica y otra tematica. Poco hay
que precisar respecto a la primera de las variables, que se circunscribe a los
limites geograficos del Estado espafiol. Si que, por el contrario, es necesario
concretar la segunda de las acotaciones, porque los contenidos de la disciplina
documental son a veces discutidos, sobre todo debido a la existencia de relaciones
muy estrechas con la Biblioteconomia. Los limites cronolégicos, en este caso, no
son relevantes dado que se analiza la evolucion de la disciplina en Espafia desde
los origenes hasta nuestros dias.

La Informacion y documentaciéon, en virtud de sus funciones y objetivos, se
encuentra directamente relacionada con la Biblioteconomia y la Archivistica. Estas
tres disciplinas comparten un mismo objeto de estudio, referido directamente al
almacenamiento, andlisis, recuperacion y difusion de la informacién, aunque cada
una haga especial hincapié en una u otra de las vertientes, y se centren en
distintos tipos de documento.

Tal vez sean la Biblioteconomia y la Documentacién los dos sectores mds dificiles
de discriminar. Existe mucha literatura y opiniones contradictorias sobre esta
cuestion. A efectos del presente texto, no obstante, no interesa determinar cudl
es su grado de relacién, ni indagar si se trata de disciplinas independientes o tan
s6lo de dos especialidades muy relacionadas. Se partira del supuesto de que son
ambitos diferenciados que contienen elementos y rasgos especificos, aungue
dispongan de una terminologia y unas técnicas parcialmente comunes. Esto
permitird focalizar la atencién de forma estricta, siempre que sea posible, en la
disciplina documental.

A fin de delimitar de forma operativa uno y otro ambitos se recurre a dos
conceptos que definen con mas precision los objetivos basicos, tanto de Ia
Biblioteconomia como de la Documentacidn,

El primero de ellos, la nocion de lectura piblica, entendida como el ideal de
extender y proporcionar los medios que faciliten a la poblacién el acceso a la
cultura impresa, serfa la englobadora de las funciones de la Biblioteconomia.
Comprenderia, por tanto, todos los aspectos relacionados con la creacidn,
organizacion y gestion de la biblioteca piblica.

* Deberia mencionarse, en este caso, uno de los capitulos de Teoria de la documentacion
[LOPEZ, 1978], en el que el Dr. Ldpez Yepes presenta una descripcion general de la situacién
de la Documentacion en Espafia.
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Por otro lado, se utiliza el concepto de informacién cientifica y técnica para
agrupar todas las actividades relacionadas con el control, analisis, gestion y
difusién de la informacién cientifica o especializada®. Serd a estos aspectos a los
que hara especial referencia la disciplina documental. El presente andlisis gira en
torno de este concepto dejando de lado, siempre que sea posible, los aspectos
relacionados con la lectura pidblica, que disponen de una notable tradicion y de
diversos estudios.

Mantener claras las distinciones derivadas de ambas etiquetas puede ayudar a
sitnar un poco mas el alcance del estudio. El objetivo, aunque en ocasiones no
serd facil separar los dos conceptos y se tendran que tratar de forma conjunta, es
poder acotar el ambito especifico de la Documentacion.

1.3. Cinco prismas diferentes

Para dibujar el mapa al cual se hacia referencia no se va a utilizar una técnica de
narracion lineal de los hechos més relevantes encadenados uno tras otro
cronolégicamente, sino que se intentard mostrar el terreno estudiado (la
Documentacion en Espafia) desde diversas perspectivas tematicas.

Este andlisis de la presencia social de la Documentacion en Espaha, se ha
concretado con la inclusién de cinco perspectivas distintas y a la vez
complementarias, desde las cuales se intenta explicar cémo la disciplina
documental ha hecho su aparicién y se ha consolidado en el tejido social. Estas
perspectivas, aunque no agotan la visién de la disciplina, son capaces de ofrecer
una panoramica global integradora de la misma.

Cuando se pensd como podia concretarse esta presencia social y qué aspectos
debian resaltarse, se optd por tomar como referencia el modelo de otras
disciplinas cientificas consolidadas. De esta forma, se comprobaba que cualquier
area cientifica medianamente importante dispone de un cuerpo basico de

conocimientos estructurados que son enseflados, a diversos mniveles, en
~ instituciones docentes. Por otro lado, los practicantes de la disciplina acostumbran
a crear asociaciones, colegios, sociedades y otras entidades profesionales, para
trabajar conjuntamente en la defensa de sus intereses corporativos y para adquirir
una representacion social. También es bien patente la existencia de un corpus
tedrico distribuido en la literatura cientifica especializada, en la cual los cientificos
reconocen la base de su universo de comunicacién. Ademas, el sector piiblico
también se ocupa de estructurar el campo de accién de la disciplina y emprender
iniciativas en favor de su progreso y mejora. Finalmente, muchas veces se genera

* En este senttdo, podria considerarse que las funciones realizadas por las bibliotecas

especializadas o de investigacion estarian mds relacionadas con el control de la informacién
cientifica y técnica, y no tanto con la lectura piiblica.

4



Introduccion general

una actividad econdémica alrededor de las actividades de la disciplina que puede,
en algunos casos, llegar incluso a perfilar un mercado de la informacion.

Asi pues, ¢l andlisis se concentra en comprobar la situacion de la disciplina en
estos cinco grandes dmbitos o sectores:

- Formacion

Intentan determinarse cudles son los diversos niveles (ensefianza basica, media o
superior) y la tipologia de estudios que se pueden cursar sobre la materia. La
consolidacion de un saber cientifico pasa necesariamente por la existencia de
grados diversos de docencia y por la institucionalizacion de los mismos.

- Profesion

La creacion de asociaciones, entidades o colegios profesionales implica la
existencia de un cuerpo mas o menos homogéneo de profesionales que se
reconocen trabajando en el mismo dmbito.

- Politica

Se pretenden destacar las acciones realizadas por los poderes publicos en favor
del desarrollo de la Documentacidn (ya sea mediante propuestas de accion politica
o por via legislativa), y también poner de manifiesto su propia estructura
administrativa.

- Produccion cientifica

La produccién cientifica de una disciplina se manifiesta, basicamente, a través de
la literatura especializada (monografias, publicaciones periodicas y tesis
doctorales), y de las diversas actividades cientificas (congresos y proyecios de
investigacion). Estas acciones permiten configurar un campo intelectual comin en
el cual se reconocen los cientificos que investigan y trabajan en temas
compartidos.

- Mercado

La presencia de una actividad social y econdmica, por incipiente que ésta sea,
tiende a generar a su entorno una disciplina o ciencia. En este sentido, pues, es
también importante concretar cudl es la presencia socio-econdmica entorno de la
Documentacidn.

Las caracteristicas generales del presente trabajo lo sitlan en el drea de influencia
de la historia de la ciencia. En este sentido y, mis concretamente, se trata de una
historia analitica de una disciplina cientifica y no de una historia sintética que
subraye la unidad de la ciencia y su interrelacion con otras partes de la vida social
y cultural. Helge Kragh [KRAGH, 1989:111-113] habla de dos formas de
organizar una investigacion en el campo de la historia de la ciencia:



La Documentacion en Espaiia

- historia vertical: Tendria una naturaleza marcadamente interdisciplinar. Seria
una especie de instantinea de la situacidn general de la ciencia en un periodo
concreto y determinado,

- historia horizontal: Consiste en el estudio del desarrollo de una materia concreta
a través del tiempo. Vendria a ser una pelicula de principio a fin.

Este texto se enmarcaria en la segunda de las opciones. Se aisla una disciplina
cientifica y se intentan exponer sus origenes y evolucion. Los peligros de un
analisis de este tipo son claros: puede caerse en anacronismos (la base es una
presunta continuidad disciplinar) o pueden pasarse por alto dependencias con
cuestiones situadas fuera del dmbito estricto que se estudia. Ambas posibilidades
son reconocidas a priori como posibles déficits del presente trabajo. No obstante,
se hace dificil repudiar el enfoque horizontal ya que el aislamiento y la
especificidad disciplinar son las grandes caracteristicas de la ciencia
contempordnea. De la misma manera que confeccionar una historia horizontal de
la ciencia antigua (que mantenia todos los saberes muy interrelacionados) podria
considerarse casi una aberracion, se hace muy dificil adoptar una perspectiva
vertical con la ciencia moderna.

1.4. Estructura

La organizacidon en capitulos viene determinada por cada una de las perspectivas
desde las cuales se analiza la disciplina documental. Asi pues, se ofrece la
descripcion y analisis de la Informacion y documentacion desde las vertientes de
la formacién, la profesion, la produccion, la politica y el mercado. La suma de
todas ellas permite obtener una vision global e integradora de o que ha ocurrido
en este ambito en Espafia. El hecho de ofrecer visiones distintas de un mismo
espectiaculo, en vez de una narracidén lineal y descriptiva provoca, obviamente,
que el lector tenga que reconstruir la accién presentada desde los distintos puntos
de vista escogidos a tal efecto. Se hace necesario superponer, de forma
complementaria, los diversos enfoques suministrados para poder obtener una
visién general del panorama porque no existe una narracion global cronolégica
que incluya todos los apartados. A pesar de esto, se ha elegido esta opcidn por
considerarla la mds analitica e integradora.

El texto se acompafia de unos apéndices en los que puede encontrarse: una
cronologia de los principales acontecimientos (tanto internacionales como
espafioles) en el ambito de la Documentacion y, referido a Espafia, una relacion
de todas las publicaciones periddicas especializadas, de los principales congresos
y conferencias, tesis leidas en el periodo 1976-1993, proyectos de investigacién
aprobados por la CICYT, y relacion de las monografias especializadas.
Finalmente, se incluye la descripcion bibliogrifica de las fuentes utilizadas, que
se presentan ordenadas tematicamente.
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1.5. Fuentes bibliograficas

Las fuentes del estudio han sido, en su mayor parte, de cardcter bibliogrifico. En
este sentido, se han tenido en cuenta la mayoria de textos espanoles especializados
en Biblioteconomia y Documentacion. A este respecto cabe decir que se ha
detectado la existencia de una notable dispersién, con dificultades para localizar
algunas de las obras y se ha echado en falta la creacién de algin sistema (léase
base de datos) que referenciara las obras de este dmbito temdtico.

Se podria traer a colacién la clasica distincién entre fuentes primarias y
secundarias. Las primeras proceden de las diversas épocas que se estudian y sobre
las cuales informan directamente. In nuestro caso, estarian formadas bdsicamente
por:

- Las obras cientificas publicadas (ya sea bajo la forma de articulos, libros, tesis
o manuales). Por lo que respecta a Espafia se puede hablar de un andlisis cuasi-
exhaustivo de las mismas, ya que se ha realizado un vaciado de toda la literatura
cientifica publicada, tanto en casteliano como en cataldn, analizando todos
aquellos textos que incidian en nuestro objeto de estudio.

- El entorno social e institucional de la ciencia (estatutos e historia de las
asociaciones de profesionales, de los centros docentes, de los institutos oficiales,
etc.). Incluiria también la confeccidn y envio de encuestas a las asociaciones, la
consulta de los planes de estudio existentes, el andlisis de los informes de politica
y planificacién, o las entrevistas con personajes relevantes, entre otros.

Las obras secundarias, como es bien sabido, han sido escritas en un periodo
posterior al estudiado y se basan en otras fuentes primarias. Estin constituidas,
basicamente, por reflexiones retrospectivas y aproximaciones histdricas a los
origenes de la disciplina. Para dibujar el marco histérico general de la disciplina,
deberian mencionarse los textos de Schrader [1983, 1984 y 1986], Wellisch
[1972], Rayward [1983 y 1985] y Shera [1953, 1977, 1983], que sitian desde
perspectivas diferentes la evolucion general de la Informacién y documentacion.

En lo que respecta a Espafia es necesario hacer referencia, obviamente, al trabajo
pionero de José Lopez Yepes [1978], el primer estudio histdrico publicado en
castellano sobre la materia, asi como la obra de Maria-Luz Terrada y José Lopez
Pifiero [1980]. Diez afos mds tarde, aparecid un texto de José Antonio Moreiro
[MOREIRO, 1990] que completa la aproximacion en castellano a los estudios
tedricos de la disciplina. A pesar de todo, ninguno de ellos se refiere en
profundidad a lo que ha acaecido en Espaiia en el ambito de la Documentacidn.
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2. ANTECEDENTES

El campo del tratamiento de la informacion es muy amplio € incluye, como
minimo, a los tres sectores conocidos como Biblioteconomia, Archivistica y
Documentacioén. El primero de ellos se encuentra intimamente vinculado al campo
de las bibliotecas y al concepto de lectura piblica, disponiendo de una larga y
amplia tradicién en la peninsula. La Archivistica, por su lado, se concentra
basicamente en la conservaciéon y organizacion de los documentos de caricter
administrativo, y también dispone de antecedentes notorios. Finalmente, el interés
por la Informacion y documentacidn (el objetivo de la cual seria el control de la
literatura cientifica), no aparece en Espafia hasta principtos de los afios 70.

La Archivistica ha ido diferenciando su ambito de actuacion del drea de influencia
de las otras dos ramas. Esto puede apreciarse mejor si se analizan con detalle sus
asociaciones, su produccion cientifica, la politica o el sector en el que se
concentra (los archivos existentes). La Documentacién, en cambio, aparece muy
vinculada a la Biblioteconomia en diversas de las perspectivas desde las cuales se
estructura el presente estudio. Esto no facilita, por tanto, la tarea de intentar aislar
una de la otra.

Asi pues, serd pecesario tener presente que esta descripcion de la situacion en el
Estado espafiol no se puede ceiiir exclusivamente al sector de la Documentacion,
debido a que hay partes de la misma que son dificiles de separar de la
Biblioteconomia. Se partira, pues, de la hipdtesis de que existe, en Espaiia, una
relacién bastante directa entre la Biblioteconomia y la Documentacién (en
especial, en determinados dmbitos como pueden ser la formacion, las asociaciones
o las publicaciones periddicas)y’. Debido a esto, aunque el estudio se¢ centra en el
campo especifico de la Documentacion, en aquellos casos en que ésta pueda estar
muy entremezclada con la Biblioteconomia, se presentard un analisis conjunto de
ambas.

3 La interrelacidn entre ambas disciplinas es mds o menos acusada segiin el dmbito al cual se
haga referencia.



La Documentacion en Espufia

El desarrollo de la Informacién y documentacién se encuenira principalmente
vinculado al concepto de informacioén cientifica y técnica, asi como a los medios
desplegados para controlarla y difundirla. En la peninsula, el interés por esta
materia no empieza a hacerse notar hasta principios de la década de los 70, época
en la que ya se han consolidado diversas experiencias de organismos dedicados
al control de la informacién cientifica y técnica. No obstante, desde algunos afios
antes diversos autores ya habian publicado algunos textos haciendo referencia al
término documentacién. En estos momentos, esta disciplina se encuentra atn muy
relacionada con el concepto de lectura piblica y tiene, por tanto, poca
especificidad.

Asi pues, los origenes de la Documentacion en Espaifia son mas bien tardios y no
se remontan, como sucede en otros paises, a principios de siglo. No ha existido
la etapa de vinculacion de la Informacién y documentacion con las nociones de
control bibliografico y clasificacion®, los dos motores de los trabajos de Otlet y
La Fontaine, los fundadores de la disciplina. Las referencias espafiolas a la
Documentacion no empiezan a oirse hasta bien entrada la década de los 60, época
en que la disciplina ya se ha relacionado directamente con la Informdtica y con
la nocién de informacion. Este atraso marcard el desarrollo de la disciplina en el
Estado, y la llevard a remolque de lo que ocurre en el resto de los paises
occidentales.

Una de las principales caracteristicas del desarrollo de la Informacién y
documentacion en Espafa serd la focalizacién y concentracion territorial en casi
dos tnicos puntos. Madrid y Barcelona, principalmente, y Valencia, a menor
escala, serdn los ejes principales alrededor de los cuales se llevaran a término,
durante muchos afios, la mayoria de las actividades relacionadas con la materia.
(A partir de la segunda mitad de los afios 80, con la consolidacién del Estado de
las autonomias, empieza a notarse una ampliacion de las actividades
documentales, especialmente hacia Andalucia y el Pais Vasco, aunque se mantiene
la primacia de los dos focos mencionados).

En Madrid aparecerd, a principios de los 70, un primer nicleo de profesionales
~ interesados en la materia. Estas personas se relacionan y coordinan en torno de
diversas iniciativas. En lo que respecta a formacién, se ha de mencionar la
conversion de la antigua Escuela de Formacién Técnica de Archivos, Bibliotecas
y Museos en la Escuela de Documentalistas (1964), asi como la introduccién de
la asignatura Documentacion en la Facultad de Ciencias de la Informacion de la
Universidad Complutense de Madrid (a partir de 1975), o de la existencia del
Gabinete de Documentacién cientifica de la Universidad Auténoma de Madrid
(1969). En el apartado de profesion, hay que destacar la creacion de la Sociedad

¢ La traduccidn al castellano de la CDU ha de contemplarse como un hecho aislado y no
como parte de un movimiento mas amplio surgido en Espafa entorno a las tareas de la FID.
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Espaiiola de Documentacién e Informacién Cientifica (SEDIC) en 1976, y la
incorporaciéon a ANABA de la seccidén de documentacion (1978). En el capitulo
de la politica, se redactaran diversos informes de planificacion sobre el control
de la informacion cientifica y técnica como, p.e., ¢l de C.V. Penna (1968), el
mas conocido de la OCDE (1973-74) o el posterior de ASLIB (1978). De la
produccién cientifica hay que destacar la aparicién de la Revista espafiola de
documentacion cientifica (1977). Finalmente, en lo que respecta a centros y
servicios de documentacion también habra que consignar notorias cxpericncias
como las de los Institutos de informacién y documentacion dependientes del
CSIC? (el ISOC y el ICYT, en Madrid).

En Barcelona, por otro lado, también existe un movimiento y agrupacion de
profesionales alrededor de los mismos polos. Por lo que respecta a formacion, se
introdujo la asignatura Documentacion en la Escuela de Bibliotecarias (1967-68)
aunque, en un principio, su contenido era muy similar atn a la Bibliografia.
También se impartird dicha materia en la Universidad, coincidiendo con la
creacion de la Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universitat Autdnoma
de Barcelona. En el ambito de 1a politica tan sdlo se puede destacar el informe de
la Associacié d’Enginyers Industrials de Catalunya (1978), que demostraba el
interés que se sentia por la planificacion desde la profesion. Diversos
profesionales también colaboraron, a titulo individual, en la confrontacién Espaiia-
OCDE [v.5], va fuera en ¢l apartado de visitas o en los coloquios finales de
presentacion del texto definitivo. Por otro lado, empiezan a crearse nuevos
centros de Documentacién con una concepeidn totalmente distinta a la existente
hasta aquel momento: el CEDIN (Centre de Documentacié d’Enginyeria)®, el
CIDC (Consorci d’Informacié i Documentacié de Catalunya), el Servicio de
documentacion del Institut Quimic de Sarrid, el Centro de Documentacién de
Higiene y Seguridad en el Trabajo, entre otros.

Por su parte, Valencia se encontraria en medio de la polarizacién Madrid -
Barcelona. Se trata de un centro de actividades que, aunque quizd no consiguid
la relevancia de los dos anteriores, ha desempefiado una larga y continuada tarea
en pro del desarrollo de la Informacion y documentacién. En este sentido hay que
resefiar, por encima de todo, las actividades del Area de Documentacion médica
de la Facultad de Medicina de la Universidad de Valencia. Entorno de este micleo
de profesionales aparecen y se desarrollan importantes lineas de produccion
cientifica (la coleccion Cuadernos de Informética Biomédica, p.e.), de formacion
(asignaturas especializadas en 2° y 3er ciclos universitarios), de promocién de los

7 Fl Consejo Superior de Investigaciones Cientificas fue creado por ley el 20/11/1939, para
dirigir y coordinar la investigacién en todas las ramas del saber en el Estado espafiol. En un
primer momento se organizé en Patronatos y, posteriormente, en diversos Institutos de
investigacion.

¢ Creado en 1973,
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servicios de informacion y de investigacion (gracias al concurso del Instituto de
Informacién y Documentacién en Biomedicina), etc. En este caso, los maximos
artifices y promotores del desarrollo de la Documentacién se encuentran
vinculados directamente al mundo académico universitario. (En el caso de Madrid
o Barcelona, en cambio, se encontraba una mayor variedad en lo que se refiere
a procedencia profesional).

Estos grandes focos de profesionales empiezan a establecer relaciones entre si y
a realizar diversos proyectos communes, intentando coordinar sus trabajos. Los
principales puntos de contacto e intercambio fueron la constitucién de la red
INCA [v.7], la preparacion del informe de la OCDE [v.5], la aparicién de la
Revista espariola de documentacion cientifica [v.6], la fundacién de las primeras
sociedades estrictamente de documentalistas (SEDIC y, posteriormente, SOCADI)
[v.4], o la organizacién de seminarios y otras reuniones cientificas (p.e. Reunion
1982 de especialistas de centros de teledocumentacion).

A partir de la década de los 80, con la aparicién de nuevos centros docentes (en
especial las nuevas Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacidn),
y con la progresiva consolidacion del Estado de las autonomias, se inicia una
ligera descentralizacion de este tipo de servicios. Esto facilita la aparicién de
nuevos focos de profesionales e investigadores por toda Espafia, que fundarin
nuevas asociaciones, editardn otras publicaciones periddicas, o consolidarin
congresos y jornadas, entre otras actividades. '

Este breve repaso constituiria una vision diacrénica muy esquematizada de
algunos de los condicionantes que han llevado a la situacion actual. Los capitulos
que vienen a continuacion intentan describir con méas detalle, y desde perspectivas
complementarias, las muchas vicisitudes sufridas por la disciplina documental en
el Estado espaiiol.

12
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3. FORMACION

Existen distintos textos que, con mayor o menor profundidad, han intentado
mostrar la situacién y evolucién de la formacién de los bibliotecarios y
documentalistas en Espafia. Uno de los més antiguos es el de Luis Garcia Ejarque
[GARCIA EJARQUE, 1974], en el que se repasan especialmente las tres
experiencias docentes mas antiguas: la Escuela de Diplomitica, la Escola de
Bibliotecaries de Barcelona, y la Escuela de Documentalistas. Habria que
mencionar, mas adelante, €l capitulo del informe del Ministerio de Educacién y
Ciencia [v. 5.2.4], dedicado a la formacion, y en el que se exponia el estado de
la cuestion de la docencia en Informacién y documentacion, detallando las
distintas tipologias y niveles de estudios entoces existentes [DIRECTRICES,
1983]. La ponencia de Carme Mayol y A. Massissimo de las 2as Jornadas
Catalanas de Documentacion [MAYOL., 1986a], hacia también un repaso de las
principales experiencias docentes existentes en aquel momento en Espafia. Mds
recientemente, se ha presentado la tesis doctoral de Félix del Valle, centrada en
el estudio de la formacién del profesional de la documentacion [VALLE, 1990].
El capitulo cuarto estd dedicado al estudio de la formacion del documentalista en
Espafia. En él se detallan los principales centros e instituciones docentes, haciendo
mencién, ademds, de las materias y contenidos de los programas que ofrecen’.

No obstante, a efectos del presente estudio, interesa especialmente detectar y
clasificar el mayor mimero de iniciativas docentes existentes en el Estado espafiol.
Con tal finalidad, la siguiente descripcién se dividird entre lo que es propiamente
formacién universitaria y lo que es ensefianza no universitarial®. Esto se

° La tesis de F. del Valle describe con detalle los planes de estudios y las disposiciones
legales sobre la ensefianza de la disciplina, con la finalidad de realizar un anélisis de sus
conlenidos, EI principal interés del autor se centra en los curricula docentes, en las asignaturas que
se imparten en cada centro. Esto constituye Ia base del andlisis y de la comparacién que se
establece con la situacion de otros paises.

' En este apartado se incluirfan toda una serie de cursos de muy diversa indole que no
otorgarfan ningln tipo de titulo universitario,
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complementard con el analisis de varios textos tedricos donde se defiende una de
las dos grandes vias que conducen a la formacion académica especializada: ya sea
mediante estudios de posgrado, o a partir de un ler y 2° ciclos especificos de la
materia. El largo debate sobre la orientacion que debia tener fa Reforma de los
Planes de Estudios Universitarios en cuanto a los estudios de Documentacion
estuvo sensiblemente marcado por esas dos concepciones enfrentadas’’.

Contemplando globalmente la evolucidn de 1a formacion en Espafia se constata la
presencia de dos grandes dicotomias:

- Ensefianza erudira versus ensefianza prdctica

Esta dualidad, menctonada también por A. Estivill en una parte de su libro
[ESTIVILL, 1992], esta presente desde finales del siglo pasado hasta principios
del s. XX. Los dos modelos enfrentados son, por un lado, la Escuela de
Diplomatica y, por otro, la Escola de Bibliotecaries de Barcelona. La primera
defendia una formacién de tipo erudito y académico destinada a formar
profesionales que actuasen como biblidfilos o conservadores de libros. En cambio,
la Escola de Bibliotecaries, estrechamente vinculada con la implantacién y
extension de una red de bibliotecas publicas, e influenciada por las Escuelas de
biblioteconomia nacidas en los EUA a finales del siglo pasado, queria dotar a sus
estudios de un cardcter eminentemente practico, considerando mas importante la
organizacion y gestién de los libros que el estudio de su contenido. El servicio al
publico era el objetivo primordial. La extensién y posterior consolidacién del
sistema de bibliotecas publicas también contribuyd a este nuevo enfoque en el
caricter de la profesion. (Esta dualidad también es vilida para el capitulo de la
profesidn [v.4], puesto que el bibliotecario erudito siguid cultivindose dentro del
Cuerpo Facultativo de Archiveros y Bibliotecarios).

- Formacion general versus formacion especializada.

Esta dicotomia surgird con considerable retraso respecto a otros paises!?. Con
la aparicién de nuevos tipos de documentos y la proliferacion de los servicios de
informacion se irdn diferenciando dos tipos de profesionales: el bibliotecario
generalista (que desarrolla su trabajo en una biblioteca publica) y el bibliotecario
especializado que, rdpidamente, adoptara el nombre de documentalista. Este
tltimo empieza a reclamar una formacidn especifica para el campo de aplicacién
en el que trabaja y también respecto a la utilizacion de nuevas tecnologias. (Existe

''El retraso a la creacién de una licenciatura especifica de Documentacién (no aprobada hasta
abril de 1992) se entiende mejor desde esta perspectiva,

2 En los EUA, p.e., los bibliotecarios especializados crearon en 1909 su propia asociacion
y, dos afios después, comenzaron a solicitar formacion especifica para su campo de trabajo.
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otro paralelismo con el capitulo de profesion, ya que los bibliotecarios
especializados y los documentalistas serdn los creadores de las nuevas
asociaciones de documentalistas).

A pesar de los aparentes antagonismos, ambas dicotomias han actuado solamente
como fuerzas contrapuestas dentro de un mismo marco comin, sin dar lugar a
ninguna ruptura. Su papel ha consistido en enriquecer y diversificar las
orientaciones respecto a la formacién en materia de Biblioteconomia y
Documentacién en el Estado espaiiol.

3.1. Los antecedentes

Segin Luis Garcia Ejarque [GARCIA EJARQUE, 1974], la toma de conciencia
en Espaiia de la necesidad de formar de alguna manera especifica al personal
encargado de la conservacion y organizacion de los archivos y bibliotecas, puede
situarse poco después de la ley de Desamortizacién (1835). Como se sabe, los
bienes culturales de las drdenes religiosas {muchos de ellos estaban formados por
importantes y valiosas bibliotecas y archivos) pasaron a disposicion piblica. A
partir de aqui se plantea la necesidad de encargar su cuidado, conservacién y
organizaciéon a unos profesionales més o menos especializados. Al afio siguiente,
la Real Libreria Publica se convierte en Biblioteca Nacional y vuelve a plantearse
de nuevo el problema de la formacién de los profesionales.

La Escuela de Diplomadtica fue fundada en 1856 (R.O. 8/10/1856) a partir de una
propuesta formulada por la Academia de Historia cuatro afios antes. El plan de
estudios de la misma incluia, entre oftras materias: Paleografia, Latin,
Clasificacién, Historia de Espafia y Arqueologia. El titulo que se otorgaba era
el de Paledgrafo'®, y permitia ejercer profesionalmente en archivos y bibliotecas
publicas que conservasen manuscritos. Poco después, en 1858, se cred el Cuerpo
Facultativo de Archiveros - Bibliotecarios [v. 4.2.2.1], el cual tenia como objetivo
principal defender los intereses de este nuevo colectivo de profesionales. En 1867
se amplian las competencias de la Escuela incluyendo también la formacién de los
anticuarios, posteriormente llamados arquedlogos. La asociacion de profesionales
también los integré en su seno, pasando a ser el Cuerpo Facultativo de
Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos.

* En el texto de Félix del Valle [1990:217-220] se detallan todas las materias que se
impartian. Hay que hacer notar, sin embargo, el caricter eminentemente tedrico y poco técnico
de las mismas. El producto final serd, como se decia anteriormente, un bibliotecario erudito,
conservador de libros y poco preocupado por su difusién.

" Después pasaron a llamarse paleGgrafos-bibliotecarios y, finalmente, archiveros-
bibliotecarios.
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Los estudios en la Escuela tenian una duracion de tres afios. No obstante, los
licenciados en Filosofia y Letras podian cursarlos a la vez en un solo afio. La
existencia de una pugna entre la Escuela y la Facultad de Filosofia y Letras
(Universidad de Madrid) acabd en 1900 con la desaparicion de la Escuela y el -
traspaso de las materias alli impartidas a la Seccion de Historia de la Facultad.
Para Carme Mayol [MAYOL, 1982], los motivos de dicha desaparicién deberian
buscarse principalmente en Ia rivalidad docente entre ambas instituciones de
ensefianza, y también en los problemas que existian para encontrar salida laboral
a los alumnos de la Escuela.

En este preciso momento, la formacién académica para los bibliotecarios
desaparece y queda reducida a unos temarios de oposiciones (éstas no dejarin
nunca de convocarse) y a un cuerpo de funcionarios. Aunque esta era la situacioén
en la mayor parte de Espafia, en Cataluiia las cosas eran distintas. La creacion de
la Escola de Bibliotecaries garantizd, desde 1915, la formaciéon de las
profesionales catalanas. Sus reducidas dimensiones, el hecho de no conceder titulo
universitario, y la exigencia de una licenciatura para acceder al Cuerpo, no
permitieron que la Escuela de Barcelona tuviera una repercusion e influencia mas
alld del ambito catalin. Una pequefia muestra de esto se puede encontrar
repasando diversos articulos [HUIDOBRO, 1929 o CONGRESO, 1950] de la
Revista de Archivos, Bibliotecas y Museos, 6rgano de expresion del Cuerpo. En
ellos se ponia de manifiesto la necesidad de crear unos estudios especificos para
los profcsionales de las bibliotecas y los archivos aunque, curiosamente, en
ninguno de ellos se hace referencia a la Escuela de Barcelona que ya entonces
funcionaba a pleno rendimiento.

El perfil de los profesionales, a partir de este momento, sera el de licenciados en
Filosofia y Letras que habran recibido una formacién suplementaria en la materia.
El Cuerpo (mediante pequefias academias creadas con tal fin) cubrid, desde
entonces, esas enseflanzas especificas que habia que afiadir al titulo de licenciado.
(A partir de 1952, no obstante, se inician los Cursos para la Formacién Técnica
de Archiveros, Bibliotecarios 'y Arquedlogos que posteriormente, en 1964, se
convertirdn en la Escuela de Documentalistas [v. 3.3.2.1)).

3.2. La enseiianza universitaria

La descripcion de los estudios de Documentacién en la Universidad espafiola
podria presentarse siguiendo su propia estructura de tres niveles:

- Estudios de Primer ciclo.

Impartidos por Escuelas universifarias o sus equivalentes. Tienen, hasta el
presente, una duracidon de 3 afios y conceden el titulo de diplomado en
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Riblioteconomia y Documentacion'.

- Estudios de Segundo ciclo.

Se trata de un nivel de estudios recientemente aprobado y del cual se van a iniciar
proximamente las primeras experiencias. Hasta hace muy poco, la Gnica presencia
de la Documentacion en este ciclo se reducia a las distintas asignaturas impartidas
por el area de conocimientos de Biblioteconomia y Documentacion en diversos
Planes de estudio universitarios.

- Estudios de Tercer ciclo.

Se trata de una formacién de tipologia muy diversa que ofrecen las Universidades
espanolas a los posgraduados. Por lo general son unos cursos con caricter muy
especializado y/o de aplicacion. La tipologfa (segiin el nimero de horas y la
composicion del profesorado) es variada: Cursos de doctorado, Masters,
Diplomaturas de posgrado y Cursos de especializacion. Los titulos que se otorgan
también son diferentes en cada caso.

Hasta hace poco, no existian tampoco programas especificos de 3er ciclo
dedicados a la Informacién y documentacion. La presencia de esta materia en los
cursos de posgrado se realizaba a través de la introduccién de asignaturas de dicha
drea de conocimientos a programas de doctorado, masters o posgrados
especializados en ofras materias. Aun asi, han ido surgiendo Gltimamente, con
notable éxito, experiencias diversas de cursos especializados en el campo de la
documentacion.

3.2.1. Primer ciclo

Los estudios de primer ciclo son, sin duda, el pilar fundamental sobre el que se
asienta la formacion en el campo de la documentaciéon. Las materias que se
imparten integran las tres disciplinas tradicionales que se ocupan del tratamiento
‘de la informaci6n: la Biblioteconomia, la Documentacion y la Archivistica. Los
antiguos programas de estudios tendian a la armonizacion de las distintas materias
relacionadas y parece que también serd esta la tendencia en los futuros planes de
estudios.

La creacion de Escuelas universitarias dedicadas a la ensefianza de la
Biblioteconomia y Documentacién (EUBD) es un fendmeno reciente. Exceptuando
la Escuela de Barcelona, el resto de Escuelas que han ido surgiendo (y las que

5 Aunque durante muchos afios no expidié ningin titulo universitario, se ha incluido en este
apartado a la Escola de Bibliotecaries de Barcelona, la experiencia docente de mads tradicion en
todo el Estado espaiicl. La duracién de sus estudios (3 afios), el rigor cientifico con que se
impartian las clases ¥ la posterior conversidn en Escuela universitaria, explican su inclusion en este
apartado.
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aparecerdn) lo han hecho en la década de los 80, a partir de la promulgacion del
Real Decreto 3104/78 del 1 de diciembre (BOE 9/01/79), que introduce los
estudios de Biblioteconomia y Documentacion en ¢l Estado espaiiol para Escuelas
Universitarias, y de la Orden de 24 de febrero de 1981 (BOE 14/03/81), en la que
se dictan las directrices necesarias para la elaboracion de los Planes de Estudios
de las EUBD.

Desde la Escuela de Barcelona, la primera en crearse, hasta las de Le6n o
Madrid, las mas recientes, se ha ido tejiendo una red de centros docentes
repartidos por toda la peninsula.

3.2.1.1. Escuela Universitaria de l2 Universitat de Barcelona

Los origenes de la actual Escola Universitaria "Jordi Rubid i Balaguer" de
Biblioteconomia i Documentacié no son nada recientes y deben buscarse en la
antigua Escola Superior de Bibliotecaries, que fue creada por la Mancomunitat de
Catalunya’® en 1915, con el objeto de posibilitar el Plan de Lectura Piiblica que
habia disefado la propia Mancomunitat. La estructura de los estudios de la Escela
se basaban en el modelo de ensefianza anglosajon, el mas avanzado del momento.

Los maximos impulsores de la Escuela, la primera en su género del Estado
espafiol, fueron Eugeni d’Ors y Enric Prat de la Riba. El primero era vocal
téenico del Consell d’Investigacio Pedagogica, organismo encargado de redactar
el informe que serviria de base para la creacion de la Escuela. El segundo era en
aque! momento presidente de la Mancomunitat de Catalunya. La idea de este
proyecto debe atribuirse, no obstante, a Eugeni d’Ors quien fue, ademds, su
primer director.

La larga historia de esta Escuela (que ya ha celebrado su 75 aniversario) podria
dividirse en distintas etapas, muy relacionadas todas ellas con el desarrollo
politico y social del pais:

- Desde la creacion hasta la Guerra Civil (1915-38)

Los requisitos de admision a la Escola de Bibliotecaries eran la posesion de
conocimientos equivalentes a la ensefianza secundaria, y su plan de estudios
duraba 3 afios. La Escuela se instald primero en el edificio de la Escuela
Industrial. Desde su creacion, estuvo dotada con un profesorado estable
compuesto, entre otros, por: Rafael Campalans, Jordi Rubi6, Eugeni d’Ors,
Ramon d’Alos Moner, Joaquim Xirau y Ferran Soldevila.

'8 La Dra. Assumpta Estivill ha publicado un texto [ESTIVILL, 1992] en ¢l cual se hace un
recorrido por la historia de la Escuela, desde los origenes hasta 1939. Esta es, sin duda, la
aproximacion mdis profunda y exhaustiva que se ha realizado hasta el presente sobre la materia.
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El ascenso al poder del general Primo de Rivera (1923-1930) provocod la
destituciéon de la mayor parte del profesorado que impartia clases (eran los
intelectuales catalanes de la época) y la alteracién de su plan de estudios. La
Escuela pasé a formar parte de la Escuela Superior para la Mujer, perdiendo de
ese modo su autonomia y cambiando su nombre por el Escuela de Bibliotecarias,
Archiveras y Funcionarias.

En 1930, cuando cae la dictadura, la Escuela Superior para la Mujer es suprimida
y, en el curso 1930-31, se restablece la Escola de Bibliotecaries con nuevo
profesorado dirigido por Jordi Rubié i Balaguer. Posteriormente, en 1937 la
Escuela es trasladada al Antic Hospital de la Santa Creu, siendo ésta su sede hasta
1991.

- La posguerra y el franquismo (1939-78)

Después de la Guerra son destituidos el director, Jordi Rubié i Balaguer, y el
resto de los profesores de la Escuela. Esto provoca la pérdida de los maés
prestigiosos intelectuales catalanes de la época cuya presencia entre el profesorado
de la Escuela era fundamental. Como consecuencia de la prohibicién del cataldn,
las clases pasan a impartirse en lengua castellana. En el plano institucional, la
desaparicion de la Generalitat de Catalunya hace que la Diputacién de Barcelona
asuma la gestién de la Escuela de Bibliotecarias (1939), el nuevo nombre recién
estrenado, y también de la Red de bibliotecas populares. :

La época final del franquismo coincide con la introduccion de diversos cambios:
aprobacién de un nuevo Plan de Estudios, aceptacién de estudiantes masculinos,
y un nuevo cambio de nombre (Escuela de Bibliologia en 1973, y Escola de
Bibliologia en 1974).

- La creacion de los estudios universitarios (1979-)

El Real Decreto 3452/81 de 13/11/81 (BOE/8/2/1982) autoriza la creacién en
Barcelona de una Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion
adscrita a la Universitat de Barcelona. (Previamente, en 1979, se habia
promulgado el decreto de introduccién de los estudios de Biblioteconomia y
documentacién en el Estado espafiol [v.3.2.1}]).

La adscripcidn a la Universitat de Barcelona tiene lugar en 1982, fecha en la cual
adopta su actual nombre: Escola Universitaria "Jordi Rubié i Balaguer” de
Biblioteconomia i Documentacié. Finalmente, el 1 de diciembre de 1992 se firmo
la integracién definitiva de la Escuela en la Universidad quedando aiin pendiente,
no obstante, el traspaso de los locales y del personal que dependen todavia de la
Diputacién de Barcelona. En el curso 1993-94 se puso en marcha el nuevo plan
de estudios que se adecua a las lineas marcadas por las directrices de la
Diplomatura.
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3,2.1.2, Escuela Universitaria de Ia Universidad de Granada

Autorizada a impartir estudios en 1982 (R.D. 18/06/82) y adscrita a la
Universidad de Granada, por lo que se convierte en el primer Centro que crea una
EUBD estrictamente universitaria. EI primer Plan de estudios era similar al
impartido en Barcelona, puesto que ambos siguen las directrices del plan de
estudios para EUBD fijadas por OM 24/02/1981. No se empiezan a impartir las
clases hasta el curso 1983-84.

3.2.1.3. Escuela Universitaria de 1a Universidad de Salamanca

Aunque fue autorizada en 1982 (R.D. 24/09/82), sus actividades docentes no se
iniciaron hasta el curso 1987-88. Su adscripcidn a la Universidad de Salamanca
se produce en 1986. Actualmente estd integrada en la Facultad de Traduccion e
Interpretacion.

El Plan de Estudios coincide con el de la Universidad de Granada, aunque
también se tuvo en cuenta el de Barcelona. Dispone de una ligera orientacion y
especializacioén hacia la Archivistica.

3.2.1.4. Escuela Universitaria de 1a Universidad de Murcia

Hasta octubre de 1991, esta Escuela atin no existia como tal y se trataba de una
diplomatura de Biblioteconomia y Documentacién que dependia de la Facultad de
Filosofia y Letras. Este fue el primer caso de una diplomatura que prescindia de
la creacién de una Escuela universitaria, organizando su gestién académica de
modo que dependiese totalmente de un departamento universitario!”. La mayoria
de diplomaturas que se han ido creando posteriormente han optado por acogerse
a esa via presente en la Ley de Reforma Universitaria (LRU): no crear una
Escuela universitaria, sino adscribir los estudios a un Departamento. La
autorizacion para impartir dichos estudios es de 1988 (BOE 29/06/88), iniciandose
" la docencia en el curso 1988-89. Elabor6 un Plan de estudios propio, inspirado
en los principios de la LRU, y con predominio de las materias referidas a
Documentacién.

1" Esta fue una via pensada, en un primer momento, como apoyo legal para la reivindicacion
de estudios de 2° ciclo y posteriormente, como ya se ha avanzado, se desechod y se convirtié en
Escuela universitaria.
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3.2.1.5. Diplomatura de Ia Universidad de Zaragoza

Los estudios se crean en 1989 (BOE 10/08/89), aunque las clases no empezaron
hasta el curso 1989-90. Las condiciones son similares a las que tenia Murcia en
un principio, puesto que no se trata especificamente de una Escuela Universitaria,
sino que los titulos los otorga la Facultad de Letras. Su plan de estudios estd
inspirado en el de la Escuela de Salamanca.

3.2.1.6. Diplomatura de la Universidad Carlos I (Madrid)

Empieza a impartir las clases en el curso 1990-91, dependiendo su gestion
académica de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.

3.2.1.7. Escuela Universitaria de 1a Universidad Complutense de Madrid

Su creacién es aprobada por R.D. 1049/1990, de 27 de julio y también inicia la
docencia en el curso 1990-91.

3.2.1.8. Diplomatura de la Universidad de Leén

Inicia la docencia en el curso 1990-91, y depende de la Facultad de Letras. El
plan de estudios es un tanto peculiar porque se confecciond pensando mas bien
en los profesores de que disponia la Universidad y no tanto en las caracteristicas
de los estudios ni en la formacion que necesitan unos futuros profesionales de la
biblioteconomia y documentacion. Asi pues, en el curso 1992-93 la diplomatura
disponia de 32 profesores de los cuales tan sOlo 5 pertenecian al area de
Biblioteconomia y documentacién. El resto estaban adscritos a otras dreas de
conocimiento de la Facultad de Filosofia y Letras (Filologia inglesa, francesa,
latina, Filosofia, Historia antigua, medieval, moderna, contemporénea, del arte,
Ciencias y técnicas historiograficas, etc).

Actualmente, se encuentra en tramite de aprobacién un nuevo plan de estudios en
el que tienen mucho mds pesc las materias directamente relacionadas con la
Biblioteconomia y documentacion.

Finalmente, habria que citar a la Universidad de Extremadura, que probablemente
empiece a impartir en Badajoz la docencia de la Diplomatura en el curso 1994-95.
También la Universitat Pompeu Fabra (Barcelona) estid interesada, pero sin
anunciar fechas concretas, en la creacion de esta diplomatura.
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3.2.2. Las Facultades

La reciente aprobacidon de la licenciatura de Documentacion (abril 1992, BOE
28/08/92) ha abierto las puertas a la existencia de estudios universitarios
especificos de 2° ciclo'®. Con anterioridad a esta fecha, no obstante, tan sélo es
posible encontrar la Documentacién en los planes de estudio de distintas
Facultades.

Por otro lado, la Reforma de los Estudios Universitarios también abre muy buenas
perspectivas para la Documentacion puesto que se incluye como materia troncal
u optativa, segiin los casos, en los siguientes planes de estudio:

- Licenciatura de Periodismo

- Licenciatura de Comunicacién audiovisual

- Licenciatura de Publicidad y Relaciones Pablicas (RD 1268/1991, BOE
30/06/91)

- Licenciatura de Medicina

- Licenciatura de Traduccién e Interpretacion

- Licenciatura de Ciencias Politicas y de la Administracién (RD 1423/1990)

- Diplomatura de Gestién y Administracion publica (RD 1426/1990, BOE
20/11/90)

La especial versatilidad de la Documentacion, derivada de su caracler
eminentemente instrumental, hacen que pueda encajar y sea perfectamente
adaptable a cualquiera de las disciplinas cientificas.

Debido a que las Universidades estdn adaptando sus planes de estudio a estas
nuevas normativas, la presente descripcion se centrard en el panorama existente
con antertoridad a la Reforma de los titulos universitarios. En este sentido, la
presencia de la Documentacion ha sido predominante en los estudios de Ciencias
de la Informacion aungue también es posible encontrar Documentacién en los
planes de estudios de Letras (ya sea en Filosofia, o en Geografia ¢ Historia) y
también en los de Medicina.

A continuacién se indican las Universidades que disponen de estudios que
incluyen, como una de sus asignaturas, a la Documentaciéon o a una materia del
area de conocimientos de Biblioteconomia y documentacion.

3.2.2.1, Universidad Complutense de Madrid

La ensefanza de la Documentacion, en esta Universidad, se puede localizar en
dos Facultades distintas:

¥ Quiza ya a partir del curso 1993-94 se inicien las primeras experiencias.
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a. Facultad de Filosofia

En la seccién de Literatura Hispanica existia una Cétedra de Bibliografia, ocupada
desde 1970 por el Dr. José Simén Diaz [SIMON, 1976]. Dicha catedra se cred
en 1863 (R.O. 15/07/1863) y fue adscrita a la Escuela de Diplomatica [v.3.1].
Posteriormente, al ser ésta disuelta (1900), pasé a la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad de Madrid. Durante muchos afios se utilizd la
denominacién Bibliologia para, posteriormente, volver a su antiguo nombre en
1931.

En 1940, debido al exilio del titular de entonces, D. Pedro Sdinz Rodriguez, la
asignatura desaparecié de los Planes de Estudio. Afios mds tarde, la Seccion de
Filologia Romanica quiso restablecer la materia con la asignatura Bibliografia
hispdanica y metodologia de la investigacion literaria, encargindola a José Simon
Diaz'®. Durante largo tiempo fue la {inica asignatura mas o menos relacionada
con la Documentacion que se impartia en una Universidad espafiola.

b. Facultad de Ciencias de la Informacién

El Plan de estudios de esta Facultad fue aprobado por OM de 18/10/75 (BOE,
21/10/75) y contemplaba la ensefianza de la Documentacion en 5° curso a cada

una de las ramas de la Facultad (Periodismo, Imagen, Publicidad y Relaciones
Pablicas).

En 1975 aparece la primera Agregaduria de Documentacién y en 11978 se
constituye el Departamento de Documentacidn, credndose también una Catedra
de Documentacion. En 1987, como consecuencia de la aplicaciéon de la LRU
desaparece el Departamento y los profesores (7 en aquel entonces), se adscriben
al Departamento de Periodismo III.

3.2.2.2. Universidad Auoténoma de Madrid

Los origenes del actual Gabinete de Documentacion cientifica se remontan a 1969,
el mismo afio en que se creaba la Universidad Auténoma de Madrid [CURRAS,
1978]. En un primer momento se ocupaba de los servicios de biblioteca y
documentacion aunque, poco a poco, fue orientdndose hacia tareas docentes y de
investigacion. '

' Ya se encontraba trabajando en Bibliografia desde el Instituto Miguel de Cervantes dei
CSIC, vy accedié a la citada cdtedra en 1970 para, dos afios mdés tarde, llegar a ser director del
Departamento de Bibliografia.
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En octubre de 1969 se crea un Servicio de bibliotecas y documentacién dentro de
la Facultad de Ciencias, cuya funcion era la de ocuparse de la gestion y
organizacién de las bibliotecas y hemeroteca de la Facultad. En 1971 (OM
22/03/1971, BOE 22/07/71) se aprueba la inclusion de la asignatura Informacion
y documentacién cientifica en el primer ciclo de los estudios de la Facultad de
Ciencias.

Posteriormente, en 1973, dicho Servicio pasa a Ilamarse Departamento de
Documentacion cientifica dependiendo administrativamente tanto del Decanato de
Ciencias como del mismo Rectorado. En 1978 se suprimen las tareas
biblioteconémicas del Departamento para poder dedicarse exclusivamente a la
docencia y a la investigacion.

Finalmente, después de la aprobacién de la LRU y con la intencién de ajustarse
a lo que en ella se dicta, se hace obligatorioc cambiar el estatus y el nombre del
Departamento de Documentacién cientifica. Asi pues, pasa a adscribirse al
Departamento de Quimica, adoptando el actual nombre de Gabinete de
Documentacion cientifica.

3.2.2.3. Universitat Autdnoma de Barcelona

En la Facultad de Ciencias de la Comunicacién (creada por RD 2478/1971, con
el nombre de Ciencias de la Informacién) también se imparte la asignatura
Documentacién. En el primer plan de estudios, ésta era una materia troncal que
se impartia en 5° curso. Con el plan de estudios iniciado en 1980-81, la
Documentacin pasa a ser una materia optativa que se realiza en 2° curso. En el
curso 1992-93 entra en vigor un nuevo Plan de estudios que se adecua a los
contenidos docentes de la Reforma universitaria, y que incluye la asignatura
Documentacion informativa como materia troncal de las tres licenciaturas que se
imparten en la facultad: Periodismo, Comunicacion Audiovisual, y Publicidad y
Relaciones Publicas.

3.2.2.4. Universidad de Santiago de Compostela

La Facultad de Geografia e Historia ofrece una especializacién en Archivistica y
Biblioteconomia, aunque ésta no queda reflejada como tal en el titulo que se
otorga. Por otro lado, la limitacién de los contenidos del programa (cinco
asignaturas® que se realizan en 5° curso) imposibilita ofrecer una preparacion
mdés completa [MAYOL, 1986a).

¥ Son las siguientes: Archivistica, Biblioteconomia y Documentacién, Diplomatica, Historia
del Libro y Paleografia.
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3.2.2.5. Universidad de Valencia

Existe una Agregaduria de Documentacién médica en la Facultad de Medicina
que, después de la LRU, se convirtié en Catedra de Documentacion Médica. Se
ocupan de la docencia de la asignatura y organizan cursos de doctorado en
colaboracion con el Centro de Documentacion e Informatica Médica (CEDIM).

En esta Universidad se imparte un Programa de doctorado y Cursos de
especialidad en Documentacion médica, asi como formacién de pre-graduado.
Desde el 1978, ademds, la Documentacién médica es una materia optativa en la
Diplomatura de Enfermeria.

3.2.2.6. Universidad de Navarra

En los estudios de Ciencias de la Informacion existe también la materia de
Documentacion. Empez6 a impartirse en 5° en el curso 1975-76, a pesar de que,
al principio, disponia de un programa poco definido. A partir del curso 1982-83
adopta el nombre de Documentacion periodistica.

3.2.2.8. Universidad Pontificia de Salamanca

La Facultad de Ciencias de la Informacion empieza sus clases en el curso 1987-
88. Dispone de una asignatura optativa en 2° curso que se denomina Metodologia
de 1a Documentacién. ‘

3.2.2.9. Universidad de La Laguna

En la Facultad de Ciencias de la Informacién se empieza a impartir la materia
Documentacion periodistica en 5°, a partir del curso 1990-91.

3.2.2.10. Universidad de Murcia

Existe una citedra de Historia de la Medicina y Documentacién Médica. (Ambas

materias no han llegado atin a separarse como ocurrié en 1980 en la Universidad
de Valencia).

Por otro lado, en las Facultades de Geografia e Historia de la Universidades de
Barcelona, Granada y Salamanca, se pueden encontrar asignaturas de
Biblioteconomia. .
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3.2.3. Estudios de Tercer ciclo

No existen todavia programas universitarios de doctorado dirigidos a licenciados
y dedicados a la investigacion especifica sobre la materia. El drea de
Biblioteconomia y Documentacidn es excesivamente reducida para poder organizar
un Programa de doctorado especifico. No existe aiin en la Universidad espafiola
ningdn Departamento de Documentacion que pueda asumir una empresa de esta
envergadura. No obstante, pueden encontrarse asignaturas de la materia que se
incluyen en otros programas de doctorado®. (Esta situacién seria comparable a
la presencia de la Documentacion en las Facultades: sin disponer de estudios
propios estd presente en diversos planes de estudios).

Aun asi, la tipologia de estudios de Tercer ciclo no se cifie exclusivamente a los
programas de doctorado y es lo bastante amplia: masters, cursos de
especializacion, diplomaturas de posgrado, etc. En esos dmbitos, si que empieza
a ser frecuente la aparicién de cursos (con una orientacién eminentemente
practica) de documentacién aplicada.

3.2.3.1. Escuela de Documentacion

Esta escuela constituye uno de los ejemplos mas antiguos de estudios
universitarios dirigidos a posgraduados. La Facultad de Ciencias de la
Informacion de la Universidad Complutense de Madrid inicié, en 1979, unos
cursos generales de Documentacién que derivaron hacia la mencionada escuela de
posgrado, aprobada por Junta de Facultad (9/02/82) y de Universidad (22/07/82).

Se orienta, basicamente, hacia la Documentacion (56 % del horario) y cuenta, por
lo tanto, con menor presencia de los aspectos biblioteconémicos®.

Segin F. del Valle [VALLE, 1990:232-233], a partir de 1982 se instaura el Curso
Superior de Documentacion, todavia vigente bajo el nombre de Curso de
documentacion para posgraduados. Tiene un afio de duracién y cuenta con unos
- 50-60 alumnos, procedentes casi todos de Humanidades y Ciencias Sociales,
aunque el porcentaje de alumnos procedentes de campos cientifico-técnicos es

2 P.e., en la Universitat Autdnoma de Barcelona puede encontrarse alguna asignatura

(Documentacién comunitaria, y Documentacion automatizada) en los programas de doctorado de
tos Departamentos de Derecho (Tercer ciclo de Estudios Europeos) y de Periodismo (Politica ¢
inveéstigacién en comunicacion en Europa).

2 Algunas de las asignaturas impartidas son las siguientes: Teorfa ¢ historia de la
Documentacién, Bibliometria, Reprografia, Organizacitn de sistemas y centros de documentacion,
Metodologia de la investigacidn en Ciencia documental, Informdtica documental, Derecho y ética
de la Documentacién, Lenguajes y andlisis documentales, Empresa documental [PEREZ, 1986].
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superior que en el caso anterior. El titulo que concede es el de Especialista
Universitario (titulo propio de la Universidad Complutense de Madrid). El
programa de los ultimos cursos estd orientado en gran medida hacia la
documentacion. Las clases tedricas se complementan con un curso de pricticas
en un centro de documentacion o biblioteca.

Ultimamente han aparecido nuevas iniciativas en este dmbito, entre las cuales
podrian mencionarse las siguientes:

- Master en Documentaciéon (Universidad de Alicante, 1989-90)

- Master en Documentacion (Universidad de Castilla - La Mancha)

- Master en Documentacion pedagdgica (Universidad Complutense de Madrid)
- Master en Documentacidon y Sistemas de Informacién Sanitaria. Proyecto DOSIS
(Universidad Complutense de Madrid)

- Master de Documentacién e informacion cientifica (Universidad de Murcia)

- Curso de especializaciéon en Documentacion médica (Universitat Autdonoma de
Barcelona)

- Master en Informacioén y Documentacion (Universidad Carlos III)

- Master en Documentacion online and compact-disc / MasDoc (Centre d’Estudis
de Documentacié de Patents - Universitat de Barcelona)

- Curso de sistemas de documentacion en la empresa® (Institut de Tecnologia
de Catalunya - Universitat Politecnica de Catalunya)

- Documentacién automatizada en la educacioén (Diploma de posgrado, Universitat
de Barcelona)

3.2.4, Reforma de los Planes de Estudio

La publicacién en 1983 de la Ley Orgénica de Reforma Universitaria (LRU) (Ley
11/1983), supone el inicio de la reforma y reorientacion de todas las titulaciones
oficiales homologables a nivel estatal. Este proceso no empieza, de hecho, hasta
1986, cuando se forman 16 grupos de expertos encargados de disciar los
anteproyectos de las titulaciones (que fueron modificados considerablemente en
la mayoria de los casos).

A partir de 1987, la Ponencia de Reforma de Enseiianzas Universitarias, ente del
que dependen los distintos Grupos de Trabajo, empieza a hacer publicas sus
propuestas. En el mes de abril de ese mismo afio se aprueban los informes
técnicos para la elaboracion de las Directrices Generales Propias de la

B Se inicid en 1984 y desde entonces ha venido realizindose de forma continuada cada aiio.
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Diplomatura en Ciencias de la Documentacién® y también de una Licenciatura.

El Informe sobre las recién bautizadas Ciencias de Ia Documentaciéon fue
elaborado por el Grupo de trabajo nimero 14 (Historia y Filosofia). Una vez
hechos publicos los dictdmenes, todos los colectivos implicados, ya fuera
profesionalmente o a través de la docencia, pudieron expresar su opinidon sobre
el disefio curricular de la nueva licenciatura u otros aspectos de la misma (hasta
febrero de 1988). La recopilacion de todas las observaciones fue publicada en
unos documentos (los famosos libros verdes) que contenian el proyecto de la
nueva titalacion junto a todas las enmiendas y objeciones que se formularon al
respecto.

Paralelamente a este proceso, en el RD 1497/1987 de 27 de noviembre (BOE 14
de diciembre), se establecieron las Directrices Generales Comunes a todos los
planes de estudio. El disefio curricular y académico de todas las titulaciones
universitarias oficiales tenia que inscribirse en este marco.

El plenario del Consejo de Universidades (formado por los rectores de las 39
Universidades espafiolas) aprobo oficialmente, los dias 19 y 20 de febrero de
1990, 106 nuevas titulaciones universitarias, entre las que se hallaba la
Diplomatura de Biblioteconomia y Documentacién. (Esta nueva denominacién
sustituia la inicialmente propuesta de Ciencias de la Documentacion). La
aprobacion de la licenciatura, al no existit un consenso total al respecto, fue
postergada.

En una de las sesiones del Plenario del Consejo de Universidades (Granada, 24
de abril de 1991), se aprobaron las directrices propias de 41 titulaciones
universitarias, de las que 28 eran de ciclo corto, o diplomaturas. (En aquel
momento la oferta de carreras universitarias pasaba de 56 a 97 titulos). El
Conscjo de Ministros, por su lado, lo sanciond el dia 03/05/91. Entre las
titulaciones aprobadas por éste debe mencionarse, en primer lugar, la Diplomatura
de Biblioteconomia y Documentacién, pero también las Licenciaturas en

Traduccion ¢ Interpretacion, Medicina, Periodismo, Comunicacién audiovisual,
" Publicidad y Relaciones Publicas, Ciencias Politicas y la Diplomatura de Gestién
y Administracién Publica®®. Las Universidades dispondrin de un periodo de 3

¥ La denominacidn Ciencias de 1a Documentacion suscité una cierta oposicidn en algunas

asociaciones de bibliotecarios, en especial en la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios [p.e.
MARTIN ONATE, 1990] y también en algunos miembros del Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya, Estos consideraban que el nuevo término dejaba de lado la base
principal de los estudios y de la profesién: los bibliotecarios v las bibliotecas.

% Todas ellas incluyen al menos una materia de Documentacion (adscrita, por tanto, al Area

de conocimientos de Biblioteconomia y Documentacién) como asignatura troncal v optativa en sus
planes de estudios.
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afios después de la publicacién en el BOE de la titulacién para adaptar sus planes
de estudios a las nuevas directrices.

Por otro lado, también en 1991, los representantes de las Escuelas Universitarias
de Biblioteconomia y Documentacidn, reunidos en Murcia, consensuaron el plan
de estudios de la Licenciatura de 2° ciclo, que recibié el nombre de Plan de
Murcia. Finalmente, su aprobacion llegé en abril de 1992 cuando el Plenario del
Consejo de Universidades, reunido en Mallorca, sanciond positivamente la
aceptacion de estos estudios bajo el nombre de Licenciatura de Documentacién
(descartandose, por tanto, la denominacion Ciencias de la Documentacion).

Una vez aprobada la Licenciatura surgié una notable polémica entorno de la
exigencia o no de cursar unos complementos de formacién (curso puente) para
aquellos diplomados o licenciados que provinieran de otros estudios que no fuesen
la Diplomatura de Biblioteconomia y Documentacién. Después de muchas
negociaciones el Consejo de Universidades aprobd la necesidad de cursar estos
complementos de formacion (entre 40 y 45 créditos) de materias troncales de la
Diplomatura de Biblioteconomia y Documentacion,

Después de esta breve descripcidn, las principales tendencias de 1a reforma en lo
que concierne a la Informacion y documentacién podrian sintetizarse de la
siguiente manera: :

- Mantenimiento de la integracion de la Documentacion con la Biblioteconomia.
El contenido y orientacién de la Diplomatura de Biblioteconomia y documentacién
y de la Licenciatura de Documentacion va en esta direccion.

- Mantenimiento de la docencia en Documentacion en distintos estudios y
titulaciones.

Hasta el curso 1992, las asignaturas de Documentacién se impartian
‘principalmente en las Facultades de Ciencias de la informacion y en alguna de
Medicina. Con la Reforma de Planes de Estudio, la docencia se amplia a las
Licenciaturas de Periodismo, Medicina, Comunicacién audiovisual, Publicidad y
Relaciones Piblicas, Traduccion e Interpretacién, Ciencias Politicas, y la
Diplomatura de Gestion .y Administracion piiblica.

3.3. Ensefianza no universitaria
Se trata de estudios de caricter disperso, escasamente estructurados y no

homologados pero que constituyeron, durante largo tiempo, la tinica posibilidad
de formacion para muchos profesionales.
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Atendiendo al grado de profundidad y a la duracién de los cursos pueden
distinguirse tres niveles de formacion.

Las caracteristicas del primero lo equipararian a una especie de Escuelas
universitarias: existe un minimo plan de estudios que combina distintas materias
del campo de la Informacién y documentacién; su duracién es, por lo menos, de
un curso académico; ofrecen un titulo no homologado pero mas o menos
reconocido, etc. Este tipo de centros (de los que no queda ningiin representante)
actuaron, en su tiempo, como sustitutos de las Escuelas de Biblioteconomia y
Documentacién. Posteriormente, con la progresiva creacién de FEscuelas,
desaparecieron o se transformaron.

Un segundo nivel estaria constituido por los cursos de posgrado (dirigidos a
titulados superiores, pero sin otorgar un titulo universitario homologado), que
tienen, generalmente, un curso académico de duracion.

El ultimo nivel, al que se refieren con todo detalle tanto Adelaida Roméin
[ROMAN, 1986] como Angel Villagra [VILLAGRA, 1990], o Montserrat
Espinds y Assumpcié Estivill [ESPINGS, 1993] estaria formado por los
numerosos cursos y cursillos de formacién continua que suelen organizar las
asociaciones de profesionales y diversos centros oficiales. Acostumbran a ser
monotematicos o muy especializados, y su duracion es relatzvamente corta (una
media de 15 horas en la mayoria de los casos).

3.3.1. Cursos generales de Primer ciclo

El unico ejemplo que se resefiard en este apartado serd la Escuela de
Bibliotecarias de Navarra. La Escuela de Bibliotecarias de Barcelona, que durante
muchos afios no concedid titulacion universitaria, ha sido tratada, por los motivos
ya explicitados, en el anterior apartado [v.3.2.1.1]. El otro ejemplo lo contituyen
los Cursos de Auxiliares de Documentacion de la Escuela de Documentalistas.
Esta experiencia se tratard de forma global en el siguiente epigrafe [v.3.3.2.1]
puesto que la parte de formacién més importante iba dirigida a posgraduados.

3.3.1.1. Escuela de Biblictecarias de Navarra

Segin explica Nuria Orpi [ORPI, 1973], el constante aumento del nimero de
libros existentes en la Universidad de Navarra (fundada en 1952) provocé la
creacion del Servicio de Bibliotecas (1962), e hizo ver también la necesidad de
formar profesionales especializados que pudieran ocuparse de ello. La creacién
de una Escuela de bibliotecarias nacié de esta necesidad y de las previsiones de
aumento de plantilla que se realizaron.

30



Formacion

Entre 1963 y 1967 se organizaron distintos cursillos de Biblioteconomia, tutelados
por Alvaro d’Ors. El nimero de alumnos de estos Cursos para Auxiliares de
Bibliotecas oscilaba entre los 25 (1964) y los 58 (1967).

En 1965, mientras se realizaban los cursos, se redact6 el anteproyecto de creacién
de una Escuela de Bibliotecarias, como resultado de una colaboracién entre la
Universidad y la Diputacién. Su primer director fue el mismo Alvaro d’Ors,
cntonces Bibliotecario General de la Universidad.

La Escuela fue creada el 12/07/67, con un plan de estudios de 3 anos y una
titulacién de grado medio no reconocida por el Estado. El Bibliotecario Mayor era
Alvaro d’Ors y Nuria Orpi su directora. El profesorado estaba formado por el
personal directivo de las bibliotecas, licenciados cualificados y profesores de
distintas Facultades de la Universidad de Navarra. Los modelos que seguian eran,
por un lado, la Escuela de Barcelona y, por otro, la Escuela de Documentalistas
de Madrid®. Asimismo, se pretendia, colaborar en la formacién de personal
para la red de bibliotecas de la Diputacion Foral de Navarra.

El primer curso se inicié en octubre de 1968. Entre aquel afio y hasta el curso
1978-79, fecha de la interrupcion de la Escuela en forma de cursos ordinarios, se
fue desarrollando el plan de estudios aprobado y completando la formacion de las
futuras bibliotecarias mediante cursillos, conferencias y otras actividades
relacionadas con la profesion. Nuria Orpi resume los resultados de dicha actividad
académica de este primer periodo de 1a manera siguiente: de la Escuela salieron
9 promociones con un total de 122 alumnos matriculados, de los que 86
completaron sus estudios de forma satisfactoria. ‘

A partir de 1981 (después de la aprobacion oficial de los estudios de
Biblioteconomia y Documentacidn) se inicia una segunda fase y la actividad de
la Escuela se centra exclusivamente en la organizacién de Cursos intensivos de
Biblioteconomia y Documentacién. Se trata de cursos con un cariz mas
especializado, con una duracién de una semana ¢ quince dias, y que suelen
impartirse a dos niveles: basico y avanzado.

Teniendo en cuenta la reglamentacion actual del sector y la creacidn de titulos
oficiales, resulta dificil para los actuales responsables (concretamente para la Sra.
Orpi), pronunciarse respecto a las futuras vias que puede seguir la Escuela: ya

% L as materias que se impartfan eran las siguientes:
- Primer curso: Sistema de las Ciencias I, Técnica de bibliotecas, Técnica del libro, Catalogacién
I, Latin I, Francés, Teologia I, Organizacién administrativa.
- Segundo curso: Sistema de las ciencias 1I, Historia del libro y de las bibliotecas, Catalogacion
I, Clasificacion I, Latin I, Teotogia II, Inglés.
- Tercer curso: Docnmentacion, Catalogacion 111, Clasificacion II, Archivonomia y Paleografia,
Teologia I, Aleman.
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sea su continuidad con el esquema actual o una conversion de los estudios de
acuerdo con la reglamentacién y planes oficiales.

3.3.2. Cursos para posgraduados
3.3.2.1. Escuela de Pocumentalistas

Para contribuir a la formacion de los profesionales de las bibliotecas puiblicas, la
Administracion (a través de la Direccion General de Archivos y Bibliotecas) cred
en 1947 una Escuela de Formacion Técnica de Archivos, Bibliotecas y Museos.
Dicha escuela organizd, a partir de 1952 en Madrid y de 1955 en Barcelona, unos
Cursos para la Formacion Técnica de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos.

Esos cursos se transformaron, en 1964, en la Escuela de Documentalistas®’. Sus
ensefianzas se dividian en dos niveles:

- Grado no universitario (Curso de Ayudantes de Documentacion), Se trataba de
unos cursos de tipo medio, de un afio de duracidn. Su finalidad era 1a de formar
auxiliares de documentacién e iban dirigidos a estudiantes de bachillerato.
Expedian el diploma de Ayudante de documentacion (los titulos expedidos, a
pesar de su cardcter oficial, eran exclusivamente diplomas de aputud sin ser, por
lo tanto, titulaciones legalmente reconocidas)?®.

- Posgrado (Curso de documentalistas). Su duracién era de dos afios y disponia,
en el segundo curso, de las especialidades de archivos y bibliotecas. Expedia el
titulo de documentalista e iba dirigido a licenciados™. Desaparecio en 1979.

7 Hasta 1974 siguié dependiendo de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas. Al

desaparecer entonces esta Direccion General se cred la Direccidn General del Patrimonio Artistico
y Cultural, en ia cual se integra Ia Comisaria Nacional de Bibliotecas. La Escuela pasa a depender
de esta Comisaria, siendo su director el propio Comisario.

B Las principales asignaturas que se impartian cran las siguientes: Fundamentos de
biblioteconomia, Fundamentos de archivonomia, Historia de la cultura, Terminologia y
clasificacién de las ciencias, Principios de catalogacién, Principios de clasificacién, Fundamentos
de documentacién, Iniciacidn a la Bibliografia, Iniciacién a la referencia, Resumen de historia y
técnica del documento, Practicas administrativas [ANTE, 1964].

» Las materias eran las siguientes:
- Primer curso: Sistemas de clasificacién, Documentos especiales, Reproduccién documental,
Administracidn y legislacién de archivos y bibliotecas.
. Seccion de Archivos: Archivonomia, Historia y evelucién de las formas documentales, Historia
de los archivos y de la archivonomia.
. Seccion de bibliotecas: Biblioteconomia, Catalogacion, Historia y técnica del libro, Historia de
las bibliotecas y de la Biblioteconomia.
- Segundo curso: Documentacion, Metodologia de la investigacién, Referencia.
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En 1977 se crea el Ministerio de Cultura, apareciendo la Direccién General del
Libro y Bibliotecas y, dentro de ella, la Subdirecciéon General de Bibliotecas. En
aguel momento, el centro pasa a denominarse Escuela de - Bibliotecarios,
dependiendo directamente del Ministerio de Cultura. En 1980 cambia de nuevo
su nombre adoptando el de Centro de Estudios Bibliogrificos y Documentarios
(RD 16/01/1980). Segiin Félix del Valle [VALLE, 1990:226] cambiara entonces
su esquema de formacién y ofrecerd dos cursos distintos: el Curso de
biblioteconomia y documentacion, y el Curso de archivistica y documentacion,
ambos dirigidos especialmente a licenciados.

En el curso 1984-85 empieza a definirse su orientacion hacia la Biblioteconomia
(ocuparia un 56% de las horas, mientras que la documentacién no llegaria al
10%), puesto que el alumnado no procedia de titulaciones cientifico-técnicas sino
de humanidades (habia una media de 70 alumnos por curso, cuya procedencia era,
fundamentalmente, del drea de Filosofia y Letras). El objetivo de la mayoria de
ellos, ademas, continuaba siendo la preparacion de oposiciones para el Cuerpo de
Archiveros y Bibliotecarios del Estado. Estaba dirigido, por lo tanto, a futuros
bibliotecarios y no atraia a graduados de disciplinas no humanisticas.

El Centro de Estudios Bibliogrificos y Documentarios (CEBD), ubicado en la
Biblioteca Nacional (Madrid), desapareci6 definitivamente en 1986. Su herencia,
un considerable fondo especializado en Biblioteconomia y documentacion, fue
recogido por la actual Biblioteca del Bibliotecario, que dispone de un buen
servicio de difusion de la informacion, y que se ha alimentado también de los
fondos de los antiguos Instituto Nacional del Libro Espafiol y del Instituto
Bibliografico Hispanico. ‘

3.3.2.2. Escuela de Documentacion de Caspe

Esta escuela depende del Colegio Caspe de Barcelona y ofrece, desde el curso
'1989-90, el Curso de Posgrado en Informacién y documentacion. Esta dirigida a
licenciados y diplomados de cualquier materia que deseen especializarse en
Informacién y documentacion. Su plan de estudios (de 260 horas) incluye distintas
materias destacando especialmente las referentes a nuevas tecnologias®. A partir
del curso 1991-92 t{ambién ofrecen complementariamente un Master en
documentacion automatizada, con una dedicacidon horaria menor.

. Seccién de archivos: Historia y evolucidn de la escritura, Archivos modernos, Bibliografia
archivistica, Historia de la administracién, Conservacion y restauracion de documentos.

. Seccidn de bibliotecas: Bibliografia general, Biblioteconomia especial, Bibliografia especializada,
Seleccion de libros, Planeamiento de servicios bibliotecarios. [ANTE, 1964}

W Entre éstas se podrian citar: Documentacidn, Automatizacién de la informacién, Bancos
de datos, Creacion, organizacién y gestion de centros de informacién y documentacidn.
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3.3.3. Cursos de formacién continnada

Angel Villagra [VILLAGRA, 1990] claboré una descripcién y andlisis de la
formacion en Espafia en el campo de la Informacién y documentacion. A partir
de una encuesta realizada entre profesionales (mds de 300 consultados) e
instituciones y asociaciones relacionadas (unas 45) intenta detectar el ndmero,
duracién y calidad de los cursos de formacidén, incluyendo su tematica y las
instituciones que los organizan®'.

Las conclusiones obtenidas al respecto [VILLAGRA, 1990:413] no son
excesivamente alentadoras, puesto que este tipo de cursos son todavia escasos,
temdticamente poco actualizados, geogrificamente concentrados, su programacion
es irregular y su calidad diddctica mds bien baja. El estudio se completa con una
tabla donde se relacionan una cuarentena de cursos organizados en los nltimos
afios en diversos dmbitos del Estado.

Distintas entidades y asociaciones como la Sociedad espafiola de Documentacién
e Informacién Cientifica (SEDIC), la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios
(AAB), el ICYT, el ISOC, el Fondo para la Investigacién Econdmica y Social*?,
0 la Fundacién German Sinchez Ruipérez o Fundesco, entre otros, son algunos
de los principales organizadores de cursos con duracion y orientaciones distintas.
En esta linea, en Catalufia, el panorama viene determinado, basicamente, por la
actividad de las asociaciones e institutos siguientes: Col.legi Oficial de
Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya (COBDC), Institut Catala de
Tecnologia (ICT), DOCG6 y el Institut ¢’ Estadistica de Catalunya (IEC).

Tres afios més tarde, Montserrat Espinds y Assumpta Estivill [ESPINOS, 1993]
presentaron un estudio con un enfoque parecido, orientado a determinar las
necesidades de formacion continua en biblioteconomia y documentacion en
Espafia. Se envié un cuestionario a una muestra aleatoria de 600 personas, en
representacion de los 3.033 asociados que pertenecen a asociaciones integradas

% Anteriormente, Adelaida Roman y Dolores Alcain [ROMAN, 1986] ya habian hecho un
estudio similar centrado en el curso 1985-86, en el que detectaban la existencia de 21 cursos
monograficos diferentes, con una duracion de entre uno y cinco dias. Los organismos que
impartian mas eran el ICYT (8 cursos) y el Col.legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de
Catalunya (COBDC), con 5 cursos. Los contenidos se centraban especialmente en el conocimiento
y utilizacion de los recurses de informacién automatizada, las bases de datos y también otros de
informética aplicada. Las conclusiones derivadas del andlisis eran las siguientes:

- gran demanda de cursos de formacion

- falta de institucionalizacion de la profesion

- las dreas temdticas de interés se centran en el conocimiento y disefio de bases de datos y en la
automatizacién de bibliotecas.

# Qrganizaron, desde el 1971 y con periodicidad anual, un Curso sobre técnicas de archivos,
bibliotecas y documentacion [v. Boletin del FIES, 1976, 8, 1-2].
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en Fesabid, vy se consiguié una respuesta del 31,3% sobre la cual se basan los
analisis.

Las principales conclusiones que destacan del estudio serian las siguientes:

- La mayoria de los encuestados (la proporcién seria menor en Catalufa)
reconocen una falta de formacion inicial solida que les permita afrontar de forma
segura sus tareas profesionales.

- Un porcentaje muy alto de los encuestados afirma no asistir nunca a cursos de
formacién continua. Como principales causas se hace alusion a la mediocre
calidad de los mismos, al exceso de generalidad y teorizacion, a la ausencia de
coordinacién entre las entidades y organizaciones que los programan.

- Los cursos se concentran geograficamente en Madrid y Barcelona, lo que
provoca dificultades técnicas y econdmicas para permitir la asistencia de
profesionales de otras zonas de Espafia.

Finalmente, las autoras también recomiendan la mayor implicacion de las Escuelas
de Biblioteconomia y Documentacién en la formacién continua.

3.4, Modelos de estudios

La reflexién tedrica realizada sobre la estructura, nivel y disefio de los estudios
de documentacion no ha sido demasiado abundante, al menos hasta los tltimos 10
afos.

Una de las primeras demandas de estudios especificos se pueden encontrar en
distintos articulos de la Revista de Archivos, Bibliotecas y Museos [p.e.
HUIDOBRO, 1929]. En ellos se pone de manifiesto la necesidad de crear
Escuelas para los funcionarios del Cuerpo Facultativo que puedan suplir la
ausencia de la antigua Escuela de Diplomdtica aunque con materias actualizadas.
A estos estudios tendria que poder acceder cualquier licenciado, y no solamente
los de Filosofia y Letras, como pasaba hasta entonces.

Mias adelante, en el I Congreso Nacional de Archiveros, Bibliotecarios y
Arquedlogos [CONGRESO, 19501, se reivindicaba también, entre otras solicitudes
de politica cientifica y de informacion, la creacién de estudios propios en la
Universidad para los profesionales. Las facultades de Filosoffa y Letras tendrian
que disponer de secciones de biblioteconomia y archivistica que permitieran una
formacion especializada. Estos estudios deberian exigirse en el momento de
opositar al Cuerpo o para acceder a las citedras de dichas asignaturas especiales.
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Un editorial del Boletin de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas
[FORMACION, 1972] formula otra peticién aislada, a saber: en nombre de la
misma Direccién General, se reclama la creacién de centros adecuados para la
formacién de profesionales de la transmision de informacion (archiveros,
bibliotecarios y documentalistas). Segln explicaba, las experiencias existentes
hasta el momento (la Escuela de Diplomdtica o la Escuela de Documentalistas) no
hacian mas que preparar para oposiciones a los aspirantes a entrar en los cuerpos
oficiales de funcionarios. No se concretaba ni se hacia propuesta especifica alguna
acerca de como deberian ser esos estudios, a pesar de que consideraba que el
primer paso deberia ser, a su modo de entender, la creacion de centros de
formacion profesional. (L.a Ley General de Educacidon, promulgada recientemente,
constituye €l marco de fondo de esta propuesta).

Posteriormente, a partir de los afios 80, han ido apareciendo nuevas y mds
detalladas reflexiones. Estas podrian agruparse, en virtud del modelo educativo
que proponen, en dos grandes categorias. Por un lado, las que defienden la
instauracion de cursos especializados de posgrado para licenciados y diplomados
en cualquier materta. Por otro lado, existe una propuesta, posterior en el tiempo,
que propugna la creacion de estudios propios de 2° ciclo. Ninguna de ellas
cuestiona la existencia de una formacién suministrada por las Escuelas
universitarias. Hasta hace poco, eran precisamente estas dos visiones acerca de
la ensefianza de lIa Documentacién las que se encontraban en disputa en la
discusién sobre la necesidad, o no, de crear una licenciatura especifica en
Documentacion [v. 3.2.4].

Entre ambos extremos, y sin conexién con ninguno de ellos, se podria mencionar
una propuesia bastante atipica, sin repercusidn ni continuacion [REVUELTA,
1972]. El autor, basdndose en la pauta de la Ley de Educacion [BOE, 1071
24/10/1969:26231] y en los objetivos y propésitos que en ella se expresaban para
EGB, Bachillerato, COU y Universidad, entreveia un hilo conductor de
ensenanzas o técnicas que recorre de cabo a rabo la ensefianza: la adquisicién de
hébitos y técnicas del aprendizaje, las técnicas del trabajo intelectual, la consulta
bibliogréfica, etc. Para facilitar y realizar efectivamente esta preocupacién
" metodolégica inherente a la ley, el autor proponia unos estudios sobre
Metodologia®® que recorrerian todas las etapas de la ensefianza. Los objetivos
perseguidos serian fundamentalmente dos: formar personal competente para las
bibliotecas, e incardinar y vincular directamente la biblioteca al sistema educativo.
LL.a manera de hacerlo consistiria en la integracion de la profesién bibliotecaria
dentro del sistema educativo.

3 Entendiendo por ésta un método de métodos.

36



Formacion

El nombre propuesto para esa materia, aunque todavia de forma provisional, era
el de Metodologia del aprendizaje®. Rechazaba tanto Biblioteconomia, como
Documentacion, como Archivonomia, puesto que la disciplina, aunque muy
relacionada con estas tres, aporta elementos nuevos. Estos estudios estarian
estrechamente vinculados a la biblioteca (serfa el aula) y al bibliotecario (el
profesorado). Los profesionales formados no pertenecerian a una nueva profesion,
sino que se trataria de la ampliacion y profundizacion de la Biblioteconomia.

3.4.1. Creacién de estudios de posgrado

La defensa de este nivel académico para la formacion de los documentalistas ha
sido argumentada por distintos autores (por Manuel Carrion, por ejemplo, aunque
su mas ferviente defensor haya sido J.R. Pérez Alvarez-Ossorio) y a su vez por
un importante informe oficial: las Directrices para un plan nacional de actuacion
1983/86 en materia de documentacion e informacion cientifica y técnica (1983).
Quizis existan entre ellos algunas pequenas diferencias, pero coinciden totalmente
en reservar la formacion mds especializada a unos cursos de posgrado para
titulados superiores. En ninglin caso se contemplaria la necesidad de crear unos
estudios propios de 2° ciclo. Aqui residiria la principal diferencia con los autores
que defienden el otro modelo de estructura para los estudios.

Segin esta propuesta es necesatio que los profesionales de la Documentacion
dispongan de una formacion bésica en una materia (ya sea Quimica, Derecho,
Medicina o Economia), a la cual habria que superponer el aprendizaje de las
técnicas documentales. Primarian, en cierto modo, los conocimientos tedricos
especificos del campo concreto al que se aplique la documentacion.

Los defensores de esta via son doctores y licenciados no muy relacionados con
¢l mundo bibliotecario tradicional, adscritos a institutos y organismos oficiales,
y sin vinculacion directa con el mundo académico universitario. Sus opiniones
‘tuvieron un peso notable en las discusiones sobre la necesidad o no de crear una
licenciatura especifica en Documentacion.

3 Tsta disciplina, ademds de cruzar todo el sistema educativo, dispondria de unos estudios

especificos en la Universidad (dando asi satisfaccion a una vieja aspiracidn de los bibliotecarios).
La Facultad se estructuraria en 3 subsecciones: Biblioteconomia, Documentacién y Archivonomia.
Seria posible pasar aqui desde cualquier especialidad universitaria. De esta forma se conseguiria
el ideal que el profesional de la disciplina del aprendizaje (o biblioteconomia, o documentacién)
tuviera conocimientos universitarios de una materia de aplicacion. (Asi se superaria, en palabras
del autor, el anacronismo que supone que & la profesion bibliotecaria tan s6lo puedan acceder los
licenciados en filosofia y letras). Por lo que respecta a los contenidos de la disciplina, dispondrian
de una parte tedrica y ofra parte prictica, y con posibilidades de especializacién para cada una de
las ramas.
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Uno de los primeros antecedentes de esta postura se encuentra ya en el informe
sobre politica en materia de informacion cientifica, realizado en Espafia por el
OCDE [EXAMENS, 1974]. Los autores de este documento constatan la préctica
inexistencia de estudios de formacién para los especialistas de la informacién y
documentacién. Por este motivo expresan, en forma de recomendacion, la
necesidad de crear, dentro de las Universidades y Escuelas politécnicas espafiolas,
departamentos encargados de formar a los estudiantes de primer a tercer ciclo en
los modernos conocimientos de la informacion.

A pesar de ello, al formular esta propuesta no parece que piensen en unos
estudios especificos propios. Su posicién sugiere mas bien una inclinacion hacia
la complementacion de los estudios basicos en cualquier otra disciplina cientifica.
La distincién que establecen entre las tareas de un bibliotecario tradicional y las
del encargado de un servicio de orientacidn cientifica, acabaria de corroborar esta
intuicion. Este ultimo tipo de servicio deberia reservarse para diplomados en
ciencia o tecnologia que hubieran recibido una formacién que no reclamase su
presencia en la Universidad, de forma especifica, desde el primer ciclo hasta el
tercero.

Las autoras del documento La informacié cientifica i técnica a Catalunya
[ABELLA, 1978] constataban que, para llevar a cabo el proyecto de creacidn de
un Servicio Nacional de Informacién [v. 5.2.5], era necesario disponer de
personal muy preparado. Por este motivo solicitaban la conversion de la Escuela
de Bibliologia en Escuela Universitaria (cosa que se produciria efectivamente poco
tiempo después) asi como la introduccion de cursos de posgrado en la Universidad
y Escuelas Técnicas. (Sin embargo no especificaban si seria necesario crear,
posteriormente, el 2° ciclo de estudios universitarios).

Manuel Carrién, en una ponencia sobre el perfil del bibliotecario en el Estado
espafol [CARRION, 1981], expone su opinién sobre como deberia ser la
formacién de profesionales. Segin €1, el contenido de estos estudios tendria que
poseer las siguientes caracteristicas: disponer de un caricter académico, ser
especializados, graduales (deberian contemplar la existencia de distintos niveles
- profesionales con necesidades de formacidn diversas), tedrico-practicos, continuos
(con cursillos periddicos no seria suficiente), homogéneos y coordinados.

En cuanto a la propia estructura de los estudios, defiende la existencia de dos
niveles académicos diferenciados: las FEscuelas universitarias (entonces
recientemente creadas), que formarian a los bibliotecarios técnicos, y los Centros
de posgraduados™ para bibliotecarios superiores. Estos ultimos, segin el autor
absorberian parte de los graduados en paro. Por otro lado, considera totalmente

% La entonces reciente creacion del Centro de Estudios Bibliograficos y Documentarios hacia
pensar que este tipo de centros serian creados inmediatamente.
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descabellado cualquier proyecto de creacion de un ciclo académico completo para
los estudios (licenciatura) porque, segin él, de este modo no se solucionaria el
problema bibliotecario y tan sélo se coniribuiria a aumentar el numero de
parados.

En las Directrices para un plan nacional de actuacion 1983/86 en materia de
documentacion e informacion cientifica [v. 5.2.4] se defienden puntos de vista
parecidos. En el detallado informe elaborado por los componentes del grupo de
trabajo de docencia®™ se propone una estructuracién de la formacién de
profesionales en un doble tipo de ensefianza:

- Las Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacion (ya existentes
cuando aparece el informe).

Suministrarian conocimientos generales para las tareas relacionadas con
biblioteconomia y documentacién. Permitirian gestionar los servicios de las
unidades de informacidn.

- Cursos de posgrado.

Este nivel, inexistente también entonces, comprenderia los cursos superiores de
formacién impartidos a graduados universitarios de distintas especialidades. Se
contemplaba, ademads, una distincién entre posgrados para diplomados y otros
para licenciados.

Este tipo de cursos dependerian académicamente de unas Escuelas profesionales
de rango superior adscritas directamente al Rectorado de cada Universidad. (En
cierto modo el modelo seguido por la Escuela de Documentacién de Madrid). El
programa de asignaturas seria de tipo abierto, pudiendo el alumno crearse un
curriculum propio, tanto en Biblioteconomia como en Documentacién. (No
habria, por lo tanto, un nicleo de materias optativas y otro de obligatorias). El
curso tendria un afo de duracion, combinaria materias generales con otras mds
especializadas, y se complementaria con la realizacion intensiva de practicas.

En el momento de determinar cual deberia ser la relacién o interdependencia entre
ambos niveles de formacién (Escuela y Posgrado), los autores del informe no dan
ninguna respuesta clara. En principio, piensan que se trata de dos tipos de
profesionales distintos, pero también constatan la existencia de toda una serie de
materias comunes. Por este motivo, proponen buscar una solucién intermedia
entre la integracion total o la disociacidn de ambos niveles de formacion.

Alvarez-Ossorio [PEREZ, 1976, 1981, 1986, 1990}, uno de los maximos
defensores de esta posicién, concibe el profesional como una persona con una

% Los componentes de este grupo de trabajo eran: J.R.P. Alvarez-Ossorio (ICYT), E. Currds
(SEDIC), J. Lopez Yepes (UCM), A. del Rey (ICYT), J. Tarlea (Biblioteca Consejo de Estado},
D. Torra (CEBD), M. Vizquez (ICYT) y L. Vela (EUBD Barcelona).
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formacion basica en una determinada especialidad (va sea Quimica, Economia o
Historia) que debe adquirir los conocimientos y técnicas de la Documentacion.
Rehuye claramente a los bibliotecarios clasicos. No puede existir un
documentalista general, sino que es necesario poder aplicar las técnicas
documentales a un campo concreto del saber. El autor, por lo tanto, es totalmente
partidario de la realizacién de cursos de posgrado, y excluye la posible
coexistencia de estos con unos estudios de segundo ciclo que formarian, a su
modo de ver, bibliotecarios y documentalistas de tipo generalista. '

La tesis de fondo que le lleva a defender esta opcidn es la de considerar a la
Documentacién como una técnica aplicable a cualquier disciplina y no tanto un
saber o ciencia en el sentido tradicional del término (como pueden ser la Quimica
o la Medicina). Por este motivo, la Documentaciéon debe impartirse' a
posgraduados para que puedan aplicarla a sus disciplinas de origen. No encuentra
inconveniente alguno, por otro lado, en que los bibliotecarios y documentalistas
que trabajaran en bibliotecas publicas o generales, se formen también en Escuelas
de posgrado.

Analizando las orientaciones y contenidos de los cursos de estas caracteristicas
existentes entonces’, llega a la conclusion de que no se adaptan al modelo por
¢l propugnado. El motivo radica en que estos cursos no estdn lo suficientemente
abiertos (0 no han sabido atraer) a graduados de todas las disciplinas,
especialmente los que provienen de las dreas cientffico-técnicas, las mas
desasistidas tradicionalmente en cuanto a la formacién especifica en
documentacion.

En una dltima ponencia [PEREZ, 1990] se reafirma de nuevo en su opiniones y
argumenta en contra de la opcion de crear una Facultad especifica asi como
también se muestra contrario a la posibilidad de crear unos estudios de segundo
ciclo abiertos a diplomados de cualquier especialidad.

3.4.2. Creacion de unos estudios de 2° cicle

Esta propuesta aparece casi al mismo tiempo que la anterior y ha sido defendida
por muchos autores en diversos articulos, ponencias y comunicaciones. A partir
de la aprobacién del R.D. que introducia en el Estado espafiol los estudios de
Biblioteconomia y Documentacion para Escuelas universitarias (1978), aumenta
significativamente la literatura al respecto. Actualmente es la opcidn mayoritaria
entre los ensefiantes y también en el seno de las asociaciones profesionales.

¥ Los cursos organizados por el CEBID [v.3.3.2.1} y por la Escuela de Documentacion de
la Universidad Complutense [v. 3.3.2.2.].
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Tal vez sea el informe del Aslib®® uno de los primeros textos en que se defiende
esta posicion. Aunque no se extiende demasiado al respecto, una de las
recomendaciones expresadas para que se gjecuten a corto plazo [DIRECTRICES,
1978:15-16] seria la peticién de crear unos estudios universitarios especificos en
Biblioteconomia y Documentacidon, que permitieran formar graduados y
posgraduados en la materia. Deniro de éstos, ademds, habria que contemplar
curricula y titulaciones para las distintas clases de especialistas (bibliotecarios,
conservadores, documentalisias, etc.)

En 1981 Francisca Aleixandre y Pilar Faus [ALEIXANDRE, 1981] presentan
también una propuesta de estudios de Biblioteconomia y documentacién donde se
contempla, sin entrar demasiado en detalles, la existencia de tres posibles niveles:
primero, segundo y tercer ciclos.

Una de las grandes especialistas en ¢l tema de formacién es Carme Mayol,
antiguna directora de la Escuela de Biblioteconomia y Documentacion de
Barcelona. Con una extensa bibliografia sobre el tema [MAYOL., 1982, 1986a y
1990] ha venido defendiendo su postura v la ha ido adaptando a medida que iba
cambiando y evolucionando el marco legal.

Ya en sus primeros articulos [MAYOL, 1982 defendia la institucionalizacion
completa de la profesion, lo cual supone no tan solo la posibilidad de disponer del
actual primer ciclo, sino también de una licenciatura y estudios propios de
doctorado. Cada uno de los ciclos, obviamente, darfa lugar a un tipo de
profesional diferente. En ese primer articulo tampoco se excluye la existencia de
unos cursos especiales para posgraduados que quisieran aplicar las técnicas
documentales a su campo. Ahora bien, tal como precisard perfectamente en una
comunicacién posterior [MAYOL, 1986b]}, los cursos de posgrado pueden
constituir un buen complemento para la formacién pero nunca podrian sustituir
u ocupar el lugar del 2° ciclo.

En 1986 solicita la creacién de una Comision de trabajo compuesta por
profesionales de la informacién y documentacién, por responsables de la
planificacion del pais y por representantes del estamento docente para elaborar
propuestas concretas respecto al vacio docente existente. Expone, ademads, las
bases de partida (indicaciones y criterios generales) que tendria que seguir esta
comision:

- 1a solucidn docente pasa por la creacién de un 2° y 3er. ciclos

- la interdisciplinariedad de los estudios excluye la adscripcion exclusiva a las
areas humanistica o cientifica

¥ Dedicado a indicar las directrices para la actuacién en los servicios de informacién y

bibliotecas [v. 5.2.2].
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- los diferentes ciclos y areas de la docencia tendrian que impartirse desde un
mismo centro 7

- posibilidad de que el alumno cree su propio curriculum (mds generalista o
sectorial) combinando asignaturas especificas de la materia con otras optativas.

Otra constante mantenida en toda su obra es la referencia a los contenidos que
deberian tener estos estudios. Al respecto, se acoge siempre a las normas de la
IFLA (Lausanne, 1976) para las Escuelas de Biblioteconomia y Documentacion
asi como a las recomendaciones de la UNESCO. Segiin éstas, los estudios de
Biblioteconomia y documentacion, ademas de tener rango universitario, deberian
perseguir la integracion (armonizacion) de formaciones y, por lo tanto, tendrian
que ocuparse de la formaciéon interrelacionada de las tres profesiones:
bibliotecarios, archiveros y documentalistas. Ello no implicaria la fusidén de las
tres especialidades, sind que habria que ofrecer una formacion en Archivistica,
Biblioteconomia y Documentacién desde una perspectiva conjunta. La existencia
de una serie de disciplinas y metodologia de trabajo comunes constituiria el
principal argumento en defensa de esta opcién integradora.

Carme Mayol no evita la discusién con los defensores del otro modelo de
formacion. Polemizara directamente [MAYOL, 1982] con las tesis defendidas por
Manuel Carrién [v. 3.4.1] y, en otros textos [p.e. MAYOL, 1986b:605]
combinard constantemente la defensa de su propuesta con Ia critica a los
argumentos del modelo enfrentado.

Otro de los textos que defendian esta linea era el editorial que, bajo el explicito
titulo "La necesidad de un segundo ciclo para los estudios de biblioteconomia y
documentacion", publico el Butlleti de la Associacio de Bibliotecaris de Catalunya
[NECESSITAT, 1983]. En esta reivindicacion del segundo ciclo, la Associacio
se¢ basaba también en las normas de la IFLA y, a su vez, en la positiva
repercusion que esto tendria en el funcionamiento de las bibliotecas. Aprovechan
también para criticar duramente la otra opcion de formacidén, basada en cursos de
posgrado para licenciados®. La contundencia del editorial iba dirigida contra
algunos sectores oficiales que, a pesar de que los planes de estudio para las
escuelas umversnarlas estuviesen aprobados, querian oficializar la via del
posgrado.

¥ Los principales argumentos que mencionan serian;
- Unos cursos de uno ¢ dos afios no forman a fondo a los profesionales como si lo hacen las
Escuelas universitarias.
- Provocan un agravio comparativo con los diplomados, que tendrian que estudiar nueve cursos
(3 de diplomatura, 5 de licenciatura y otro de posgrado) para poder ser posgraduados, en lugar
de los seis cursos (54 1) que realizarian {os licenciados.
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En una reunion de Ia Junta de FESABID (6/03/90) fue aprobado el texto de la
"Declaracién Publica sobre el 2° ciclo en Ciencias de la Documentacion”, que se
difundié en los boletines informativos de todas las asociaciones miembros de
FESABID, y que también fue transmitida a distintos cargos implicados en la
Reforma de los Planes de Estudios. En este texto se hacia también una defensa
de la creacion del 2° ciclo.

Ma. Eulalia Fuentes [FUENTES, 1990], en una ponencia presentada en las 3as.
Jornadas Espafiolas de Documentacion automatizada, también argumentaba
favorablemente por una rdpida instauracion de la licenciatura prevista en la
Reforma de los Planes de estudio. Podrian acceder a este segundo ciclo tanto los
alumnos procedentes de la Diplomatura de Biblioteconia y Documentacién, como
los diplomados o licenciados en otras materias que superasen satisfactoriamente
unos créditos especificos de formacion.

La aprobacion de la licenciatura de Documentacién (1992) ha rebajado la
descripcion y comentario de estas reflexiones a un nivel meramente histérico o
testimonial: de nada sirve seguir con el debate puesto que ya se ha tomado
oficialmente partido por una de las vias. De como se instauren los nuevos estudios
y del perfil de profesional que se forme dependerd que vuelva a hurgarse en las
hemerotecas para sacar el polvo a viejos argumentos de uno u otro signo.

3.5. Perspectivas

A partir de los datos descritos, se podrian resumir las principales caracteristicas
de la formacién en el Espafa de la siguiente manera:

- Notable aumento de los cursos y programas de formacion relacionados con la
Documentacion.

Los estudios de Documentacidn son relativamente recientes (con algunas
excepciones) y estin conociendo, en los 1iltimos afios, un crecimiento
espectacular, tanto en lo que se refiere a la enseflanza reglada como a la no-
reglada. La notable pujanza e importancia que ha ido adquiriendo la Informacién
y documentacion en el seno de la sociedad ha repercutido directamente en las
demandas de formacion especializada. Por esta razén, no es nada extrafio
constatar un aumento progresivo de la oferta docente, especialmente en cuanto a
la ensefianza no reglada (cursillos, etc). Este crecimiento y proliferacion
indiscriminada convive con una indefinicion parcial referente al disefio y
estructura de los estudios universitarios de documentacion.
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- Intima relacion entre la Biblioteconomia y la Documentacion.

Normalmente, y esto es especialmente valido dentro del &mbito universitario, no
se da el caso de estudios de formacion exclusivamente centrados en Informacion
y documentacion®, sino que lo mds frecuente es que coexistan con los de
Biblioteconomia y, a menudo, también con los de Archivistica. Las
recomendaciones internacionales hacia la integracion y armonizacion de las
materias de cada uno de los tres dmbitos, que ya se seguian en la mayoria de los
planes de estudios existentes marcardn también el disefio curricular de los nuevos
planes docentes. (Esta caracteristica ha condicionado notablemente el andlisis del
presente capitulo, donde se abordard la formacidn, de manera conjunta, tanto de
la Biblioteconomia como de 1a Documentacion).

- Consolidacion del Primer ciclo de estudios universitarios.

La promulgacion del RD 3104/78 que introduce oficialmente los estudios de
Biblioteconomia y Documentacién en el Estado espafiol, y la Orden de 24/02/81
que desarrolla las directrices para elaborar los planes de estudios en las Escuelas,
marcan el punto de partida de la consolidacién del Primer ciclo de estudios
universitarios que se ha visto reforzada, dltimamente, con la aprobacion de las
Directrices propias (1991) de la Diplomatura de Biblioteconomia y
Documentacion, Después de haber transcurrido mis de 65 afos a lo largo de los
cuales tan solo existia la Escuela de Barcelona, han empezado a funcionar, en los
dltimos afos, siete nuevas Escuelas universitarias (existiendo ademads sdlidos
proyectos de otras futuras), cambiando considerablemente el panorama educativo
espafiol.

- Reciente creacion de los estudios de segundo ciclo.

Hace muchos afos que se deja sentir la demanda de estudios superiores en
Biblioteconomia y documentacién. Desde distintos sectores, especialmente desde
las asociaciones, se venia reclamando formacidn especifica para los profesionales
de la materia. La existencia de dos modelos conceptuales enfrentados en cuanto
a la formacién (estudios de 2° ciclo versus estudios de posgrado) [v.3.4] no
facilitd la rdpida instauracion del 2° ciclo. Finalmente, en abril de 1992, el
Plenario del Consejo de Universidades aprobé la creacién de la Licenciatura de
" Documentacién (BOE 27/08/1992).

- Presencia de la Documentacion en los nuevos planes de estudio.

Se constata la introduccidn de la asignatura Documentacion (ya sea como troncal
u optativa) en distintos planes de estudios de las nuevas Licenciaturas [v. 3.2.4],
dandose un vuelco positivo muy importante respecto a la situacion existente hasta
1992.

% Avngue puedan existir especializaciones dentro de la Diplomatura de Biblioteconomia y
Documentacién o de la Licenciatura de Documentacion, el disefio global de ambas tiene un
caricter integrador.
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A partir de aqui, quizd uno de los mayores interrogantes que quedan abiertos lo
constituya el perfil de la nueva titulacion. ;Se ocupara de formar investigadores?
(0 directores de servicios de informacién? ;O quizd bibliotecarios vy
documentalistas especializados? Esta ha sido una de las preocupaciones que ya han
expresado los responsables de las Escuelas de Biblioteconomia y Documentacion
(los estudios ya consolidados) a la Secretarfa del Consejo de Universidades.

En un reciente encuentro celebrado en febrero de 1994 en Toledo entre
universidades que imparten la diplomatura y asociaciones de profesionales con el
Consejo de Universidades, se llegaron a definir con mds precision los perfiles
académicos de los diplomados y de los licenciados en Documentacién. Asi pues,
el diplomado en Biblioteconom{a y Documentacién tendria una orientacién mucho
més técnica, aplicativa y con una vocacién profesional inmediata. Por su lado, el
licenciado en Documentacién se ocuparia del disefio y gestién de sistemas de
informacién, y asumiria especialmente tareas cientificas y de investigacion,
ocupdndose en poca medida de lo que serfan aplicaciones directas.

Finalmenie, y derivado de estos interrogantes, habrd que ver como afectari la
nueva titulacion al mercado laboral (;se creardn nuevos escalafones en la
administracion publica?) y también muy especialmente a las asociaciones y
colegios profesionales, que seguramente tendran que modificar sus estatutos para
dar cobijo a los nuevos titulados, aunque también quepa preguntarse si la
convivencia de diplomados y licenciados bajo un mismo techo va a ser eterna.
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4. PROFESION

"Le concept de profession exprime 1'idée de la classe 4 laguelle on appartient par son
activité, et se caraciérise par les connaissances spécialisées qu’elle requiert, donc par une
formation, par I’autonomie d’exercice, par P’identification a un groupe professionel plutdt
qu'a entreprise ou l'organisme, par la responsabilité vis-d-vis de la societé pour la
qualité des services. C’est un phénomene social beaucoup plus que juridique." [FONDIN,
1987:8]

En el presente epigrafe se presenta una descripcion de la situacion de la profesion
en el Estado espafiol. En primer lugar, se intentard definir el perfil y
caracteristicas de estos profesionales y, a continuacion, se presentard una
descripcion de las asociaciones, entidades y cuerpos profesionales mas importantes
de Espaiia.

El tipo de profesional al cual se hard mdas referencia es el que se ocupa,
especialmente, del control de la informacién cientifica y técnica. Ahora bien, su
proximidad con las tareas del bibliotecario*!, asi como el hecho de que en
numerosas ocasiones su representacion social respectiva se realice a través de
asociaciones compartidas obligan a hacer, en este caso, una descripcion casi
conjunta de ambos sectores.

Las principales caracteristicas de la profesion pueden sintetizarse de la siguiente
manera:

- La mayoria de los puestos de trabajo dependen del sector puiblico.
En determinados momentos, las Administraciones publicas casi han llegado a
monopolizar la contratacidon de los profesionales. Aunque las actuales

' En muchos casos es bastante dificil distinguir entre un bibliotecario y un documentalista,
sobre todo cuando los bibliotecarios también se han ido acomedando a la especializacion (los
llamados bibliotecarios especializados, con mucha tradicién en los paises anglosajones), a la
introduccion de nuevas tecnologias y a la diversificacién de los tipos y soportes de informacion,
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proporciones no sean tan altas como afios anteriores, la presencia de la empresa
privada sigue siendo escasa*?. '

- Funcionarizacion

Esta seria una consecuencia directa del punto anterior. La existencia, desde 1858,
del Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arqueologos {v. 4.2.2.1]
y desde 1932, del Cuerpo de Ayudantes [v. 4.2.2.2], unas asociaciones dedicadas
a preservar los derechos de los funcionarios, y que han disfrutado durante casi
cien afios del monopolio de la representacién de los profesionales, corrobora
totalmente esta caracteristica.

- Ausencia, durante muchos arnos, de estudios de formacion especificos en la
mayor parte de Espaiia [v. 3]. '

Esto provocd que los funcionarios del Cuerpo (licenciados en Filosofia y Letras)
ejercieran un control absoluto sobre la profesion y las nuevas altas en la misma.

- Diversificacion sectorial en el transcurso del tiempo.

En un principio, la mayoria de los profesionales trabajaba en las bibliotecas
publicas. Posteriormente, se han ido abriendo nuevas vias de especializacion:
bibliotecas universitarias, especializadas, escolares, centros de documentacion,
etc.

- Feminizacion.

Hasta afios recientes, la consideracion de la profesién como un tipo de servicio
social (equiparado entonces al magisterio) condujo a la creacion de escuelas
dirigidas exclusivamente a mujeres (el caso mas manifiesto es el de la Escuela de
Barcelona). El cardcter femenino de la profesién también justificaba entonces una
remuneracién mas baja. A pesar de que en los Gltimos afios ésto ha cambiado
totalmente, en una encuesta realizada por SEDIC f[v. 4.1] se constataba que ¢l
80% de los profesionales eran mujeres.

4.1. El profesional

Manuel Carrién, en un articulo de hace trece afios [CARRION, 1981], dibujaba
el panorama general de la situaciéon profesional del bibliotecario en Espafia,
caracterizada durante muchos afios, segun €l, por la presencia casi unica de los
bibliotecarios del Estado. Por otra parte, entre los miembros del Cuerpo
Facultativo, tampoco se conseguia una auténtica profesionalizaciéon: por un lado,
les pesaba en exceso su condicién de funcionarios y, por otro, su paso por la
profesién no era mas que un estadio en el camino de obtencién de la catedra. Se

# Segiin la encuesta de SEDIC [v. 4.1], la empresa privada tan sélo ocuparia al 9% de los
profesionales.
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trataba, por tanto, de un profesional muy ligado al campo académico y con
aspectos muy eruditos. La situacién no cambi6 hasta la década de los 20, en la
que salen las primeras promociones de bibliotecarias de la Escuela de Barcelona,
y también en la década de los 30 cuando nace el Cuerpo Auxiliar de Archivos,
Bibliotecas y Museos. Empieza entonces a variar la concepcion del bibliotecario,
cobrando mds importancia el aspecto comunicativo o de difusiébn de la
informacion.

Los documentalistas aparecen mas tarde en el tiempo cuando empieza a ser
patente el notable crecimiento y diversificacion de la informacién y surgen nuevas
formas de procesarla. Espafia, en este sentido, ird a remolque de los paises
desarrollados, y debera esperar hasta bien entrada la década de los 50% para
encontrar referencias de los profesionales de la documentacion como un colectivo
minimamente diferenciado de los bibliotecarios.

No se dispone de excesivos estudios estadisticos que aborden, aunque sea
parcialmente, la sitwacidn del documentalista en el Estado espafiol. Si estos
estudios se realizaran de forma periddica se podria contemplar la evolucion de las
caracteristicas del profesional en el transcurso del tiempo.

Uno de los primeros textos que intenta caracterizar un poco el perfil del
profesional es el de M. Cruz Sesefia [SESENA, 1981]. En este articulo comenta
datos extraidos de las estadisticas del INE (1977), donde se constataba que en las
bibliotecas publicas espafiolas trabajaban un total de 2.827 personas, muchas de
las cuales (casi un 40%) no disponian de ninguna titulacién, y la gran mayoria no
habian recibido formacion técnica especifica. ‘

® Uno de los primeros articulos que expone esta problemitica es "Bibliotecario y

documentalista: una friccién y un problema”, publicado por Javier Lasso de la Vega en el 1954.
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Tabla 1. Niveles de formacion de los bibliotecarios (1977)

Titulaciones Niimero Porceniaje
Sin titulacién 1.073 38%
Con alguna titulacion 1.754 62%
Sin titulacién especifica* 78 %
Con alguna formacion
técnica® 22%

1 [Fuente: INE, 1977]

.Cuatro afios mas tarde, sin embargo, la situacién era ya bastante diferente. Segin
las estadisticas de bibliotecas del 1981, el total del personal de las bibliotecas
espafiolas ascendia ya a 7.253 personas, y el nivel de formacion también habia
aumentado considerablemente.

Tabla 2. Niveles de formacion de los bibliotecarios (1981)

Estudios Niamero Porcentaje
Titulados superiores 2.914 40,2
Bachillerato superior 2.557 35,2
Otros (se supone que sin titulacién) | 1.782 24,6

[Fuente: MAYOL, 1986b]

Por otra parte, existe también un estudio sectorial realizado en 1987 por la
Asociacién Andatuza de Bibliotecarios [MARTIN, 1988] sobre la situacién laboral
y profesional de los bibliotecarios andaluces, y sobre los servicios prestados por
sus bibliotecas. Algunos de los aspectos que se detallan son los siguientes:
retribuciones, titulacion académica y cuestiones diversas sobre el funcionamiento
de las bibliotecas (préstamo, fondo, poblacién atendida, etc). Los datos se
consiguieron mediante Ia tramitacién de encuestas a las bibliotecas andaluzas.

“  Se trata de bachilleres y un escaso mimero de licenciados o titulados superiores.
% Bachilleres o titulados superiores,
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En lo referente a la formacion, que es un pardmetro comparable con los datos
anteriores, se obtienen los resultados expresados en la siguiente tabla.

Tabla 3. Niveles de formacion de los bibliotecarios en Andalucia (1987)

Estudios Porcentaje
Licenciados 24,6
Diplomados 24,6
Bachillerato superior 21,02
Formacion profesional 8,7
Estudios primarios 17,4

Sin titulacidén 7,7

[Fuente: MARTIN, 1988)

As{ pues, algo mdas de la mitad del personal que trabajaba en las bibliotecas
andaluzas no poseia grado universitario, y un 7,7 % de los mismos no tenia ningin
tipo de estudios ni titulacion. (Esto contrastaria, obviamente, con el 45% de
personas que, en 1977, trabajaban en bibliotecas piblicas sin poseer. ninguna
titulacion ni estudios). A pesar de la notable mejora, la situacién no era tan
optimista si se considera que una cuarta parte de los profesionales no han pasado
de los estudios primarios. '

Por otra parte, s6lo un 1% del total dispone de Ia diplomatura en Biblioteconomia
y documentacion®®, y el 22,5% de la muestra manifestaba no haber realizado
nunca ningin curso de formacion bibliotecaria.

Recientemente, SEDIC ha dirigido un estudio® que intenta dibujar la situacién
de los documentalistas en el Estado espafiol a principios de los 90. La
aproximacidn se ha realizado desde diversos angulos: los niveles de formacion,

% Hay que tener presente, no obstante, que en el momento de realizarse esta encuesta (1987),
la Escuela de Biblioteconomia y Documentacién de Granada (gue inicia 1a docencia en el curso
1983-84) tan solo habia podido formar un par de promociones que estaban abriéndose camino en
el mercado laboral andaluz.

7 La seleccion de Ia muestra y la realizacion material de las encuestas han sido tlevadas a
término por la empresa Metra-Seis.
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el tipo de centro de trabajo, las retribuciones econdmicas, o el grado de
informatizacion, entre otros.

Las principales caracteristicas que se desprenden serian las siguientes [GOMEZ,
. 1991] [MENENDEZ, 1991]:

- Predominan las titulaciones universitarias, aunque el grado de formacion
especifica (diplomatura) es bajo.

La gran mayoria (un 56%) del personal que trabaja en centros de informacién y
documentacién son licenciados en Humanidades. Tan sélo un 15% son
diplomados en biblioteconomia y documentacién. Este bajo grado de formacion
especifica seria el Gnico aspecto de coincidencia con el estudio anterior. Ahora
bien, resulta dificil la comparacion directa dado que en la encuesta de SEDIC no
se especifica el porcentaje de personas que no disponen de ningin tipo de
titulacion o de unos niveles de formacidn inferiores al universitario.

- La mayoria de los centros de trabajo son de titularidad piblica.

La universidad ocupa al 49% de los profesionales. La empresa privada sélo acoge
a un 9% de la profesion. Adn asi, el informe prevé que este ultimo sera el dmbito
que experimentard un mayor crecimiento en el futuro. En la actualidad, la
industria quimica y las finanzas son los sectores empresariales con mayor nimero
de empleados.

- Predominio del sexo femenino.

El 80% de los profesionales son mujeres. La feminizacion es, todavia, una
caracteristica bastante presente. No obstante su grado de retribucién estd por
debajo de los sueldos masculinos, y la proporcion de cargos directivos también
es inferior respecto a los hombres.

- Notable grado de asociacionismo.

Un 65% de los encuestados pertenecen a alguna de las asociaciones de

profesionales que existen en’ Espafia. Entre ellas, SEDIC (con un 22%) y
ANABAD (21%) son las mas mencionadas.

- Alto nivel de informatizacién.
El 70% de las organizaciones consultadas tenian informatizado el departamento
de documentacion o disponian de un proyecto de informatizacién.

4.2. Asociaciones, entidades y cuerpos profesionales
La aparicién de asociaciones, entidades y cuerpos profesionales en el campo de
la Biblioteconomia y la Documentacion va paralela a la existencia de un dmbito

profesional perfilado y bien determinado. No tiene demasiado sentido organizarse
con el fin de defender y hacer crecer la profesidn si ésta, como tal, no dispone
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de unas caracteristicas suficientemente definidas que permitan el reconocimiento
mutuo de las personas que trabajan en €l mismo campo, y de este colectivo hacia
la sociedad. Es evidente, pues, que para conocer el desarrollo y consolidacion de
la Documentacién como disciplina, es importanie describir €1 panorama de las
asociaciones, y otras identidades y cuerpos profesionales que han ido credndose
a su alrededor.

Una de las funciones que ejercen los colegios y asociaciones de profesionales es
la defensa de la profesion contra el intrusismo. Actualmente, debido a sus
caracteristicas especiales, todavia se hace dificil hablar de este fenomeno en el
campo de la documentacidn,

En 1963 la ANABA encargé a Amadeo Tortajada una ponencia sobre el
intrusismo profesional [INTRUSISMO, 1963]. En ella se denunciaba la no
exigencia de titulacion a los profesionales de archivos, bibliotecas y museos. Para
el ponente deberia ser necesario, para el ejercicio profesional, los titulos de doctor
o licenciado en Filosofia y Letras conjuntamente con la aprobacién oficial de las
técnicas correspondientes. Para "establecimientos de escasa importancia por el
numero o naturaleza de sus fondos", podria sustituirse la anterior titulacion por
el titulo expedido en las Escuelas de Bibliotecarias o de auxiliares. El andlisis de
este breve documento permite poner de manifiesto diversas cosas:

- La dificultad (e inoportunidad) de quejarse de intrusismo en unos momentos en
que no existen estudios oficialmente rzconocidos sobre la materia (s6lo se hacian
cursillos).

- La ruptura absoluta existente entre lo que ocurria en Catalufia y la situacién en
el resto de Espaiia. Aunque en Catalufia existian desde el 1915 unos estudios
especificos de tres aifios de duracidén, éstos son pricticamente ignorados y
postergados a un segundo plano ("para establecimientos de escasa importancia”).

El retrato-robot del profesional, hasta hoy muy diversificado, se ird
homogenizando a medida que se consolide y expanda la labor de formacién de las
'Escuelas Universitarias. A partir de entonces, serd mucho mdés ficil hablar de un
fenémeno como el de intrusismo profesional, mds corriente y facil de identificar
en otras profesiones, especialmente en aquellas de las cuales se puede derivar
responsabilidad civil (p.e. la arquitectura o la medicina).

El mimero actual de asociaciones, entidades y cuerpos profesionales, asi como las
fechas de su constitucion, esta directamente relacionado con la lenta consolidacion
de Ia disciplina en el Estado espafiol. Desde la aparicion del Cuerpo Facultativo
de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos (1858) hasta la mds reciente
Asociacién de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Museologos de
Extremadura (1993) han transcurrido 135 afios. Ahora bien, hay que resaltar que
mas del 60% de las asociaciones y entidades resefiadas han nacido en los tltimos
10 anos. Este es un dato a tener en consideracion, ya que nos muestra que la
disciplina ha tenido un crecimiento espectacular en este periodo y que su
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presencia publica se ha disparado considerablemente.

A continuacidn se presenta una relacion de las principales asociaciones, entidades
y cuerpos de profesionales del campo de la biblioteconomia y la documentacion
existentes en Espafia. Se ha hecho distincidn entre lo que son estrictamente
asociaciones y colegios profesionales (agruparian a las personas que trabajan en
este campo, dindoles una representacion social que les permita defender su
profesion asi como mejorar su ejercicio), respecto a otras asociaciones, que
incluirian los cuerpos profesionales sectoriales (funcionarios o profesores
universitarios), asi como otras entidades o fundaciones vinculadas directamente
a este ambito.

4.2.1. Asociaciones de profesionales

El nimero de asociaciones de profesionales existentes en el Estado espafiol es
bastante elevado: el presente estudio ha contabilizado un total de 15 asociaciones
activas en 1993, Estos valores son ligeramente superiores proporcionalmente
a los existentes en otros paises desarrollados”. Los motivos de esta diversidad
podrian buscarse en:

- Diferencias profesionales

En muchos casos, bibliotecarios, documentalistas y archiveros desean disponer de
su propia asociaciéon especifica. En diversas de estas asociaciones, no obstante,
no existe disociacién entre Biblioteconomia y Documentacién, manteniéndose la
convivencia entre bibliotecarios y documentalistas. En otras, ademdis, ain se
incluyen los archiveros y hasta los musedlogos, dos tipos de profesionales bastante
mds alejados. Ahora bien, por otro lado, también aparecen las primeras
asociaciones estrictamente de documentalistas, o de documentalistas especializados
en un sector concreto (seria el caso, p.e., de la medicina).

De todos modos, nadie intenta establecer una barrera definida entre una y otra
orientacion (por otra parte dificil de determinar). Normalmente las relaciones
entre las asociaciones de bibliotecarios y las de documentalistas son cordiales,
estableciéndose diversos vinculos de colaboracién entre ellas (realizacién de
proyectos conjuntos, como p.e., la organizacioén de reuniones cientificas).

# En la Guia mundial de asociaciones de bibliotecarios, archiveros y documentalistas {FANG,
1990] tan solo constan tres de espafiolas: ANABAD, FESABID y SEDIC,

¥ Asi, p.e., en un estudio sobre las asociaciones de documentalistas en Europa
[CAROSELLA, 1988] donde se explica con mucho detalle el caso italiano, tan s6lo se contabilizan
7 asociaciones transalpinas.
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Teniendo en cuenta la orientacién de las asociaciones podria establecerse el
siguiente esquema:

- Asociaciones de documentalistas: Sociedad Espafiola de Documentacion e
Informacion Cientifica (SEDIC), Societat Catalana de Documentacié i Informacié
(SOCADI), Societat Catalana de Documentacid Meédica (SCDM), Sociedad
Espafiola de Documentacion Médica (SEDOM), Asociacion Andaluza de
Bibliotecas Médicas (ASABIME)®, Asociacién Andaluza de Documentalistas
(AAD).

- Asociaciones generalistas o integradoras: Asociacion Espafiola de Archiveros,
Bibliotecarios, Muse6logos y Documentalistas (ANABAD), Col.legi Oficial de
Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya (COBDC), Asociacién de
Bibliotecarios y Documentalistas de Guiptizcoa (ABDG), Asociacion Vasca de
Archiveros, Bibliotecarios y Documentalistas (AVABD), Asociacion de Titulados
Universitarios en Biblioteconomia y Documentacion (ADAB), Asociacion Astu-
riana de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos
(AABADOM), Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (AAB)™, Associacid de
Bibliotecaris, Arxivers i Documentalistes de les Illes Balears (ABADIB), vy la
Asociacién de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos de
Extremadura (ABADMEX).

Esta situacion se explica, en buena parte, por el hecho de que, actualmente, estos
dos 4mbitos (la biblioteconomia y la documentacidn) no se encuentran
suficientemente diferenciadas profesionalmente. Aunque hay funciones que son
facilmente adscribibles a uno u otro sector, se constata la existencia de una amplia
zona de interseccion entre las dos orientaciones (p.e., el campo de las bibliotecas
universitarias o las especializadas).

- Diferencias territoriales.

Algunas regiones y nacionalidades que componen el Estado espafiol prefieren
crear asociaciones de dmbito geogrifico no estatal con el fin de servir mejor a los
intereses de sus asociados. No obstante, también siguen manteniéndose otras
asociaciones de caricter estatal, las cuales tienen poca o ninguna presencia en
aquelias zonas en las que se han creado asociaciones autdctonas.

% En este caso se trataria de bibliotecarios especializados.

' Aunque en su nombre tan s6lo estd presente el término bibliotecario, esta asociacion incluye
también a los profesionales de la documentacién de Andalucia, De esta manera, se puede afirmarse
que no existe nminguna asociacidn que quiera orientarse exclusivamente en el idmbito de las
bibliotecas.
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La distribucion de asociaciones por Comunidades Autonomds seria la siguiente:
- Cataluna: COBDC, SOCADI, SCDM

- Andalucia: AAB, ASABIME, AAD

- Pais Vasco: ABDG, AVABD

- Asturias: AABADOM

- Baleares: ABADIB

- Extremadura: ABADMEX

El resto de asociaciones (ANABAD, SEDIC, ADAB, SEDOM) tienen alcance
estatal.

- Diferentes grados y tipos de formacion.

Es obvio que la reciente oficializacion de los estudios de Biblioteconomia vy
Documentacion ha provocado una alteracidon importante entre los profesionales.
Empieza a tomar cuerpo una diferencia entre ellos en lo que respecta a la
formacion: los que disponen de titulacion en biblioteconomia y documentacién y
aquellos que, aunque trabajan en este campo, no la poseen. Esto ha provocado la
creacién de una asociacion (ADAB) y de un colegio profesional®* (COBDC),
que exigen esta titulacidn como criterio de admision. El resto de asociaciones ain
no han modificado sus criterios, pero todo hace pensar que, con la progresiva
consolidacion y extension de los estudios en Biblioteconomia y documentacion (de
momento en forma de diplomatura), algunas de estas asociaciones irdn cambiando
en este sentido. Por otra parte, cuando concluyan sus estudios las primeras
promociones de licenciados en Documentacion este panorama se diversificara
mucho mas. '

- Especializacion en un sector determinado

Otra distincion basada en el tipo de formacion seria la que se produce en las
asociaciones o sociedades de documentacién médica. En este dmbito se pueden
observar dos tipologias de profesional. Por un lado estan los bibliotecarios
especializados, ocupados de la organizacion de las bibliotecas de los hospitales y,
~ por otra, el personal encargado de los centros de documentacién médica. Estos
ultimos, normalmente, son médicos con conocimientos de documentacién. El tipo
de funcidén que realizan es bastante diferente porque los primeros deben ocuparse
de la gestion de los servicios de una biblioteca especializada, mientras que los
segundos se encargan del control y organizacién de un tipo muy determinado de
documento: los historiales clinicos. L.a formacion y procedencia académica de
unos y otros es también divergente: mientras que los primeros han recibido

52 Tan s6lo una de las antiguas asociaciones, la Associacié de Bibliotecaris de Catalunya, se
constituyé en Colegio profesional para adaptarse ripidamente a la instauracién del titulo
universitario. Actualmente ADAB también tiene intencidn de seguir el mismo ejemplo, y quiere
crear un colegio oficial de dmbito estatal.
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ensefianzas de biblioteconomia y documentacion, el segundo grupo son médicos
que se han especializado en el control y clasificacion de historiales clinicos.
Aunque pueda parecer paraddjico, las relaciones entre ambos' colectivos son
practicamente inexistentes. Cada uno de ellos organiza sus propias reuniones
cientificas y, ademdis, las asociaciones de profesionales también son
independientes. (La SEDOM y la SCDM son las dos sociedades creadas por
médicos especializados en documentacién, mientras que ASABIME agruparia a
los bibliotecarios especializados en Medicina).

A continuacién se hace una pequefia descripcién de las principales asociaciones
de profesionales y colegios existentes en el Estado espafiol, ordenandose por fecha
de creacion®,

4.2.1.0. Asociacién de Bibliotecarios y Biblidgrafos Espaiioles

Sus inicios se encuentran en varias mesas redondas de bibliotecarios celebradas,
a partir de 1932, en la Universidad de Madrid. Los problemas de la profesion
fueron el eje central de los encuentros.

La ausencia de representacion espaiola en fa IFLA, fue el hecho que acabé de
animarlos a formar esta asociacidn que nacié en 1934 con 350 miembros. Se
incorporan a la IFLA desde ese mismo afio y se ocupan de la organizacién de su
segundo congreso (II Congreso Internacional de Bibliotecas y Bibliografia
celebrado en Espafia, de forma itinerante, en 1935). Editaba el Boletm de
Bibliotecas y Bibliografia.

Esta asociacion desaparecié pocos afios después (en 1936, segun [LASSO,1947])
y es considerada por la ANABA como su antecesora.

4.2.1.1. Asociacién Espafiola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogos y Do-
cumentalistas (ANABAD)

Un grupo de miembros del Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y
Arquedlogos crea en 1949 en Madrid, la Asociacién Nacional de Archiveros,
Bibliotecarios, Musedlogos v Arquedlogos (ANABA). En esta asociacion se
inscriben los funcionarios de las tres ramas profesionales. Tienen un criterio
restrictivo para la admision, ya que s6lo consideraban bibliotecarios a aquellas
personas que habian superado unas oposiones al cuerpo facultativo [v. 4.2.2.1].

¥ Los datos se han extraido de un cuestionario enviado a las propias asociaciones. También
se han consultado algunos articulos que hacen referencia al tema, entre los cuales deberian citarse
especialmente los de Martin [1989], Fang [1990] y Sanz [1991], asi como nolicias breves
aparecidas en diversos nimeros de Information world en espafiol.
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A partir de la lectura de los primeros estatutos de la ANABA [ESTATUTOS,
1950], se constata un claro predominio de los representanies del Cuerpo
Facultativo. Estos disponian del control absoluto de la Asociacién (asi, p.e., entre
otras cosas, los cargos de Presidente y Secretario deberian ser ejercidos por
facultativos). Ademds, crean socios de primera categoria (numerarios) y de
segunda categoria (adheridos), segin se trate de licenciados (y, por lo tanto,
facultativos),o no. Otra muestra de ello serian las conclusiones del Congreso que
celebrd la ANABA en 1950 [RESUMEN, 1950]. La mayor parte de las completas
y detalladas conclusiones correspondian a reivindicaciones de tipo profesional,
relacionadas con la defensa del Cuerpo. La ANABA, en este caso, se volvia a
identificar totalmente con las reivindicaciones y aspiraciones de los funcionarios
del Cuerpo. (Se pide, entre otras cosas, que para acceder a plazas de bibliotecario
facultativo o auxiliar se pertenezca al Cuerpo Facultativo o al Cuerpo Auxiliar,
o se esté en condictones de tomar parte en las oposiciones de ingreso al mismo).

En un editorial publicado afios después [NATURALEZA, 1958], la ANABA sale
al paso de las diversas criticas que vinculaban demasiado estrechamente sus
actividades con la defensa exclusiva de los intereses del Cuerpo Facultativo. La
asociacion niega de forma rotunda estas acusaciones y ratifica que su principal
misién es la unidon profesional de todos los bibliotecarios, archiveros y
arquedlogos espaiioles, de cualquier categoria y de cualquier entidad o empresa.
De todos modos, esto debe interpretarse como una declaracion de intenciones y
no como lo que sucedia realmente, explicitado en sus estatutos y comentado
anteriormente.

La denominacién de la Asociacion ha experimentado numerosos cambios en el
transcurso de los afios. Aunque las siglas se han mantenido inalterables (primero
ANABA y después ANABAD), el orden de los elementos que las componen han
ido alterando su posicidon muchas veces y, udltimamente, han incorporado
elementos nuevos. Un repaso sintético nos ofrece este panorama:

- Asociacién Nacional de Bibliotecarios, Archiveros y Arquedlogos (1949)

- Asociacién Nacional de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos (1955)

- Asociacion Nacional de Bibliotecarios, Archiveros y Arquedlogos (1958)

- Asociacion Nacional de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos (1964)

- Asociacién Nacional de Bibliotecarios, Archiveros y Arquediogos (1970)

- Asociacion Nacional de Bibliotecarios, Archiveros, Arquedlogos vy
Documentalistas (1978)

- Asociacion Espanola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogos vy
Documentalistas (1981)

Seguramente que la gran mayoria de estos cambios no deberian haber sido
sometidos a solemnes votaciones, pero quedan reflejados en la publicacion de la
asociacidn, el Boletin de la ANABA. El actual nombre es el que encabeza el
epigrafe: Asociacion Espafiola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogos y
Documentalistas. Aprovechando la celebracion del cincuentenario de [a IFLA,
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celebrado en Madrid en 1977, y tras haberse escindido los documentalistas para
crear la SEDIC, se incluye la sigla correspondiente a Documentacion y la
asociacion pasa a llamarse ANABAD.

En 1981 el colectivo de bibliotecarios de Andalucia se separa de ANABAD vy
crean la Asociacidon Andaluza de Bibliotecarios (AAB) [v.4.2.1.4]. Para evitar
situaciones similares, se establece la formula de delegaciones territoriales de la
ANABAD. De todos modos, no obstante, tan sdlo Galicia se acogerd a esta
opcién™. Por otra parte, también se pueden crear secciones dentro de la
ANABAD con el fin de represeniar mas de cerca a los profesionales de la
archivistica, la biblioteconomia o la documentacién. De esta manera, la ANABAD
sera la inica asociacién que asumira la representacién de profesionales de las tres
ramas (ademds de los musedlogos).

Estas dos actuaciones (la diversificacién territorial y la inclusion de los
documentalistas junto a bibliotecarios y archiveros) se han realizado a fin de
evitar el desmembramiento de los asociados de la ANABAD, que no se sentian
bastante representados por la asociacién, ya fuera por motivos geogrificos o
sectoriales. No debe olvidarse que, tanto SEDIC [v. 4.2.1.3] como la AAB [v.
4.2.1.4], por citar sélo dos ejemplos, aparecen como fruto del descontento en uno
u otro sentido.

En 1989 la Asociacién aprueba unos nuevos estatutos en los que se eliminan las
referencias a categorias de socios en funcién de la titulacién, También se ratifica
el dmbito territorial para todo el Estado espafiol y se comenta la posibilidad de
estructurarse en delegaciones territoriales. ‘

Actualmente, el nimero de asociados ronda los 1.500 y la publicacion mis
importante es el Boletin de la ANABAD (trimestral). También son los
organizadores de reuniones cientificas de estudiosos y profesionales que,
actualmente bajo ¢l nombre de Congreso ANABAD, han llegado ya a la 5
edicion. (Anteriormente sus congresos tenian denominaciones sectoriales para
bibliotecas y archivos}.

3 Se trata de una asociacién de Ambito territorial constituida en Lugo el 13 de marzo de 1982.
Sus origenes se remontan a unas reuniones de bibliotecarios y archiveros mantenidas a partir de
1977, vy en el posterior nombramiento, en 1981, de una Comision encargada de elaborar un
anteproyecto de estatutos. Actualmente cuenta con unos 200 asociados y ha organizado diversos
cursos, seminarios, y también las las. Xornadas de Arquivos, Bibliotecas, Centros de
Documentacién e Museos de Galicia (1987).
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4.2.1.2. Col.legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya
(COBDO)

Los origenes mas remotos de este colegio profesional podrian buscarse en la Asso-
ciacio d’Alumnes 1 Ex-alumnes de [’Escola de Bibliotecaries que, en ¢l periodo
1931-37, llegd a editar un boletin (del cual se publicarian 14 nimeros). Unos
cuantos afios después, en la década de los 60, un grupo de bibliotecarias present6
al Gobierno Civil de Barcelona un anteproyecto de estatutos con el fin de
constituirse en asociacion profesional. El informe fue desfavorable.

Posteriormente, en 1972 y aprovechando la nueva Ley de Asociaciones, se
iniciaron nuevos trdmites para intentar constituir una asociacion legal. Afio y
medio después de haber presentado la solicitud, el Gobierno Civil aprobd la
Asociacion de Antiguas Alumnas de la Escuela de Bibliotecarias de Barcelona
(1974). Su principal objetivo era el reconocimiento y convalidacién del titulo
otorgado por la Escuela. Al cabo de un tiempo cambiaron €l nombre por el de
Associacio de Bibliotecaries y, posteriormente, en 1981, se adopta la
denominacién Associacié de Bibliotecaris de Catalunya, la cual llegd a tener
alrededor de unos 500 afiliados (1983), organizaba cursos de formacion y editaba
monografias y una importante publicacion periddica: el Butlleti de I’Associacio de
Bibliotecaris de Catalunya.

Finalmente, en 1985 (Ley 10/1985 del 13 de junio), esta asociacion decide
adoptar estatuto juridico de colegio profesional y se constituye el Col.legi Oficial
de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya. Actualmente cuenta con mds de
un millar de colegiados y es el editor de Item : revista de biblioteconomia i
documentacié. Organiza constantemente cursos de especializacion y, de forma
bienal y en colaboracién con SOCADI [v. 4.2.1.5], las Jornades Catalanes de
Documentacié, de las cuales se han celebrado ya 4 ediciones.

El COBDC se estructura en comisiones colegiales. No dispone de delegaciones
territoriales, pero en la Junta hay miembros que representan a todas las provincias
catalanas.

4.2.1.3. Sociedad Espaiola de Documentacion e Informacién Cientifica
(SEDIC)

Un grupo de documentalistas que no se consideraban suficientemente
representados dentro de la ANABA crean, en 1976, una nueva asociacién. En
diciembre del mismo aflo sus estatutos son aprobados por el Ministerio del
Interior. (En un Congreso sobre documentacion cientifica celebrado en 1974 en
la Universidad Auténoma de Madrid, ya se form6 un primer grupo de trabajo que
se encargd de elaborar estos estatutos).
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En un principio se formaron dos delegaciones, la de Madrid y la de Barcelona.
SOCADI [v.4.2.1.5] tiene su origen en esta Gltima.

El mimero de asociados ronda los 600. No disponen de ninguna publicacion
propia importante, pero participan en el Consejo de Redaccion de la Revista
Espariiola de Documentacién Cientifica, organizan diversos cursos de formacion
continua y forman parte activa en la organizacion de las Jornadas Espafiolas de
Documentacién Automatizada.

4.2.1.4. Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (AAB)

En junio de 1981, con motivo de las las. Jornadas Bibliotecarias de Andalucia
(Granada), se acuerda la creacién de una asociacion de profesionales para el
ambito andaluz. El 23 de noviembre del 1983, en Malaga, se aprueban los
estatutos de Asociacidén y se elige la Comisién Directiva, constituyéndose
formalmente la asociacién.

El nimero actual de asociados es, aproximadamente, de unos 480. La principal
publicacion es el Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, que se edita
desde 1984. Ademés, organizan cursos de formacién permanente (anuales) y son
los coordinadores de las Jornadas Bibliotecarias de Andalucia (8 ediciones hasta
el presente). ‘

4.2.1.5. Societat Catalana de Documentacié i Informacié (SOCADI)

La asociacion de los documentalistas catalanes se crea en 1984 a partir de la
transformacion de la delegacién en Cataluia de SEDIC, y basindose en las
actividades previas del grupo Tertil-lia terminalera, que fueron los organizadores
de las les. Jornades de Teledocumentacio de Catalunya.

SOCADI estd estructurada en diversos grupos de trabajo. El nimero actual de
asociados puede situarse cerca de los 400, siendo frecuente la doble afiliacién, en
este caso, con el Col.legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya.
Fueron los organizadores de 2es Jornades Catalanes de Documentacio, pasando
a compartir esta funcion, desde la 3a. edicion, con el COBDC.

4.2.1.6. Sociedad Espafiola de Documentacion Médica (SEDOM)

Se constituyd oficialmente el 26/08/85. Tiene sede en Valencia y cuenta
actualmente con unos 143 asociados, la mayoria de los cuales son médicos que
se ocupan de la gestibn de los servicios de documentacion de centros
hospitalarios. Organiza las Jornadas y Congresos sobre Documentacién Médica.
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4.2.1.7. Asociacién de titulados universitarios en Biblioteconomia y
Documentacién (ADAB)

La Asociacion de Diplomados y Alumnos de Biblioteconomia y Documentacién
(ADAB) nace a finales de 1986 en Granada. Actualmente cuenta con unos 795
asociados. En el 1988 publica el primer nimero de la revista Cuadernos de la
ADAB, destinada a facilitar la publicacién de trabajos de sus asociados. Disponen
de-sedes en Granada y Salamanca. En 1992, como consecuencia de la aprobacion
de la nueva titulacion en Documentacion, se produce el cambio de nombre de la
asociacion reflejado en el titulo de este epigrafe, aunque sigue manteniendo las
mismas siglas.

Como se refleja claramente en su denominacion, la condicion indispensable para
formar parte de ella es disponer de la diplomatura de Biblioteconomia y
documentacion (y, en el futuro, de la licenciatura de documentacidn) o, al menos,
estar cursando estos estudios.

Por esta razdn se trata, en estos momentos, de una asociacion mas vinculada al
mundo académico y no tanto al profesional. Sus condiciones de acceso provocan
una ruptura entre los profesionales titulados y los que no lo son, ya que no se han
dado mecanismos transitorios de integracién® de estos Ultimos. Actualmente se
encuentra en fase de transicion hacia la conversion en un colegio profesional de
ambito estatal. '

4.2.1.8. Societat Catalana de Documentacié Medica (SCDM)

Se constituyd en 1986, a partir de los trabajos previos realizados por una Junta
Gestora. Actualmente es una seccion dentro de la Académia de Ciéncies Médiques
de Catalunya. Cuenta con unos 150 asociados que son, mayoritariamente, médicos
de los servicios de documentacidon de hospitales y centros sanitarios. Organiza
sesiones mensuales de trabajo y también sesiones conjuntas con otras sociedades
médicas. Colabora en la organizacién del Curso de especializacion en
Documentacion Médica.

4.2.1.9. Asociaciéon de Bibliotecarios y Documentalistas de Guipiizcoa = Gi-
puzkoako Bibliotekarien eta Dokumentalisten Elkartea (ABDG =GBDE)

En 1987 se aprobaban los estatutos definitivos de la Asociacién de Bibliotecarios
de Guipiizcoa = Gipuzkoako Bibliotekarien Elkartea, cuyo dmbito territorial se
limita al territorio historico de Guiptizcoa. (Los primeros antecedentes se situan

% El COBDC, que actualmente exige la titulacidn para colegiarse, mantuvo un periodo de
transicién para aquellos profesionales no titulados que deseaban formar parte del mismo.
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en unos cursillos de catalogacion realizados en Donostia en 1985 y que facilitaron
el encuentro de unos cuarenta bibliotecarios municipales).

Posteriormente, en el desarrollo de unas jornadas sobre bibliotecas publicas (San
Sebastidn, 1990), la asociacién adopta su nombre actual, y amplia su dmbito
territorial a todo el Pais Vasco v Navarra, con el fin de permitir la afiliacién de
los profesionales de estos otros territorios.

Sus requisitos de admisién son poco estrictos, ya que se aceptan, ademds de
titulados en biblioteconomia, a todas aquellas personas que puedan acreditar la
realizacion de tareas relacionadas con las bibliotecas, vy a las que estén realizando
actividades que puedan redundar en beneficio de la asociacién, sin especificar
cuiles puedan ser estas actividades.

La asociacién cuenta actualmente con unos 110 asociados y sus actividades mds
destacadas son la realizacion permanente de cursos y Jornadas (Jornadas sobre
Bibliotecas Publicas), asi como la edicion de diversas publicaciones.

4.2.1.10. Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia
y Documentacion (FESABID)

FESABID tiene una estructura y objetivos diferentes al resto de entidades citadas
en este apartado. Se trata de una asociacion de asociaciones y pretende ser una
especie de forum de discusion e intercambio entre las diferentes asociaciones de
profesionales existentes en el Estado espafiol. Por otro lado, pretende asumir la
representacion de la profesion a nivel internacional.

En 1985 se celebr0 en Alcald de Henares una reunion de representantes de
diversas asociaciones de proiesionales con el fin de sentar las bases del proyecto.
De todos modos, la constitucion legal de FESABID no fue una realidad hasta
1988. Iin este momento su nombre era el de Federacion Espafiola de Sociedades
de Archivistica, Biblioteconomia, Documentacién y Museistica (FESABID), ya
que una de las sociedades fundadoras (que mads tarde se separaria) era la
ANABAD, que disponia de seccién de muscos. Los primeros miembros fueron
AAB, SEDIC y SOCADI. Actualmente los miembros integrantes son los
siguientes: AAB, AABADOM, ABADIB, ABDG, COBDC, SEDIC, SOCADI,
ABADMEX, ADAB y ALDEE. La federacién no dispone de sede propia y la
presidencia es rotatoria.

Ha creado los primeros premios espafioles de investigacion en el dmbito de la
biblioteconomia y la documentacion, que se conceden a dos categorias: modalidad
profesional y modalidad fin de estudios (para estudiantes de Biblioteconomia y
Documentacion). También organiza las Jornadas Espafiolas de Documentacién
Automatizada.
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4.2.1.11. Asociacion Asturiana de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas
y Museélogos (AABADOM)

Esta asociacion se constituy6é formalmente el 11 de julio de 1989 en Oviedo, v
cuenta actualmente con unos 130 asociados. Publica, desde enero de 1990 y con
periodicidad trimestral, el Boletin de la Asociacién Asturiana de Bibliotecarios,
Archiveros, Documentalistas y Musedlogos (AABADOM). Ha organizado también
las Jornadas sobre Marketin aplicado a las Bibliotecas, Archivos y Centros de
Documentacion (1990).

4.2,1.12. Asociacién Andaluza de Bibliotecas Médicas "Juan de Avmon"
(ASABIME)

A pesar de varios intentos por crear la asociacién (en 1984 y, después, en 1986
con motivo de las las. Jornadas de Documentacion Médica), ésta no adquirié
personalidad juridica hasta 1989, afio en que se constituyd como tal en Sevilla.
Actualmente se encuentra en tramite de registro su cambio de nombre. La
denominacién futura serd la de Asociacién Andaluza de Bibliotecarios y
Documentalistas en Ciencias de la Salud (ASABYD).

Cuentan con unos cincuenta asociados. Organizaron las 3as. Jornadas de

Documentacion e Informacion en Ciencias de la Salud (Sevilla, 1990) y también
han organizado algin curso de introduccién a la documentacion médica.

4.2.1.13. Ascociacion Vasca de Archiveros, Blbhotecanos y Documentalistas
(AVABD=ALDEE)

Esta asociacion fue creada en 1990 y también pertenece a FESABID, como la
Asociacion de Bibliotecarios y Documentalistas de Guiptizcoa, aunque tiene, de
momento, un grado de implantacién menor entre los profesionales del Pais Vasco.
4.2.1.14. Asociacion Andaluza de Documentalistas (AAD)

Constituida en Sevilla en 1992. Cuenta en la actualidad con unos 75 asociados.

4.2.1.15. Associacié de Bibliotecaris, Arxivers i Documentalistes de les Illes
Balears (ABADIB)

Esta asociacion fue inscrita el 14 de enero de 1992 y su ambito geografico lo

constituye las Baleares. Entre sus actividades destacan la organizacién de un
Curso de Biblioteconomia y también la proxima edicion de las Jornadas de
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Informacién y Documentacién en Ciencias de la Salud, a celebrar en 1994 en
Mallorca. Cuentan actualmente con unos 80 socios y quieren publicar un boletin
informativo y otro de sumarios.

4.2.1.16. Asociacion de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y
Musedlogos de Extremadura (ABADMEX)

Esta seria la ultima de las asociaciones territoriales constituidas en Espafia.
También forma parte de Fesabid.

En lo que respecta a proyectos, se estin realizando pasos para formalizar la
creacién de una nueva asociacion: la Asociacidn Valenciana de Especialistas en
Informacion, lo que confirma que el movimiento asociativo se encuentra en un
momento muy dindmico.

4.2.2. Cuerpos de profesionales y otras entidades

Bajo este epigrafe se agrupan toda una variedad de asociaciones, entidades,
sociedades y cuerpos de funcionarios®, con objetivos muy diversos pero
relacionados directamente con el campo documental. A pesar de no disponer de
mucha informacion de algunas de estas entidades, se hacen constar aunque sea
solamente a efectos de inventario.

4.2.2.1. Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios, Arquedlogos y
Documentalistas

El Cuerpo de Archiveros-Bibliotecarios (ésta es la primera denominacion que
“adoptaron) se formé en 1858 para defender los intereses del nuevo colectivo de
profesionales que aparecieron a raiz de la creacion, en 1856, de la Escuela de
Diplomdtica fv. 3.1].

58 Estos organismos agrupan a los funcionarios de las administraciones piiblicas que trabajan
en centros bibliotecarios. Se accede mediante oposicién y el hecho de superarta implica formar
parte, de forma automdtica, del cuerpo. A partir de la constitucién del Estado de las autonomias
y de los traspasos de competencias a las CCAA, las administraciones autondmicas también pasan
a disponer de sus propios cuerpos de funcionarios. Con anterioridad, las Diputaciones catalanas,
titulares de una red de bibliotecas piiblicas, también poseian cuerpos de bibliotecarios. Ahora bien,
en este epigrafe tan solo se hard referencia al Cuerpo Facultativo [v. 4.2.2.1] ¥ al Cuerpo de
Ayudantes [v. 4.2.2.2], en razén de su antigiiedad y la proyeccion piblica de que han disfrutado.

65



La Documentacion en Espana

Segiin el decreto de comnstituciéon del Cuerpo (RD 17/07/1858), habria tres
categorias de profesionales: los archiveros-bibliotecarios, los oficiales y los
ayudantes (a pesar de esto, nunca se dieron las tres conjuntamente). Formaban
parte del Cuerpo los empleados de los archivos y bibliotecas, y también los
catedraticos y ayudantes de la Escuela de Diplomatica. EI perfil del bibliotecario
tenia entonces las caracteristicas de un bibliotecario-conservador, un erudito que
velaba por la conservacion de los fondos bibliograficos, ocupdndose casi
exclusivamente de la preservacion de dichos fondos, sin ninguna preocupacién por
difundirlos. No se trataba, por tanto, de un profesional con mentalidad para la
realizacion de un servicio publico.

Esto sucedia en la época en que se institucionalizaron una buena parte de los
estudios que agrupan las profesiones liberales en general (arquitectos, ingenieros
de caminos, industriales, etc.).

En 1867 el Cuerpo se ve incrementado con la inclusion de la seccién de
Anticuarios, adoptando el nuevo nombre de Cuerpo Facultativo de Bibliotecarios,
Archiveros y Anticuarios. En este mismo afio se establece un reglamento que
tipifica con bastante detalle las categorias existentes asi como los grados dentro
de cada categoria.

La plantilla (los componentes) del Cuerpo ha ido aumentando, aunque
relativamente poco, en el transcurso de los afios. Asi, p.e., en 1867 constaba de
226 personas; en 1901, de 279, en 1915, de 309; en 1920, de 282; en 1930, de
277, en 1953, de 313 y, en 1964, de 353 personas.

Para acceder al Cuerpo era necesario disponer del tifulo que otorgaba la Escuela
de Diplomdtica. A partir de 1894, para opositar al Cuerpo seria necesario
disponer, ademds, de una licenciatura en Filosofia y Letras. Esto cambiari en
1985, afio en que se permite presentarse a las oposiciones a cualquier titulado
superior.

Con el Decreto de 19/05/1932 [MARTiNEZ,1969] se reorganiza el Cuerpo,
aumentando y diversificandose sus funciones. No sera suficiente con custodiar y
conservar los fondos, sino que también deberan velar por la consulta y difusion
de los mismos, mediante la publicacién de inventarios, catdlogos e indices, y con
la formacion. Las condiciones para opositar signen siendo la posesion de una
licenciatura en Filosofia y Letras y del titulo de archivero, bibliotecario o
arquedlogo.

Este cuerpo de funcionarios era el encargado de "la ordenacion, catalogacién y
conservacion de la riqueza bibliogrifica, documental y arqueologica del Estado
espafiol" [NIETO, 1958]. Este fragmento, que forma parte de un articulo sobre
el centenario de la fundacion del Cuerpo, permite entrever que este organismo no
se ocupa exclusivamente de la defensa de los intereses de los funcionarios sino
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que, como tinica sociedad en la materia que ha existido durante muchos afios, ha
actuado ante la Administracién en pro de los servicios de archivo, biblioteca y
museos. Este papel protagonista iria disminuyendo hasta desaparecer a medida que
nacen y se consolidan las asociaciones de profesionales.

El Cuerpo era el editor de la Revisia de Archivos, Bibliotecas y Museos (Madrid,
1871 - 1978), una publicacién de caricter marcadamente erudito, dirigida por el
director de la Biblioteca Nacional (que a su vez lo era del Cuerpo) y que
contenia, en algunas ocasiones, articulos y resefias sobre bibliotecas y archivos.

4.2.2.2. Cuerpo de Ayudantes de Archivos, Bibliotecas y Museos

En 1932 se crea el Cuerpo de Auxiliares de Archivos, Bibliotecas y Museos. En
1977 la denominacion de Auxiliares da paso a la de Ayudantes. Para opositar al
mismo debia poseerse alguno de los siguientes titulos: bachillerato superior,
magisterio o carrera de comercio. Actualmente se requiere cualquier diplomatura
o titulacién de grado medio (sin exigirse especificamente la de Biblioteconomia
y-Documentacién). En las primeras convocatorias hubo muchisima afluencia y el
nivel medio de estudios de los opositores era el de licenciado.

4.2.2.3. Sociedad de Archiveros, Bibliotecarios y Anticuarios

Fundada en 1883 con fines corporativos y de cultivo de las ciencias histéricas.

4.2.2.4. Fundacién para el Desarrollo de las Bibliotecas (FUNDERBI)

Fundacién cultural privada dedicada a la promocién de actividades en el dmbito
de la biblioteconomia y la educacion.

Aunque no fue inscrita oficialmente hasta 1959, tiene sus origenes en la cesidén
de bienes realizada por el biblitfilo José Marfa Moreno y Jiménez de Borja en
1942. En 1989 se constituyd un nuevo patronato adaptado al Decreto sobre
Fundaciones culturales privadas y entidades andlogas. Actualmente es coeditora
de la revista especializada Signatura.

4.2.2.5. Asociacién Espaiiola de Amigos de las Bibliotecas (ASEABI)

Concebida como proyecto en 1973-74 por Javier Lasso de la Vega y Francisco
I. Bernal, la asociacién no seria fundada oficialmente hasta el 1977 por Javier
Lasso de la Vega, que fue su primer presidente hasta 1982. Cuatro afios después
desaparecié dando el germen para la creacién por un lado, de la Asociacién
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Educacién y Bibliotecas y, por otro, de la Asociacién Madrilefa de Estudios
Bibliotecarios. ' '

4.2.2.6. Servicio de bibliotecas escolares L’Amic de Paper

Los estatutos de esta asociacion, creada por maestros y bibliotecarios, fueron
aprobados el 12 de diciembre de 1984. Su principal objetivo es la promocion y
apoyo a la organizacion de bibliotecas escolares en las escuelas piblicas catalanas.

A lo largo de cada curso escolar realiza una campafia en la que se ofrece a las
escuelas una seleccion de 700 libros de literatura infantil y juvenil, de entre los
cuales la escuela escoge un lote por valor de 100.000 pesetas. Estos libros vienen
ya preparados para su uso inmediato (han sido forrados, y disponen del juego de
fichas para los catdlogos). La asociacion tiene el apoyo informitico y de
infraestructura de la cooperativa Abacus.

4.2.2.7. Ascciacién Educacién y Bibliotecas

Esta asociacion fue fundada en 1986 por Francisco J. Bernal, iniciando sus
actividades en 1989. Su principal objetivo es la institucionalizacién de la
biblioteca en el sistema educativo espafiol. Con este objetivo, publica una revista
especializada, Educacion y Bibliotecas, y ha organizado varias campaidias en favor
de las bibliotecas escolares.

4.2.2.8. Asociacién Madrilefia de Estudios Biblictecarios

Fue fundada en 1986 por un grupo de socios de la extinguida ASEABI. Cuenta
con unos 50 asociados y tiene un marcado enfoque hacia actividades culturales y
centro de enseflanza. Organiza cursos trimestrales de formacion bibliotecaria, de
documentacion, y también de perfeccionamiento de la catalogacion y clasificacién.

4.2.2.9. Asociacion de Amigos de las Bibliotecas de Canarias
Agrupa a bibliotecarios y documentalistas, y se expresa a través de la revista
Parabiblios : cuadernos de Biblioteconomia y documentacién. Han organizado ya

un primer congreso (Jornadas Canarias de Amigos de las Bibliotecas), y se
encuentran en curso de celebrar su 22 edicién.
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4.2.2.10. Asociaciéon de Profesores Universitarios de Documentacién

Asociacion creada a raiz de la Reforma de Planes de Estudio, con el fin de
representar los intereses de los profesores universitarios de Documentacion (ya
sean de Escuela Universitaria o de Facultad). El requisito indispensable de
admision consiste, obviamente, en ser profesor universitario de Documentacion.

Los cstatutos se redactaron en 1989 en Murcia, que es a su vez sede de la
asociacién. La primera asamblea constituyente se celebré en Madrid en marzo de
1991, en la cual se eligié la primera Junta.

4.2.2.11. Aseciacion Coordinadora de Documentacién Biomédica

Se constituyé en julio de 1993 y tiene sus origenes en la Coordinadora de
Documentacién Biomédica (CDB), un grupo de trabajo creado en 1983 para
racionalizar los fondos documentales de las bibliotecas en las materias de
Biologia, Medicina y Sanidad.

Hasta el presente forman parte de la asociacién 81 bibliotecas. Una de las
principales actividades de la CDB fue la creacién de un catilogo colectivo que
cuenta actualmente con 12.400 titulos de revista. A partir de esta base de datos
se han publicado dos versiones impresas (1984 y 1990).

4.2.2.12. Asociacién espaiiola de distribuidores de informacién electrdnica
(Asedie)

Asedie, como bien indica su nombre, esta formada por un grupo de distribuidores
y productores de informacion electronica, entre los cuales se cuenta: BOE,
Cindoc, Dialog-Espaiia, Distribuciones de La Ley, Doc 6, Incresa, ICT, IEC,
ICEX, INTA, IMPI, Micronet, RPI, Servicios de teledocumentacién, y SPRI.

Su principal objetivo consiste en favorecer el desarrollo y la utilizacién de los
servicios de informacién electrOnica, motivacién encomiable para un pais como
Espafia que dispone tan s6lo de un incipiente mercado en este sector. Para este
fin, organizan jornadas de divulgacion e imparten cursos de formacion a diversos
niveles.

69



La Documentacién en Espafia

4.3. Perspectivas

En el &4mbito de la profesion existe una notable interrelacién entre
Biblioteconomia y Documentacién. Esto queda constatado por el hecho de que,
al lado de las asociaciones de documentalistas, se encuentran otras que
representan los intereses conjuntos de ambos colectivos. Por otra parte, el grado
de relacién y colaboracion directa entre las diversas asociaciones (co-organizacion
de reuniones cientificas, integracion en FESABID, etc) es también elevado.

Es precisamente esta federaciOn de asociaciones, FESABID, la que se ha erigido
en un importante instrumento de coordinacion entre la multiplicidad de
asociaciones existente, y ha desplegado un notable abanico de actuaciones en este
ambito.

Por otro lado, es importante resaltar el buen nivel actual del asociacionismo que
puede comprobarse tanto en el alto nimero de asociaciones como en la notable
cantidad de asociados. Esto tiene un valor especial dado que la pertenencia a
asociaciones profesionales o la colegiacion son totalmente voluntarias.

Una de las principales areas de interés de las asociaciones, ademds de la
formacion continua y la organizacion de reuniones cientificas, la constituye la
relacion con los poderes publicos, en aras de velar por los intereses de los
profesionales. Ultimamente, esto ha sido especialmente fructifero en la discusion
de legislacion especifica (leyes de bibliotecas, de derecho de autor, etc) y, en
menor medida, en lo que respecta al disefio y contenido de las nuevas titulaciones
universitarias.
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5. POLITICA Y PLANIFICACION

La expansién y crecimiento del sector de la Informacion y documentacién
depende, en buena medida, del impulso que puedan darle los poderes publicos.
En este sentido, se trata de una actividad comparable en algunos aspectos a la
educacion: es el Estado el encargado de procurar por la igualdad de acceso a la
informacion a todos los cindadanos. Sin promover una politica de informacion y
documentacion serd dificil poder cumplir algunos de los derechos bésicos del
individuo como, por ejemplo, el derecho a la educacién o a la informacion.

En este capitulo, se intentan reflejar en especial cudles han sido las acciones
promovidas desde las Administraciones Piblicas en beneficio del control y
difusién de la informacién cientifica y técnica. Por este motivo, no se tendrdn en
consideracion las acciones en pro de la lectura publica, es decir, del fomento y
extension de las bibliotecas, un sector que dispone de una legislacién més antigua,
homogénea y consolidada. Mas concretamente, el presente capitulo se centrara en
el analisis de [as acciones iniciadas por los poderes publicos en el campo de la
informacién y documentacidn, especialmente en el aspecto normativo (disefio de
lineas de actuacion y promulgacion de leyes), aunque también se hard referencia
a la propia estructura orgdnica de las Administraciones, con el fin de detectar a
‘cudles de sus Departamentos o Ministerios se encuentran adscritas las
competencias de esta drea.

Aunque se hara referencia a textos legales, no se realizard un estudio juridico
sobre la legislacion en el campo de la informacion y documentacion. El propdsito
no va dirigido a profundizar en el contenido de las leyes ni analizar los cambios
que en ellas se han producido en el transcurso de los afios. Esto formaria parte
de otro tipo de estudio. La intencidn, siguiendo el modelo de los demads capitulos,
es poder dibujar las lineas maestras de este dmbito, con el fin de valorar la
presencia de la disciplina.

Las actoaciones politicas y la planificacién en materia de informacién y

documentacion se caracterizan por la ausencia de globalidad. I.a mayoria de las
acciones politicas iniciadas o emprendidas por los poderes plblicos no responden
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al disefio de un plan general previo, sino que acostumbran a proceder de
actuaciones sectoriales independientes las unas de las otras, y sin ningiin tipo de
coordinacion entre si. Esta es una caracteristica que ya fue subrayada por P.
Canisius en un texto en el que se hacia un repaso a las politicas de informacion
y documentacién de diversos paises europeos [CANISIUS, 1982}, y que sdlo
constataba la existencia de unas directrices globales en Alemania. El Estado
espafiol, segin él, aunque no ha desarrollado una politica global al respecto,
dispondria al menos de un conjunto de acciones politicas dispersas (se refiere
principalmente a la actuacion del antiguo CENIDOC [v. 7.1.1] y de los institutos
a él adscritos). Joan Bravo también pone de manifiesto [BRAVO, 1985:817] la
notoria dispersion de competencias entre los departamentos ministeriales, en un
intento de alertar a las Comunidades Auténomas (por aquel entonces a punto de
asumir los traspasos de competencias) para no incurrir en los mismos errores que
la administracién central. También se refiere a la tendencia a promulgar leyes
para regular aspectos sectoriales sin articularlos dentro de ningiin marco general.

La accién politica, por tanto, se reduce a un conjunto de medidas dispersas, de
las que destacan especialmente la creacion de organismos promotores de servicios
de informacidn y documentacion [v. 7.1.1.1], y también la elaboracién de
recomendaciones y lineas politicas de actuacion para el poder legislativo. Aunque,
en la mayoria de los casos, estos proyectos no han sido aplicados, constituyen el
unico ensayo de coordinacién y cohesion que se conoce en este campo.

5.1, Esiructura de las Administraciones

Los poderes publicos en Espafia se organizan en diversos niveles que comprenden
desde la administracidon central hasta los poderes locales, pasando por las
administraciones autondmicas® o las supramunicipales (Diputaciones). Aunque -
cada una de ellas pueda disponer de alguna competencia en este campo, s6lo se
hard referencia a la administracién central y a la administracion autonémica,
tomando el caso de Catalufa como ejemplo.

- Existen algunos sectores de la vida social o econdémica que se encuentran
perfectamente reflejados en la propia estructura de la Administracién (p.e.
industria,  transportes, telecomunicaciones, Universidades, etc). La
Documentacidn, no obstante, no se cuenta entre éstos. Actualmente, ademas de
no existir ninguna Secretaria, Direccion General o Departamento especifico que

© 57 Joan Bravoe [BRAVO, 1984] centra las competencias de las CCAA en materia de
informacién y documentacién en tres grandes dmbitos:
- Control de las bibliotecas, archivos, etc.
- Control de las Universidades (promotoras de la investigacion y la formacién)
- Otras actuaciones: creacion de organismos coordinadores de las actividades de informacion y
documentacion de las administraciones, elc.
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agrupe las competencias referentes a este ambito, puede encontrarse una notable
dispersion de imstancias oficiales relacionadas con la Informacion y
documentacion. Una consecuencia directa de esta dispersion es la imposibilidad
de coordinar los esfuerzos realizados por la Administracion bajo el control de un
plan director global, para que las acciones politicas puedan complementarse e
interaccionar adecuadamente. Sin la existencia de una dependencia administrativa
Unica dedicada a la materia se hace muy dificil coordinar todas las medidas
politicas dispersas que puedan iniciarse desde cualquiera de los dmbitos de la
Administracién publica.

Esta falta de coordinacién ha sido detectada por diversos informes de actuacién
politica en el campo de la informacién y documentacion. Uno de los mas claros
en este sentido fue el de la OCDE (1974) [v. 5.2.2]. En él se reclamaba
explicitamente la creacién de una comisién interministerial de alto nivel que
concentrase las competencias en esta drea y pudiese realizar adecuadamente una
politica de apoyo y promocion del sector.

Las competencias mas claras y definidas son las que hacen referencia a la lectura
publica. Las bibliotecas han sido, sin duda, el primero de los ambitos
relacionados con la informacidon y documentaciéon que ha seguido una
reglamentacién, y donde se ha hecho patente la necesidad de concentrar en una
dependencia organica de la administracién su organizacion, planificacion y
gestion. La Subdireccion General de Bibliotecas, que depende de la Direccién
General del Libro y Bibliotecas (Decreto 2258/1977 27 de Agosto), inscrita, a su
vez, en el Ministerio de Cultura®™, es la encargada de ejercer estas funciones.

- Ministerio de Cultura
Direccién General del Libro vy Bibliotecas
Subdireccion General de Bibliotecas

3 Anteriormente, la accidén politica en materia de bibliotecas estava vinculada a la politica

educativa y no a la politica culiural. El proceso de cambio ha seguido diversas etapas:

- Restructuracidon de la Administracién central, que comporta la creacidn del Ministeric de Cultura

y Bienestar (R.D. 1558/1977, de 4 de julio - BOE 5/07/77).

- Cambio de nombre: Ministerio de Cultura. Entre las competencias asumidas se encuentran las

bibliotecas. (R.D. 2553/1977 - BOE 1/09/77)

- Restructuracién dentro del Ministerio:
. Se integran a la Direccién General de Bellas Aries, Archivos y Bibliotecas la
Subdireccion de Bibliotecas, y los organismos que de ella dependian, entre los cuales se
encontraban la Biblioteca Nacional, Hemeroteca Nacional, Centro Nacional de Lectura,
Instituto Bibliogrifice Hispanico, etc. (R.D. 2183/1980)
. Se crea la Direccién Generat del Libro y Bibliotecas, con dos Subdirecciones: la del
Libro, ediciones sonoras y audiovisuales, y la de Bibliotecas. (R.D. 3580/1982)
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Las competencias en gestién de bibliotecas han sido traspasadas completamente
a diversas Comunidades autonomas. Asi, p.e., la Generalitat de Catalunya
dispone, desde el 1980 (BOE 21/09/79), del Servei de Biblioteques, que se ocupa
de la organizacion y gestion de su red de bibliotecas, asi como del control y
coordinacién con otros organismos del area.

- Departament de Cultura
Direccié General del Patrimoni Cultural.
Subdireccié General del Patrimoni Escrit, Documental i Etnografic.
Servei de Biblioteques i del Patrimoni Bibliografic

Contrariamente a lo que sucede en bibliotecas, las competencias directamente
relacionadas con el control de la informacidn cientifica y técnica se encuentran
notablemente dispersas y no tienen asignada ninguna direccion general u otra
dependencia especifica que se ocupe de su gestion. Entre estas competencias
podrian citarse, principalmente :

- la promocidn de la produccion y distribucién de bases de datos

- investigacion

- formacion y disefio de servicios de informacion cientifica y técnica (control de
la literatura cientifica, etc.)

Durante un breve periodo de tiempo (1978-1987) existié dentro de la
Administracién una instancia que asumia y coordinaba todo lo que hacia
referencia a informacioén y documentacién. Se trataba de la Subdireccién General
de Documentacion e Informacidn Cientifica (Decreto 1000/1979, de 27 de abril).
Su realizacién mds importante fue la presentacion de un nuevo Plan de actuacion
en materia de documentacion y de informacién cientifica y técnica, en la
elaboracion del cual colaboraron un gran niimero de instituciones y personas [v.
5.2.4].

- Ministerio de Educacién y Ciencia
Direccion General de Politica Cientifica
Subdireccion General de Documentacion e Informacion cientifica

En una de las ultimas reorganizaciones del MEC, y como consecuencia de la
reestructuracion que provocéd la entrada en vigor de la Ley de Fomento y
Coordinacién de la Investigacién Cientifica y Técnica, desaparecié esta
Subdireccién, credndose, sin embargo, la Vice-Secretaria de Informacitén
Cientifica y Técnica dentro de la Secretaria General del Plan Nacional de 1+D.
(Que estaba subordinada a la Comisidn Interministerial de Ciencia y Tecnologia).

Finalmente, existen diversos ministerios que disponen de secciones de

documentacién. Estas no ejercen las competencias especificas de politica y
planificacion, sino que actian mds bien como organismos de apoyo documental
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del ministerio al que estan adscritos. En el organigrama ministerial de julio de
1988 podian encontrarse algunos ministerios que disponian de instancias
relacionadas con este campo.

- Ministerio del Portavoz del Gobierno
Direccion General de Relaciones Informativas
Subdireccion General de Andlisis y documentacion

Direccién General de Cooperacidon Informativa
Subdireccion General de Renovacién de Difusion de la Informacion

- Ministerio de Educacion y Ciencia
Direccién General de Renovacion Pedagdgica
Centro de Investigacion y Documentacion Educativas

- Ministerio de Cultura
Secretaria General Técnica
Subdireccion General de Documentacion y Publicaciones

- Ministerio de Asuntos Exteriores
Secretaria General Técnica
Centro de Publicaciones y Documentacion

- Ministerio de Asuntos Sociales
Subdireccion General de Documentacion y Publicaciones

Estos lltimos organismos, al no dedicarse a la planificacion politica, no pueden
colocarse al mismo nivel de los anteriores aunque no esté de mas citarlos,

5.2. Propucstas de accién politica

Aunque la accion legislativa en materia de informacién y documentacién en los
ultimos veinticinco afios haya sido mas bien escasa, no puede decirse lo mismo
en lo que respecta a las directrices o propuestas de actuacion politica en el campo
de la Documentacion.

El interés tedrico de este tipo de informes es bastante grande ya que constituyen
la reflexion global de personas vinculadas directamente a la materia. La utilidad
practica de los mismos es, en cambio, mds discutible. La dificultad para traspasar
las recomendaciones a una accion concreta de gobierno estd en relacion directa
con las rigidas estructuras de la administracién piblica y con los conflictos de
competencias entre sus dependencias, entre otros factores.
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Los informes que serin analizados a continuacién tienen origenes, estructura,
objetivos y alcance™ bastante distintos. A pesar de esto, todos ellos comparten
el mismo interés por evaluar la situacion de la informacion y documentacion, y
proponer vias de perfeccionamiento.

5.2.1. Informe Penna (1968)

Uno de los primeros documentos sobre politica de informacién en el campo de la
Documentacién en Espafia data del 1968. Carlos V. Penna, Director de la
Division de Desarrollo de la Documentacion en la UNESCO, en consulta con
Luis Sinchez Belda, entonces Director General de Archivos y Bibliotecas,
redactaron el Esquema para el preplaneamiento de un Servicio Nacional de
Informacion Cientifica 'y Técnica. Se trata de un texto breve, pero bien
estructurado y detallado, que no se pierde en vaguedades sino que constantemente
concreta actuaciones y especifica lineas a seguir,

El objetivo general de este documento era asentar las bases para la creacidn de
un-Servicio Nacional de Informacién Cientifica y Técnica (SICT), encargado del
control de la produccidn de la literatura cientifica tanto espaifiola como extranjera.
De esta manera se podrian aplicar ripidamente los diversos conocimientos
cientificos a los sectores econdmicos del pais. Se partia de modelos ya existentes
en otros paises avanzados como, p.e., el VINITI (URSS), el COSATI (EUA) o
el OSTI (GB).

Después de constatar diversos hechos relacionados con el crecimiento cuantitativo
de la ciencia (aumento del ndmero de investigadores, de la produccién cientifica)
y con su propio funcionamiento (dificultades de comunicacidén cientifica
interdisciplinaria, obsolescencia de los documentos, etc.) se llega a la conclusién
que, para hacer progresar la Universidad (es decir, la investigacién), es necesario
reformar los servicios bibliotecarios del Estado y la instauracién de un SICT.

El objetivo del SICT seria la utilizacién racional de los recursos bibliograficos,
existentes en el Estado y en el extranjero, que pudieran ser de utilidad para la
investigacidn cientifica y técnica. Las funciones asignadas al mismo [PENNA,
1968] convertirian al SICT en un gran centro estatal coordinador en materia de
informacién y documentacion.

Con anterioridad a su creacidn, seria necesario elaborar un estudio que hiciera un
repaso al estado de la cuestion en lo que se refiere a los servicios de informacion
cientifica y técnica (bibliotecas universitarias, etc.), el nivel de informatizacién

*  Asi, p.e., cuatro de ellos toman como marco geogrifico el conjunto Estado espaiiol [v.
5.2.1 - 5.2.4], mientras que ¢l otro se centra exclusivamente en Catalufia [v. 5.2.5].
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existente, publicaciones secundarias editadas, catdlogos colectivos y el nivel de
formacion profesional. Es significativa la importancia dada a la formacion de los
profesionales que habran de trabajar en este servicio. (El informe constata,
ademds, que en Espafia no hay un nimero suficiente de personas formadas en este
campo).

El autor, después de detallar su estructura, entiende que el SICT tendria que
incluirse dentro del planteamiento global de la educacién y en dependencia de la
Direccién General de Archivos y Bibliotecas (entonces dentro del MEC).
Finalmente presenta un calendario de trabajo donde se especifica, con referencia
cronolégica, los diferentes pasos a seguir en el disefio de este proyecto (creacién
de comisiones y grupos de trabajo, estudios diversos, consultas internacionales,
etc.).

Llegé a constituirse un grupo de trabajo (OM 7/11/1968) con el encargo
especifico de estudiar la posibilidad de crear €] SICT. Este Servicio, no obstante,
no pudo constituirse como ente auténomo y se convirtid en un Departamento del
Instituto Bibliografico Hispanico [v. 7.1.1.3].

Posteriormente, este informe fue presentado y sometido a la opinién de los
asistentes al Seminario sobre "Planeamiento de estructuras nacionales de
informacion cientifica y técnica", organizado gracias a la colaboracion de la
Organizacién de Estados Iberoamericanos, la UNESCO y la Direccién General
de Archivos y Bibliotecas, y que se celebré en Madrid en 1970%. Este seminario
tenia varios objetivos principales:

- la cooperacién iberoamericana en el sector de la informacidn cientifica y técnica
- fijar las bases de un planteamiento en este sentido en Espana

- presentacion de la UNISIST, como sistema universal de colaboracion.

Esto demuestra que el informe estaba directamente relacionado con el surgimiento
de un creciente interés, promovido especialmente desde organismos
" internacionales (Unesco, en este caso), hacia la informacién cientifica y su
control.

A pesar de todo esto, el informe Penna tuvo escasa difusion. Esto queda probado
por el hecho de que ninguno de los informes posteriores, ni el de la OCDE ni el
de Aslib (los mas proximos en el tiempo) le hicieran la menor referencia, y que
ni tan siquiera apareciese citado en su bibliografia®'.

®  Dos afios antes se habia celebrado otro seminario sobre "Planeamiento de servicios
bibliotecarios y de documentacion" [CARRION, 1970].

' En el documento de base previo al informe OCDE [CONERONTACION, 1973] se habla,

sin mencionar a Penna ni a su texto, de la creacién del grupo de trabajo para la instauracion del
SICT, y también de la creacidn del Departamento de Informacién Cientifica y Técnica.
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5.2.2. Informe de 1a OCDE (1974)

El Estado espaiio] solicitd a la OCDE (Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econbémico) la realizacién de un estudio sistemdtico y estadistico en
el campo de la informacién cientifica y técnica. La OCDE disponia de un Comité
de Politica de la Informacién Cientifica (IPG) una de cuyas actividades consistia
en analizar la situacion y perspectivas de la informacion cientifica y técnica de los
paises que lo solicitaban. La metodologia seguida era siempre la misma: cada pais
preparaba un informe de base (descripcion del estado de la cuestién) que era
estudiado por un comité de expertos. Posteriormente, éstos visitaban el pais y
redactaban su propio informe. Finalmente, se celebraba una reunién de
confrontacién en la que se discutian las recomendaciones de los expertos. El
estudio sobre Espafia fue el tercero de los realizados por la OCDE, después de
los de Canada (1971) y Irlanda (1973).

El informe de base se publicé en 1973 con el titulo Situacion actual y perspectivas
de la informacion y documentacion cientifica y técnica en Espaha
{CONFRONTACION, 1973]. Este texto, que fue uno de los primeros anilisis
profundos y exhaustivos sobre la situacion de la disciplina en el Estado espafiol,
constaba de cinco capitulos. Los dos primeros eran una especie de introduccién
que centraba el contexto: datos generales sobre el pais, desarrollo cientifico e
industrial, asi como una visién panordmica de los sectores susceptibles de ser
usuarios potenciales de la informacién cientifica (centros de ensefianza superior,
centros de investigacion, asociaciones de investigadores y empresas privadas). El
tercer capitulo describia los principales centros y servicios de informacion
existentes. El cuarto explicitaba los recursos materiales y humanos dedicados a
la informacién y documentacién. Finalmente, en el quinto, titulado "Problemas
actuales y perspectivas futuras”, se hacia un analisis de la situacién y se
avanzaban posibles desarrollos futuros.

No consta ningin responsable nominal de la redaccion de este documento. Sin
embargo, su autoria podrfa atribuirse a J.R. Pérez Alvarez-Ossorio. Diversos
factores contribuirian a fundamentar esta hipétesis: Alvarez-Ossorio formaba parte
de la Comision interministerial espafiola en tanto que director del Centro de
Informacién y Documentacion; en diversos articulos® [p.e. PEREZ, 1976] hace
gala de un conocimiento detallado del proyecto y de su gestacion vy,
especialmente, el informe utiliza repetidamente informacion y documentacion
cientifica para hacer referencia a la disciplina documental, un término introducido
por Ossorio en la peninsula.

8 Alvarez-Ossorio es practicamente el dnico autor que divulgé la metodologia y contenidos
del informe en diversos articulos, algunos de los cuales incluso fueron publicados bastantes afios
mds tarde.
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'El texto defimitivo del informe de los expertos se publicé bajo el titulo Examens
des politiques nationales de ['information scientifique et technique: Espagne
[EXAMENS,1974]. El eje central de este documento lo constituye el anilisis
sobre la organizacion de la informacién y documentacion en Espaiia realizado por
los experios de la OCDE. Ademas, se incluian también otros apartados:

- Resumen del informe de base
- Relacién de centros y servicios visitados
- Resumen de la reunidn de confrontacion

La redaccién de este informe se gestd durante 1973. En el mes de mayo se
present6 el texto de base. Durante el mes de julio, los analistas de la OCDE
realizaron unas visitas a los centros y organismos mds representativos. Con estos
dos elementos como fundamento de juicio, presentaron su propio documento a las
autoridades espafiolas en el mes de octubre. Finalmente, en noviembre, tuvo lugar
la reunion de confrontacion entre los analistas y otros delegados de la OCDE con
profesionales y especialistas espaiioles.

La principal recomendacion del texto de los expertos se centraba en la necesidad
de proceder a una planificacién global de la politica nacional en materia de
informacién cientifica y técnica. Los examinadores observaron que la estructura
de los servicios de informacién y documentacion espafioles estaban dispersos en
diferentes niveles v que no tendian a la integracién. Para solventar este problema
consideraron necesario crear, por un lado, una Comision de alto nivel encargada
de formular esta politica nacional global e integradora y, por otro lado, también
consideraban necesario instaurar un organismo central con atribuciones para
lievarla a cabo y hacerla cumplir. Segin su opinién, la mayoria de las deficiencias
de la situacidn espafiola estaban provocadas por la ausencia de este mecanismo
central para la coordinacion y planificacion de los servicios de informacién y
documentacién. El CENIDOC [v. 7.1.1.1], creado en 1975 dentro del Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) y promovido por el MEC, tenia
que ser este centro coordinador en materia de informaciéon. De forma
‘complementaria a este gran c¢jc, cl informc apuntaba, cn forma de
recomendaciones, otras lineas de actuacién mas sectoriales: mecanizacion de los
servicios, informacion para la industria, documentacion sobre patentes, formacién
de usuarios, formacién de especialistas, etc.

5.2.3. Informe del Aslib (1978)

Las Directrices para un Plan Nacional de actuacion 1979-1981 en materia de
servicios de informacion y bibliotecas [DIRECTRICES, 1978] es un texto
realizado por el Servicio de asesoramiento del Aslib y que fue encargado y
coordinado por la red INCA. Se trata de un documento breve en el que se
planteaban, a grandes rasgos, estrategias y lineas generales de actuacion.
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El campo de aplicacion era similar al informe de la OCDE® incidiendo
especialmente en el drea de bibliotecas y servicios de documentacion. Los
elementos bdsicos de estudio son, pues, basicamente coincidentes. Una de las
diferencias radica en el especial interés manifestado repecto a los servicios de
informacién econémica y empresarial, mientras que el estudio de la OCDE
acentuaba mdas los aspectos relacionados directamente con la informacion cientifica
y técnica.

El texto esta estructurado en cinco capitulos que corresponden a otros tantos
objetivos planteados por la Aslib para el desarrollo del sector de la
documentacion:

- Promocion de bibliotecas y servicios de documentacion

Para conseguir este fin, seria bésico crear una unidad coordinadora de las
actividades, recursos y operaciones relacionadas con la documentacion. Para
evitar fracasos como el del CENIDOC, se sugiere que esta unidad coordinadora
se encuadre, como una subcomision, dentro de la Comision Asesora de la
Investigacion Cientifica y Técnica. Tendria la responsabilidad de la ejecucion de
los objetivos del Plan propuesto por la Aslib, y también del establecimiento de Ia
politica nacional de informacién cientifica y técnica.

- Promocion de los servicios de teledocumentacion

Comprenderia diversas medidas como, p.e., facilitar medios de acceso a las bases
de datos, producir bases de datos espaifiolas, establecer conexiones con otras
redes, y desarrollar un servicio propio de obtencién de documentos primarios.

- Formacion en bibliotecas y documentacion

- Promocién de los servicios de informacion

Segin el informe, éste seria uno de los objetivos mas importantes, y deberia
realizarse con todos los medios disponibles. (No obstante, no concreta demasiado
cudles habrian de ser éstos).

- Apoyo a la investigacion
El informe concluye con la presentacion de un presupuesto minimo con el fin de

apoyar la aplicacién del Plan que se calculaba sobre los 1.000 y 1.200 millones
de PTA, respectivamente, para cada uno de los dos primeros aiios.

% No en vano se tomd a dquel como punto de partida realizdndose, basicamente, una tarea
de actualizacion.
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5.2.4. Informe MEC (1983)

Las Directrices para un plan nacional de actuacion 1983-86 en materia de
documentacion e informacion cientifica y técnica [DIRECTRICES, 1983] fueron
elaboradas por una Comisién de especialistas® convocados por el Ministerio de
Educacién v Ciencia (a través de la Secretaria de Estado de Universidades e
Investigacion) y organizados en diversos grupos de trabajo. El objetivo era
presentar ¢l estado de la cuestion del sector de la Informacién y documentacion
en Espafia y elaborar propuestas de actuacion para mejorarla. La coordinacion del
documento corrid a cargo de la Subdireccidn General de Documentacion e
Informacion cientifica. Los precedentes inmediatos en los cuales se basaba esta
iniciativa son los ya mencionados de la OCDE y de Aslib.

La Comision del Plan se estructuré en ocho grupos de trabajo:

- publicaciones primarias

- bibliotecas cientificas y publicas

creacion y distribucion de bases de datos

utilizadores de informacion '

-formacion de especialistas

investigacion en informacién

sensibilizacion en el uso de la informacién

organizacion de la informacion y documentacién en las autonomias.

13

Cada uno de los grupos tenia que elaborar un documento sobre el drea que se le
asignaba y que debia ajustarse a unas pautas y metodologia comunes, con el fin
de homogeneizar los diversos informes sectoriales. En primer lugar, se redactaria
una parte analitica en la cual se abordarian tanto la definicion precisa del 4mbito
encomendado, como la exposicion del estado de la cuestion y las tendencias del
mismo en Espafia y en el resto del mundo. A continuacidon, en un apartado de
cardcter sintético, se expondrian los objetivos que era necesario plantear (a corto,
a medio y largo plazo) para el subsector, las politicas necesarias para conseguir
‘estos objetivos y también los grandes programas o acciones en los que se
integrarian los objetivos propuestos.

Las Directrices... constan de dos volimenes. El primero, mas breve y con el
titulo "Informe", expone de forma ordenada y estructurada la sintesis de
recomendaciones propuestas desde los diversos grupos de trabajo. El otro, mas
extenso y con el titulo de "Anexos"”, recoge todos los informes de cada uno de los
8 grupos de trabajo. De los informes presentados en este epigrafe, el del MEC
es el Onico que recibid una minima difusidon editorial. l.os anteriores
(especialmente el de Penna) solo circularon de forma muy restringida,

% EBstos procedian de dmbicos muy diversos: 1a administracion publica, la Universidad e
Institutos de investigacion, la empresa privada, etc.
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Poco antes de la aparicion de las Directrices..., se publicé un interesante articulo
critico bajo el titulo "Puntos a considerar en una propuesta para una politica
nacional de informacion cientifica y técnica". Este texto [PUNTOS,1983], que
venia a ser una premonicion del posterior informe, intentaba indicar los defectos
(bajos presupuestos, desorganizacién de los recursos de informacién, poco control
de la informacion producida en Espaifia, entre otros) de la accién del gobierno
seguida hasta entonces, juntamente con los objetivos, medidas y actuaciones que
el futuro Plan Nacional de informacién cientifica y técnica deberia cubrir. El
articulo se publicé en el Boletin de la ANABAD e iba firmado por un grupo de
documentalistas del sector plblico, algunos de los cuales posteriormente formarian
parte de alguno de los grupos de trabajo de las Directrices...

5.2.5. Informe de la Associacié d’Enginyers Industrials de Catalunya

Aunque esté firmado por las encargadas del servicio de documentacién, M.T.
Abella y Pepa Pifol, el texto La informacié i documentacio cientifica i técnica a
Catalunya [ABELLA, 1978] expresaba la opinién de la Associacié d’Enginyers
Industrials de Catalunya sobre la planificacion en materia de informacién y
documentacion en Catalufia.

Este documento aparecié en la etapa de la Generalitat provisional, momento en
gue esta institucion habia asumido algunas competencias de las Diputaciones,
aunque aun se encontraba esperando la aprobacion del Estatuto. Las autoras
querian contribuir a dotar de instrumentos de conocimiento de dreas especializadas
para que los politicos pudiesen planificar en estos campos con mayor
conocimiento de causa.

La guia de este texto es el programa UNISIST, en el que se detallan las
principales directrices para elaborar una politica nacional de informacién y
documentacion en cualquier pafs. La estructura del estudio es parcialmente similar
al texto de base redactado para el informe de la OCDE. Incluye, por tanto, una
descripcion del estado de la cuestién tanto de las lineas generales del pais (modelo
econémico-industrial, recursos de informacion, investigacion, etc.) como de
aspectos concretos de la informacién y documentacién (estructura de los centros
y redes existentes). Esto se combina con las propuestas expresadas para la
articulacion de un auténtico Sistema Nacional de Informacion (SNI).

El organismo que deberia encargarse, segin las autoras, de la coordinacion del
desarrollo de los recursos y los servicios documentales seria el Departamento de
Estadistica y Documentacion, el cual dirigirfa la politica de informacién y
documentacion en Cataluiia.

Un equipo planificador disefiaria el SNi, el primer paso del cual seria la creacién
del Centro Nacional de Informacion y Documentacion de Catalufia (CNIDC), que
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actuarfa bdsicamente como Organo coordinador de todos los servicios
documentales catalanes. Se ocuparia de recoger la informacién cientifica y técnica
generada en Catalufa y también la que hiciera referencia a Catalufia.

Las autoras detallan minuciosamente las funciones y articulacion de este CNIDC
con la Biblioteca Cientifica y Técnica de Catalufia (que también tendria que
crearse), la red de centros de documentacion y con la red de bibliotecas, entre
otros.

Se trata de Ia Unica propuesta seria y bien estructurada realizada desde Cataluna
sobre cuestiones de planificacion. Su repercusion no fue mds alld de los pequefios
circulos de especialistas (bdsicamente la antigua Associacié de Bibliotecaris de
Catalunya y la Escuela de Biblioteconomia de Barcelona).

5.3. Legislacidn

La legislacion sobre el concepto de lectura publica es bastante abundante y se
remonta al siglo pasado. La bibliografia sobre el tema es también bastante amplia
y cubre todo este dmbito. Isabel Fonseca, p.e., realiza un estudio sobre el
concepto de lectura piblica en Espaiia [FONSECA, 1977]. Cronolégicamente
comprende el periodo que va entre el s. XVIl y la fecha de publicacién del
articulo. Este periodo lo divide en diversas etapas de las cuales expone las
principales acciones de los poderes pablicos en pro de las bibliotecas. Esta seria
un poco también la linea, aunque sin tanto lujo de detalles, de otro articulo de
Justo Garcfa Morales [GARCIA MORALES, 1977]. Deben mencionarse también
dos recopilaciones bibliogréaficas de disposiciones legales. La primera en aparecer
fue la de G. Marquez [MARQUEZ, 19881, que presenta la relacién de textos
legales en materia de bibliotecas tanto estatales como de las CCAA. Dos afios mas
tarde, otro texto publicado en el Boletin de la ANABAD [GONZALO, 1990],
presenta el estado de la cuestion de forma mas completa y actualizada que el
anterior., Primero incluye una pequefia introduccion histérica y dibuja el panorama
de 1a organizacion bibliotecaria en Espafia, tanto a nivel estatal como autondmico.
El grueso del articulo estd constituido por las citaciones de la legislacion estatal
y autondmica en materia de bibliotecas. Respecto a Cataluiia, hay que destacar el
articulo de E. Camps y L. Bagunya [CAMPS, 1991}, en el cual se hace un repaso
a la situacién, v se incide especialmente en la cuestion de la Llei de Biblioteques.

Contrariamente a lo que ocurre en el ambito de las bibliotecas, no exisie una
legislacion especifica y mds o menos cohesionada en materia de Informacién y
documentacion, o sea que, en este caso, la situacion es idéntica a la descrita en
el apartado de estructura y competencias de las administraciones. A pesar de esta
dispersion de la accion legislativa pueden resefarse diversos texios legales que,
desde opticas diversas vy procedentes también de ministerios diversos, tienen una
incidencia clara en el futuro del concepto de informacion cientifica y técnica en
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el Estado espafiol. A continuacion se intentardn inventariar dichas disposiciones
legales agrupdndolas en funcidn de las mismas perspectivas utilizadas a lo largo
del presente estudio:

- Formacion

. Creacién de estudios de Biblioteconomia y Documentacion

. Creacion de Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacion

. Aprobacién de la Diplomatura de Biblioteconomia y documentacion, de la
Licenciatura de Documentacién y de otras licenciaturas y diplomaturas que
incluyen la asignatura Documentacién en sus planes de estudio (Reforma Plan
Estudios)

- Profesion

. Legislacion referente a los Cuerpos de funcionarios especificos (en este caso,
el Cuerpo Facultativo de Archiveros y Bibliotecarios).

. Ley catalana de Colegios profesionales

- Produccion cientifica

. Ley de Fomento y Coordinacion de la Investigacion cientifica y técnica (con
todo el sistema de becas y ayudas a la investigacion que se derivan de ella)

. Plan Nacional de I+D (dentro del cual se cre6 el Programa Nacional de
Informacién para la Investigacion Cientifica y el Desarrollo Tecnologico).

- Desarrollo del sector (servicios de informacion y documentacion)

. Ley de Ordenacién de las Telecomunicaciones (la legislacion en materia de
infraestructuras y desarrollo de redes es bdasico para el crecimiento de los
servicios de informacion electronica).

. Creacion de diversos organismos promotores: CID, CENIDOC, ICYT, ISOC,
IBIM, CINDOC, etc.

. Programa SPRITEL (Pais Vasco). Promocion del mercado de la informacion
electronica®.

® La Agencia de Desarrolio Regional del Gobierno Vasco (SPRI) lanzé el programa

SPRITEL en ¢t 1988. Los objetivos del mismo eran, por un lado, estimular la demanda de
servicios de informacién electrénica y, por el otro, la oferta de los mismos. Iba dirigido, por
tanto, a los usuarios y también a los productores de servicios de informacion. Se proponian unas
ayudas de hasta un 25% de las inversiones. Actualmente dispone de varios miles de usuarios
registrados y, aunque es dificil presentar ahora un balance, estd sirviendo positivamente para
dinamizar la industria vasca de la informacion elecirénica.
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5.4, Perspectivas

En el campo de la politica es donde puede apreciarse una mayor diferenciacion
y separacién cntre ¢l d4mbito de la informacidén cientifica y de la estrictamente
bibliotecondmica (el concepto de lectura piblica). Esto seria valido especialmente
en lo que respecta a legislacién, y también a la propia estructura de las
administraciones.

La atencion de las administraciones piblicas hacia la Documentacién es un hecho
que no empieza a hacerse patente hasta el final de la década de los 60 vy,
sobretodo, a partir de los afios 70. Si a esto le afiadimos el poco interés que ha
despertado en los responsables de las Administraciones en determinados periodos,
se podrd comprender mejor las escasas actuaciones realizadas en este sector.

Se trata de un ambito en el que abundan, como ha podido comprobarse, los
estudios e informes de planificacion pero en el que las actuaciones son muy
escasas. Por el momento, ademas, sigue sin existir una dependencia orgdnica que
asuma las tareas de coordinacién de la politica en el campo de la informacién
¢ientifico-técnica y tampoco se intuyen indicios que permitan desmentir esta
afirmacién a corto o medio plazo.
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6. PRODUCCION CIENTIFICA

"He who undertakes the task of describing research in librarianship soon find himself in
a position not entirely dissimilar to that of the German scholar who began his two-volume
treatise on 'The snakes of Freland’, with the assertion ’Strictly speaking, there are no
snakes in Ircland’”. [SHERA, 1964]

La produccion cientifica es un concepto un tanto genérico que, en el presente
caso, incluird la descripcion y andlisis de la literatura cientifica (monografias,
tesis doctorales y publicaciones periddicas), abarcando también las reuniones
cientificas y los proyectos de investigacion entorno del dmbito disciplinar que se
ocupa del control y organizacion de la informacién cientifica y técnica.

Adelaida Roman, investigadora del CSIC, es una de las pocas autoras que ha
realizado algunos estudios bibliométricos sectoriales sobre la produccién cientifica
espafiola en materia de documentacién, centrados especialmente en las tesis
doctorales y los proyectos de investigacion [ROMAN, 1990]. De todas formas,
tal vez sea en la Facultad de Medicina de la Universidad de Valencia donde se
haya dedicado mas esfuerzo al anilisis bibliométrico aunque, en este caso, el
objeto de su andlisis sea la Medicina y no la Documentacion.

El analisis sobre la produccion y actividades cientificas serd, como en los
capitulos precedentes, de tipo descriptivo. No se realizara un estudio bibliométrico
de la produccién cientifica en materia de documentacidn, sino que se presentara
un inventario de todas las monografias y publicaciones periddicas especializadas
en la materia editadas en Espafia, asi como también de la presencia de la
Informacién y documentacién en las reuniones cientificas y en los proyectos de
investigacion, a fin de presentar el panorama de la disciplina en Espaiia.
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6.1, Literatura cientifica

Para facilitar el anlisis, la literatura cientifica se agrupa, segin la forma de los
documentos, en tres tipologias bdsicas: monografias, tesis doctorales vy
publicaciones periodicas. De cada uno de los dmbitos se intenta presentar una
relacion lo mis exhaustiva posible que serd la base para la valoracién. (Por
cuestiones de espacio, la relacién de titulos se encuentra en los apéndices que
acompaiian el presente texto). Se priman, por tanto, las grandes coniribuciones
ya que no se inciuyen, p.e., ni los articalos de revista, ni tampoco las ponencias
ni comunicaciones presentadas a congresos o jornadas.

6.1.1. Monografias [v. 9.3]

Si se tiene en cuenta que hace tan sélo cuarenta y cinco afios que se empezaron
a publicar en Espafia monografias sobre documentacién, no extrafiard demasiado
la escasez de publicaciones existente®. El mimero total de libros de
documentacién de autores espafioles no es muy elevado, aunque es dificil precisar
su nimero con exactitud.

La principal fuente de informacion para la localizacion de estas obras ha sido la
Bibliografia espanola (1958 - ). Esta consulta se ha complementado con la
realizada al catilogo del ISBN® y a las bibliografias citadas en los textos
espanoles, en los programas de docencia, y a las listas bibliograficas de las
revistas espafiolas, entre otras fuentes. De esta manera se ha podido recopilar un
gran nimero de monografias espafiolas sobre Informacién y documentacién®
que, aunque no es totalmente completa ni esti cerrada, aspira a la exhaustividad.
No se han incluido en este apartado las actas de congresos o jornadas, ni tampoco
aquellos textos que, después de 1972 no disponian de ntimero ISBN, ni aquellos

5 La 1? edicion del Manual de documentacién de Lasso de la Vega es de 1947, Dicha obra,
aunque basicamente es un manual de metodologia del trabajo cientifico, contiene algunos capitulos
que hacen referencia a los objetivos y funciones de la documentacidn, y podria considerarse, por
lo tanto, como una de las primeras monografias publicadas en la peninsula. Ahora bien, en lo que
respecta a la bibliografia sobre Biblioteconomia pucden encontrarse muchos cjemplos anteriores.
No en vano se dispene de un sustrato mds consolidado en este dmbito.

¢ Se toma este repertorio como fuente secundaria debido a que, al tener una base comercial,
las descripciones e indizaciones de los libros no son muy fiables. A pesar de esto, en su
clasificacion por materias dispone de una entrada especifica para Biblioteconomia (012) y otra para
Documentacién y archivos (187). A veces, por problemas en la clasificacidn de los libros a partir
de los titulos, se hace dificil encontrar algunas monografias de la materia. (Quizad éstas se
encuentran en periodismo, informatica o medicina).

% (O sea, que hagan referencia a aspectos relacionados con el control y andlisis de la
informacion cientifica y técnica.
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que no llegan a las 50 paginas. Se hacen constar también las diversas ediciones
publicadas de una misma obra.

Esta relacion de obras servird para presentar un balance de la politica editoriat y
de la produccion de monografias en el campo de la Informacion y documentacién.

Las primeras monografias sobre documentacion publicadas en Espafa (p.e. los
libros de Javier Lasso o Juan Roger) son, basicamente, libros de metodologia del
trabajo cientifico que incorporan algunos capitulos especificos de documentacion,
entendiéndola como una técnica auxiliar o instrumental del trabajo cientifico.

En la misma linea, y generalizando un poco, se constata que una parte importanie
de las obras consignadas en la lista no son oira cosa que manuales de la materia
donde se abordan los temas de una forma general, sin profundizacién y con
ausencia de especializacién. Paralelamente, una parte considerable del resto de
titulos tienen un caricter altamente divulgativo, con escasa aportacion innovadora.
(Esta deberia buscarse, mdis bien, en algunos articulos de revista o
comunicaciones presentadas a congresos y jornadas).

Tabla 4. Distribucién de las monografias espaiiolas por editoriales

Editorial Nuamero Porceniaje
Fuinca 19 16,8

Mitre (y ATE) 7+4 9,7

CIDC 8 7,1
Paraninfo 7 6,2

CDIB 5 4,42
Pirdmide 4 3,5

Otros 59 52,2

[Fuente: Elaboracion propia]

A partir de los datos presentados en la tabla anterior se constata una gran
dispersion de sellos editoriales. Por otro lado, los dos organismos que han
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publicado un mayor nimero de titulos en este campo® no son, propiamente,
editoriales. Se trata de FUINCA y del Consorci d’Informaci6 i Documentacid de
Catalunya (CDIC) (entre ambos se aproximan a una cuarta parte de los titulos).
El sello Mitre (antes ATE), hoy inactivo, seria la editorial clasica con un mayor
nimero de titulos publicados. El resto de editoriales (entre las cuales se contarian
centros docentes y también asociaciones) tendrian una presencia mas bien escasa
y muy repartida. Entre las que ocasionalmente han ido publicando algiin libro de
documentacion, pero sin disponer de ninguna linea especifica sobre la materia
podrian destacarse: Paraninfo, Centro de Documentacidon ¢ Informatica
Biomédica, Pirimide, Dossat, Fundesco y, a menor escala, Tecnos, Labor, PPU
y Portic.

La coleccidon "Textos de informdtica y documentacion”, de la editorial Mitre,
realizd hasta su desaparicion una notable tarea, Esta fue una de las pocas
colecciones especificas que han existido, y donde se publicaron muchas
monografias espafiolas y también traducciones de textos extranjeros. Aun mds
antigua es la coleccién "Anejos del Boletin de la Direccidon General de Archivos
y Bibliotecas". Se trataba de un conjunto de pequeiios textos sobre archivos y
bibliotecas, muy desiguales en extensién (algunos de ellos no llegaban a las 50
paginas) y contenido. La revista del mismo nombre era la promotora. La
Universidad de Valencia, con la coleccion "Cuadernos de Documentacién e
Informatica Biomédica", dedicada especialmente a trabajos de bibliometria de
literatura médica, ha ejercido un papel destacado dentro de las Universidades.
También debe resaltarse la Universidad Complutense de Madrid, con los
"Cuadernos de Trabajo del Departamento de Documentacion” (unos textos breves
de la Facultad de Ciencias de la Informacién). Fuinca dispuso, durante un tiempo,
de la coleccion "Tecnologias de la informacidn y bases de datos”.

Por otro lado, existen algunas colecciones ya cldsicas que suelen reunir tanto
obras del drea de bibliotecas con otras de documentacion. Entre éstas destacaria
especialmente la coleccién "Biblioteca del libro" de la Fundacién German Sanchez
Ruipérez (FGSR) que, aunque abarca un campo mas amplio que el estrictamente
documental, es probablemente la mds activa. La Escuela de Biblioteconomia y
-~ Documentacion de Barcelona, por su lado, dispone de la coleccién "Quaderns de
treball"™, un conjunto de textos sobre tematica relacionada con la
biblicteconomia.

% Hay que recordar que el listado incluye tan sélo obras de autores espafioles y que, por
tanto, puede darse el caso de editoriales con un catdlogo notable de titulos sobre la materta, pero
que en este apartado tengan muy poca presencia.

" Han aparecido 13 titulos hasta 1994.
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Esta escasez editorial se acompafia, ademds, de una mala distribucion del
producto, lo que provoca que las monografias especializadas, ya de por si
minoritarias, sean ademds dificiles de encontrar en muchos puntos de venta.
(Obviamente, estd de mas hablar de politica de promocion porque dicha politica
es inexistente).

Tabla 5. Distribucidn territorial

Ciudad Niimero Porcentaje
Madrid 66 58,4
Barcelona 35 31
Valencia 6 5,3
Pamplona 3 2,65

- Otros 7 6,2

[Fuente: Elaboracion propia]

Si se observa la distribucién territorial de la produccién editorial a partir de la
lista de los apéndices’, se constata un predominio de Madrid, seguido a
distancia por Barcelona y después por Valencia y Pamplona. La concentracion
territorial es notable, ya que entre Madrid y Barcelona se reparten casi el 30% de
las ediciones.

Tabla 6. Distribucién por lenguas

Idioma Nimero Porcentaje
Castellano 106 93.8
Catalan 7 6,2

[Fuente: Elaboracién propia]

™ Es decir, haciendo abstraccién de la variable temporal, y considerando el conjunto de

publicaciones com una unidad.
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En lo que a la lengua se refiere, el castellano es el idioma utilizado en la practica
totalidad de los textos. El cataldn, la tinica otra lengua estatal presente, dispone
tan s6lo de un niimero testimonial de titulos. En este caso, se trata de un mercado
muy reducido, lo que explica la existencia de un mimero tan bajo de productos
editados. El CIDC, aunque no es propiamente una editorial, es uno de los
principales editores en lengua catalana.

Tabla 7. Distribucién por afos

Periodo Nitmero Porcentaje
1940-1949 1 0,9
1950-1959 0 -
1960-1969 3 2,65
1970-1979 12 10,6
1980-1989 74 65,5
1990-1992 22 19,5

[Fuente: Elaboracién propial

I.a ampliacién del mercado de lectores (debido, entre otros factores, a la creacién
de nuevas Escuelas universitarias de Biblioteconomia y documentacién, y a la
introduccién de la Documentacion en diversos planes de estudio), y de los
productores (también ha crecido notablemente el personal docente e investigador),
hacen presagiar un notable incremento de la edicién de monografias. Esta
tendencia puede ya constatarse si se analiza la distribucién cronolégica de las
mismas {v. tabla 7]. Existe una curva de crecimiento constante en lo que se
refiere 2 nimero de titulos publicados, 1o que se pone especialmente de relieve
a partir de la década de los 80, en la cual se ha multiplicado por seis el nimero
de ediciones realizadas respecto a la década anterior. (Si se hace una pequeiia
proyeccion de los pocos datos de que se dispone en estos momentos, €s previsible
que este notable incremento de la produccion se mantenga también en los afios
90).

Las obras espafiolas, por motivos diversos (incluyen poca investigacion, excesiva
acotacién geogréfica, falta de promocidn, etc) no gozan de interés mds alla de la
peninsula y, por tanto, no son traducidas. Por otro lado, las traducciones
espafiolas de obras extranjeras, relativamente abundantes, tienen muchas veces un
valor discutible y acostumbran a realizarse con retraso.
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6.1.2. Tesis doctorales [v. 9.4]

El escaso mimero de tesis doctorales sobre documentacién leidas en el Estado
espafiol constituye otra pequeila muestra del bajo grado de desarrollo de la
disciplina. En la memoria de tesis doctorales espaifiolas del periodo 1976-89,
presentada por el Consejo de Universidades [TESIS, 1990] tan sdlo aparecen 21
obras de esta materia. En la memoria del curso 1989-1990 constan otras seis, y
en los afios siguientes (hasta 1993) se presentaron tres mas sumando, por tanto,
un total de 30 tesis.

Uno de los principales problemas que afrontan este tipo de obras es la dificultad
de darse a conocer mas alla del Departamento en el cual se han leido. Si se tiene
presente que poquisimas tesis doctorales han llegado a publicarse (como ha sido
el caso, p.e., de las de Ma.E. Fuentes, M. Caridad, o N. Amat), y que tan sélo
un nimero similar permiten la edicion de articulos, puede deducirse facilmente
que su drea de influencia o conocimiento dificilmente superara los circulos mads
proximos.

Tabla 8. Distribucién de tesis doctorales por Universidades™

Universidad Namero Porcentaje
UVEG 15 50

UCM 6 20

UAB 4 13,3

UGR 3 10

UAL 1 3,3

UNED 1 3.3

[Fuente: Elaboracion propial

2 UVEG (Universidad de Valencia-Estudio General), UCM (Universidad Complutense de
Madrid), UAB (Universitat Autdonoma de Barcelena), UGR (Universidad de Granada), UAL
(Universidad de Alicante), UNED (Universidad de Educacién a Distancia).
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La presentacion de las tesis en Facultades o Departamentos muy diversos, no tan
solo por 1a ubicacién geografica de su Universidad, sino también por las areas de
conocimiento que representan, contribuye aiin mas a esta dispersion. La mitad de
las tesis se han leido en la Universidad de Valencia. Todas ellas, ademads, son de
bibliometria. A continuacién vendria la Universidad Complutense de Madrid,
lugar en el que predominan los temas bibliograficos. Se constata nuevamente una
escasa distribucion territorial, dado que tan s6lo se han realizado lecturas de tesis
en 6 universidades espafiolas.

Tabla 9. Distribucion de tesis doctorales por afios

Periodo Numero Porcentaje
1976-1980 4 13,2
1981-1985 9 30
1986-1990 14 46,6
1991-1993 3 10

[Fuente: Elaboracién propia]

En la primera mitad de los 80 se produce un aumento significativo (mas del
100%) de lectura de tesis doctorales respecto del quinquenio anterior. El periodo
1986-90 es el mds prolifico, ya que en €l se concentran casi la mitad de las tesis
presentadas en Espafia desde la muerte de Franco. Desde hace diez ailos, pues,
se mantiene un promedio de mis de dos lecturas por afio.

En una comunicacion presentada a las 3as Jornadas Espafiolas de Documentacién
Automatizada, Adelaida Roman [ROMAN, 1990] intenta realizar una
aproximacién a las areas mds investigadas en el campo de la Biblioteconomia y
documentacion. La distribucidn temadtica que propone se basa en el andlisis de las
tesis doctorales presentadas en las Universidades espafiolas en el periodo 1976-89.
Las principales lineas serian las siguientes:

94



Produccion cientifica

Tabla 10. Distribucion tematica de las tesis doctorales

Ambito temdtico Porcentaje
Estudios bibliométricos 47

Fondos bibliograficos 26
Almacenamiento y recuperacion de la 21
informacion

Otros 6

[Fuente: ROMAN, 1990]

6.1.3. Publicaciones periddicas [v. 9.5]

De la misma manera que se ha procedido en el apartado dedicado a las
monografias, ahora se intentard inventariar las publicaciones periddicas del campo
de la Documentaciéon que se hayan publicado o que aiin se publiquen en el
Espafia™, haciéndose un breve analisis de las mismas: tipo de editor, tematicas,
periodicidad, distribucion territorial y mercados, etc.

S6lo se tomaran en consideracion aquellas publicaciones que tengan un caricter
cientifico claro excluyéndose, por tanto, los boletines de informacion que casi
todas las asociaciones de profesionales remiten a sus adheridos y otras
publicaciones similares.

El mimero de publicaciones periddicas especializadas en el dmbito de la
documentacion es, también, escaso. Aunque la relacion puede parecer muy larga,
la coincidencia en el tiempo de las publicaciones no ha sido nunca numerosa.
Actualmente pueden encontrarse en el mercado 14 publicaciones, de una
periodicidad, enfoque y alcance muy diversos. Son las siguientes:

- Boletin de la ANABAD (Madrid : ANABAD, 1950 - ). Trimestral.

- Documentacion de las Ciencias de la Informacion (Madrid : Facultad de
Ciencias de la Informacién. Universidad Complutense, 1976 -). Anual.

- Revista Espafiola de Documentacion cientifica (Madrid: CSIC, 1977 -).
Trimestral.

™ En este caso, no se diferenciard entre las publicaciones peri6dicas especializadas en

Biblioteconomia y las que lo estdn en Documentacién, porque ambas materias acostumbran a
tratarse y publicarse de forma conjunta.
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- Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (Malaga : Asociacion
Andaluza de Bibliotecarios, 1985 -). Trimestral. _

- Item : revista de biblioteconomia i documentacié (Barcelona : COBDC, 1987 -).
Semestral.

- Cuadernos de la ADAB (Granada : Asociacién de titulados universitarios en
Biblioteconomia y Documentacién, 1988 -)

- Educacion y bibliotecas (Madrid : Educacién y Bibliotecas, 1989 -).

- Ciencias de la documentacion {Granada : EUBD, 1990 -)

- Bibliografia de biblioteconomia: resimenes y sumarios de revistas (Salamanca
; Madrid : Fundacion Germén Sanchez Ruipérez, 1990 -). Anual.

- Boletin de la AABADOM (Oviedo : Asociacion Asturiana de Bibliotecarios,
Archiveros, Documentalistas y Musedlogos, 1990 -). Trimestral.

- Revista general de informacion y documentacion (Madrid : Escuela Universitaria
de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad Complutense de Madrid,
1991 -).

- Information world en espafiol (Barcelona : Learned information, 1992 -).
Mensual.

- Signatura (Madrid : Direccidn General del Libro y Bibliotecas ; Fundebi,
1992 -).

- Cuadernos de documentacion multimedia (Madrid : Departamento de
Biblioteconomia y documentacion de la Universidad Complutense de Madrid,
1993 - ). Continuacion de: Cuadernos de documentacion audiovisual (Madrid :
Facultad de Ciencias de la Comunicacion, de la Universidad Complutense de
Madrid, 1992).

En la mayoria de los casos se trata de publicaciones que dependen de alguna
asociacion profesional (ya sea ANABAD, AAB o el COBDC), de un instituto
oficial (p.e. el CSIC), o de un centro docente universitario (p.e. la Facultad de
Ciencias de la Informacion de la Universidad Complutense de Madrid, la Escuela
de Biblioteconomia y Documentacién de Barcelona o la de Granada, etc). La
variedad de los editores podria agruparse en una cuddruple tipologia:

- Asociaciones, colegios o cuerpos de profesionales: CFAB, ANABAD, ABC,
AAB, COBDC, ADAB, AABADOM

- Universidades: EUBD-Barcelona, CCI-UCM, EUBD-Granada, o EUBD-UCM.
- Organismos oficiales: Direccidon General de Archivos y Bibliotecas, CSIC,
Direccidn General del Libro y Bibliotecas.

- Entidades o fundaciones sin dnimo de lucro: Fondo para la Investigacién
Econdmica y Social (FIES), Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro
(CECA), Educacién y Bibliotecas, fundacion German Sinchez Ruipérez (FGSR),
Fundebi.

- Editor privado: Learned information.
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Hasta hace muy poco no existia la figura del editor privado, de [a empresa
periodistica que crea un producto (en este caso, una revista) para obtener una
rentabilidad econémica. Con la aparicion de Information world en espafiol (1992)
entra en el mercado espafiol de las publicaciones de documentacién el primer
editor privado que, ademds, resulta que es extranjero.

Otro aspecto de las publicaciones periddicas espafiolas que merece destacarse es
la ausencia practicamente total de especializacion. No existe un mercado lo
suficientemente amplio como para permitir la existencia de revistas especializadas
en clasificacion, informatica documental, recuperacién de la informacion, discos
dpticos o teledocumentacion, por citar algunos ejemplos. Esto, que constituye un
hecho consolidado en los EUA o en Gran Bretafa, aun estd muy lejos de poder
ser una realidad en Espaifia. Quiza Educacion y bibliotecas, una revista dedicada
a las bibliotecas escolares, constituya la Unica excepcion. A pesar de esto,
existirian algunas publicaciones que tratarian con mas profundidad determinados
temas. Asi, p.e., la Revista espafiola de documentacion cientifica casi monopoliza
todos los articulos de bibliometria y sociometria que se han publicado en Espaiia.

La existencia de esta perspectiva tan generalista hace que normalmente se
incluyan articulos referidos tanto a ia Biblioteconomia como a la Documentacion,
indistintamente. Asi pues, se repite otra vez aqui el rasgo que ya fue destacado
cuando se hacia referencia a la formacion o a las asociaciones: la mtegra(:lon de
la Documentacién con la Biblioteconomia.

La periodicidad de estas publicaciones es mds bien dilatada en el tiempo: la
mayoria son trimestrales, semestrales o anuales. Ademas de esto, en muchos
casos, el cumplimiento de las periodicidades deja bastante que desear. La tinica
excepeion la constituiria, otra vez, Information world en espaiol que aparece
mensualmente y que, por tanto, constituye el unico medio de informacién que
permite conocer €l dia a dia de la profesidn.

~ Cada revista, por otro lado, dispone de mercados muy sectoriales y repartidos (los
respectivos asociados, en la mayoria de los casos) no existiendo un referente
global comiin de prestigio que oriente los caminos de la investigacion. El Boletin
de ANABAD, en virtud de los mds de 40 afios de existencia, y la Revista espafiola
de documentacion cientifica, editada actualmente por el CINDOC, ejercerian un
poco el papel de lideres del sector.
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Tabla 11. Distribucion territorial por CCAA de las publicaciones periddicas vivas

Comunidad Autonoma Nimero
Madrid 7
Andalucia 3
Cataluiia 2
Asturias 1
Castilla-Le6n 1

[Fuente: Elaboracion propia]

Segiin los datos mostrados en la tabla 11, se confirmaria el predominio de Madrid
(el 50% del total de titulos editados), con una notable presencia de Andalucia.

Tan s6lo existe una publicacion periddica de anilisis (boletin de restimenes),
Bibliografia de biblioteconomia, editada por la Fundacidon Germdn Sanchez
Ruipérez (FGSR). Esta contiene los sumarios y resimenes de las revistas
recibidas en la biblioteca de la fundacién. La ausencia de un criterio claro y de
prestigio en el momento de incluir unas publicaciones u otras, asi como su
periodicidad anual, limitan considerablemente su importancia y posible influencia
y, por tanto, no puede compararse con los boletines bibliograficos internacionales
del dmbito de la biblioteconomia y la documentacion.

6.2. Reuniones cientificas [v. 9.6]

Loos congresos y jornadas constituyen una de las actividades cientificas mdés
importantes y dindmicas. Permiten los encuentros, intercambios de puntos de
vista, asi como el conocimiento de las tltimas investigaciones sobre la materia,
constituyendo una de las pocas oportunidades de contacto periédico entre los
investigadores, ya provengan del sector piblico o del privado.

Los congresos y conferencias cientificas en el campo de la Documentacion estin
aumentando cualitativa y cuantitativamente. Hace diez afios, el panorama de las
reuniones cientificas era practicamente un desierto. Actualmente, en cambio,
existen al menos 6 encuentros estables y consolidados: Jornades Catalanes de
Documentacié (JCD), Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada
(JEDA), Jornadas Bibliotecarias de Andalucia (JBA), Jornadas de Documentacién
Médica (JDM), Jornadas de Informacion y documentacion en Ciencias de la Salud
(JIDCS) y los Congresos de ANABAD (CANABAD). Todos ¢llos conviven con
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otros muchos encuentros esporadicos, o que no llegan mas alld de una o dos
ediciones.

Excepto las JDM y las JDICS, que son las unicas reuniones especializadas, el
resto de los encuentros retine al conjunto de profesionales e investigadores de la
materia. Aiin asi, también va en aumento el mimero de reuniones especializadas,
a pesar de que no tengan demasiada continuidad en la mayoria de los casos. (P.e.
en los 4mbitos del marqueting para bibliotecas, el videotex, etc).

El alcance geogrifico de los congresos es muy variable. Mientras que algunos de
ellos tienen cardcter estatal y van cambiando de sede en cada edicién (p.e. JEDA,
CANABAD, IDM, JIDCS), existen otros que no se celebran mas alla de los
limites geograficos de sus comunidades auténomas (p.e. JCD en Catalufa, o JBA
en Andalucia) aunque tengan una repercusion y participacion mucho mas amplia.
De todas formas, el poder de convocatoria no acostumbra a ir mas alld de las
fronteras espafiolas. Lo que es cada vez mas frecuente, en cambio, es la presencia
espaiiola en reuniones celebradas en el extranjero. (A esto ha contribuido
especialmente el notable aumento de recursos y dotaciones economicas que, para
estos capitulos, se dispone en las instituciones académicas superiores y en los
centros de investigacion). Por otro lado también es cada vez mas frecuente la
celebracion y Organizacién de congresos de alcance internacional. (P.e. RIAO’91,
FID’92, o IFLLA’93 por citar tan solo los més recientes).

Las contribuciones (ya sean ponencias ¢ comunicaciones) acostumbran a ser muy
numerosas y constituyen una de las mejores fuentes de conocimiento del grado de
investigacion en el Estado™. (Su nivel es perfectamente equiparable o superior,
en muchos casos, a los textos aparecidos en las publicaciones periddicas
estatales). Tal y como sucede en el resto de los paises occidentales, estos actos
suelen estar organizados por las asociaciones de profesionales, aunque dispongan
también, en la mayoria de los casos, de ayudas y apoyo institucionales.

Entre las reuniones cientificas mas importantes que se celebran hay que destacar
aquellas que han podido realizar diversas ediciones demostrando, de esta manera,
continuidad y consolidacidn, factores que prestigian este tipo de actividades. A
coniinuacion se presenta una breve descripcion de las mismas:

- Congreso ANABAD (5 ediciones desde 1981)

Esta reunién cientifica se estructura en las mismas secciones que existen en
ANABAD, Es por esto que no trata especificamente aspectos de documentacion,
sino que también incluye los archivos, las bibliotecas y los museos.
Anteriormente, la antigua ANABA organizaba congresos independientes para las

™ Para muchos autores es mds sencillo publicar sus textos en las actas de congresos, que no
en las publicaciones periddicas.
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secciones de archivos y bibliotecas. Estos se celebraban, no obstante, en la misma
ciudad y en la misma convocatoria, aunque pudiesen tener numeraciones
diferentes. A partir de la década de los 80 agruparon las denominaciones.

- Jornades Catalanes de Documentacio (4 ediciones desde el 1983)

Constituyen la reunidén cientifica de la materia mas importante de Catalufia, y
también una de las mdas importantes del Estado. A pesar de la adjetivacion
geografica, cada vez asisten un mayor mimero de profesionales y estudiosos de
toda Espana. Las dos primeras ediciones fueron organizadas por SOCADI y, a
partir de la tercera, se realiza conjuntamente con el COBDC. La periodicidad
prevista es bienal.

- Jornadas Espariolas de Documentacion Automatizada (4 ediciones desde el 1984)
La primera edicién se celebré en Madrid en el 1984 bajo los auspicios de dos
organismos institucionales: CSIC y CIRIT”. Uno de sus primeros antecedentes
fue la Reunion de especialistas en centros de teledocumentacion, organizada en
Madrid por Fuinca en el 1982, que reunié por primera vez a la mayoria de los
profesionales de la materia. A partir de la 3* edicion, celebrada en Mallorca en
1990, el peso de la organizacion ha recaido en las asociaciones de profesionales
que forman parte de FESABID. Esta reunion cientifica es, sin duda, la més
concurrida de todas las que se realizan en Espaiia, y la que convoca una mayor
variedad de procedencias geograficas y profesionales (Universidades, institutos
oficiales, empresas privadas, etc). La periodicidad tiende a ser bienal, intentando
alternarse, para evitar coincidencias, con las Jornadas Catalanas. A pesar de este
proposito de periodicidad, a partir de la segunda edicién este lapso de tiempo se
ha visto ampliado hasta los cuatro afios.

- Jornadas de Documentacion Médica (4 ediciones desde el 1985) y Congresos
de Documentacion Médica (3 ediciones desde 1989)

A diferencia de las antertores, tienen un caricter bastante especializado y
constituyen, en este sentido, uno de los pocos ejemplos de reunion cientifica
periédica de un sector aplicado de la documentacién. Estin organizadas por la
Sociedad Espaifiola de Documentacion Médica, y retinen a los profesionales de los
servicios de documentacién (historiales clinicos) de los centros hospitalarios
espafioles. Los asistentes cuentan normalmente, como formacion basica, con los
estudios de Medicina. A partir de 1989 se alternan las Jornadas con los Congresos
(también de documentacion médica).

La Comissié Interdepartamental per a la Recerca i la Innovacié Tecnoldgica, es un

organismo que depende de la Generalitat de Catalunya.
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- Jornadas de Informacion y Documentacion en Ciencias de la Salud (4 ediciones
desde el 1986)

Como las anteriores, también tienen un caricter totalmente aplicado y centrado
en el campo de la Medicina. Ahora bien, en este caso reunen, mayoritariamente,
a los profesionales de las bibliotecas médicas, los cuales acostumbran a
considerarse bibliotecarios especializados, y no a los profesionales de 1os servicios
de documentacion clinica, que serian mas bien médicos especializados en el
tratamiento de un determinado tipo de documento (los historiales clinicos).

6.3. Proyectos de investigacion [v. 9.7] .

La investigacién en Espafa ha experimentado un incremento notable en los
ltimos afios. Este es un hecho constatable, en general, en todas las disciplinas.
El aumento de recursos estatales hacia la investigacion tiene sus origenes en la
Ley de Fomento y Coordinacion General de la Investigacion Cientifica y Técnica
(Ley 13/86). A partir de este momento se crea la Comisién Interministerial de
Ciencia y Tecnologia (conocida normalmente por CICYT) y se instaura el Plan
Nacional de I4+D (1988-1991), que estd estructurado en Programas especificos
dirigidos a 4reas cientificas concretas.

En la convocatoria de 1989 del Plan Nacional se incluyeron nuevos programas,
uno de los cuales es el "Programa Nacional de Informacion para la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnoldgico” (BOE 17/06/89), y que fue concebido para
apoyar las actividades de investigacion incluidas dentro del Plan Nacional (o sea,
el resto de los programas). En este sentido, se recoge sobretodo la vertiente
instrumental de la Informacion y documentacion. El Ambito de la informacion se
incluyé en el primer afio de vigencia del Plan Nacional porque afin no se disponia
de datos suficientes sobre el estado del sector. Los principales objetivos de este
programa especifico son tres:

- potenciar los sistemas de recogida, tratamiento y acceso a la informacion,
‘mediante la introduccién de nuevas tecnologias en las bibliotecas, archivos y
centros de documentacion.

- fomentar la produccién, mantenimiento y distribucién de bases de datos, que
faciliten el control de la produccién cientifica del estado™.

- interconexion de centres documentales.

™ Las principales lineas de accién que se derivarian serfan las siguientes:
- informatizacion de bibliotecas y centros de documentacién de Universidades y centros piiblicos
de investigacton
- elaboracion de catdlogos colectivos
- creacion de bases de datos cientifico-técnicas
- movilidad del personal especizlista
- organizacion de sesiones técnicas, seminarios, talleres, efc.

101



La Documentacion en Esparia

También en 1989 la Generalitat de Catalunya, a través de la CIRIT, presentd 10
programas propios a la Comisién Interministerial de Ciencia y Tecnologia,. para
su inclusion en el Plan Nacional de I1+D. (Esto sucedia en cumplimiento del
articulo 6 de la Ley de Fomento y Coordinacion General de la Investigacion
Cientifica y Técnica que describe los mecanismos de colaboracién entre la
Administracion central y las autonémicas).

Entre estos diez programas presentados (de los cuales, al final, tan s6lo se aprobd
el de Quimica Fina) aparecia uno especifico del 4drea, Se trataba de Informacién
y documentacion : INFODOC 1989-1992, que contenia la descripcion de las lineas
de investigacidn susceptibles de ser financiadas por el gobierno central.

El documento hace un ligero repaso a la situacion de la Informacién y
documentacion en Catalufia destacando sus déficits para proponer, a continuacion,
diversas lineas de actuacién a subvencionar:

- Estudio, disefio y promocion de una red informatizada de bibliotecas y servicios
de informacion cientifica en Catalufia.

- Elaboracion y difusion de catdlogos colectivos que faciliten el acceso a los
fondos documentales existentes.

- Creacion, mantenimiento y explotacioén de bases de datos propias (p.e. Base de
datos de la ciencia en Catalufia, de cardcter multidisciplinar, y también otras bases
de datos especializadas).

- Desarrollo de servicios de asesoramiento, investigacion y experimentacion en
materia de informacién y documentacion.

- Formacién basica y permanente de los profesionales del sector.

- Almacenamiento de la documentacidén cientifica no publicada en soportes
consultables.

Si se compara el conienido de este programa con el "Programa Nacional de
informacién para la I+D" antes mencionado, puede constatarse que las
coincidencias son maximas. Las lineas de actuacién que se proponen subvencionar
son idénticas que las espafiolas. La tnica diferencia consistia en que los recursos
serian asignados por la Generalitat a proyectos del dmbito territorial catalin.

A este programa de la CICYT se han presentado 78 proyectos de diversas
Universidades o institutos de investigacion, habiéndose aprobado 29 de ellos. En
la tabla 12 se recoge la distribucion de fondos por objetivos y seglin el organismo
director del proyecto.
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Tabla 12. Distribucién tematica de los proyectos aprobados (1988-1991)

Ambito Niimero | Porcentaje Presupuesto”
Nuevas tecnologias en 15 52 55,6
bibliotecas y servicios de

informacién

Produccion y/o distribucién 12 41 69,9

de bases de datos

Interconexién de centros 2 7 8.8
documentales

[Fuente: PLANICYT]

Tal y como se desprende de la tabla anterior, en total se han concedido 134,3 M
ptas a 29 proyectos. La dotacion presupuestaria, por tanto, no es muy elevada.
Se hace dificil, con presupuestos tan bajos, que los proyectos puedan tener una
incidencia notable en el sector. Por otro lado, las dotaciones econdémicas estan
muy repartidas (la media por proyecto es de 4,6 M ptas) y representan una
pequefia parte de los presupuestos originales presentados (el 18,5% de las
cantidades solicitadas).

Por otro lado, se constata una escasa diversificacién en subsectores de la
informacion electrénica. La mayoria de proyectos se orientan a la produccion de
bases de datos ASCII o la informatizacion de catdlogos, teniendo escasa presencia
los discos opticos y atin menor el videotex o los sistemas de interconexidn entre
centros.

Tabla 13. Distribucion de los proyectos de investigacién por tipologia de centros

Centro Numero Porcentaje
CSIC 11 38
Universidad 8 27,5
Otros 10 34,5

[Fuente: PLANICYT]

7 En millones PTA.
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Segiin estos datos el CSIC y los institutos que de €l dependen acumularian casi
un 40% del total de proyectos aprobados. Los equipos de investigacion, por tanto,
parecen estar mds activos y compactados en los institutos piblicos de
investigacion y no tanto en las Universidades (no Hlegan al 30% de los proyectos).
Estos dos nucleos, personal investigador vinculado a organismos estatales de
investigacion y personal universitario, serian los mds dinimicos en este campo.

Como puede observarse, existe muy poca relacion con las empresas del sector.
El hecho de poder concursar tan s6lo Universidades, institutos de investigacion
o fundaciones sin 4nimo de lucro, y la inexistencia de férmulas concretas de
participacion del sector privado, complican ain mas el trasvase al campo
industrial de los avances e investigaciones realizados dentro del programa.

Aunque no se disponga de datos oficiales al respecto, también puede hablarse un
poco de investigacion privada. En este caso, estaria practicamente centrada en el
desarrollo y perfeccionamiento de sistemas de almacenamiento, procesamiento y
recuperacién de la informacién encontrindose, con frecuencia, directamente
relacionadas con empresas de informatica. (Este seria el caso, p.e., de Micronet,
que desarrolla software de recuperacion de la informacion y es uno de los
principales productores de discos Opticos en Espafia).

6.3.1. Programas europeos

La politica de I+D de las Comunidades Europeas se estructura en lo que se
denominan Programas Marco de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico (PM).
Dichos programas son el instrumento fundamental para conseguir los objetivos
comunitarios respecto a la I+D. Cada programa tiene una duracién temporal
cerrada y en €l se especifican cudles son las lineas de investigacion prioritarias y
qué dotacién econdmica se aplicard a cada una de ellas. Cada PM cuenta con
diversos Programas Especificos de I+D en los que se detallan las actuaciones
mediante las cuales se desarrollardn las lineas de investigacion. Hasta ahora, la
CE ha definido cuatro Programas Marco:

- I Programa Marco (1984-1987, adoptado por el Consejo el 25/7/83).

Sirvié para definir la estrategia comiin en materia de Ciencia y Tecnologia,
exponer los objetivos que podia abordar la CE y expresar los criterios de
seleccién para las directrices comunitarias. Se concibié como una planificacién
estricta de los Programas comunitarios, determinando los fondos econémicos,
duracién y escalonamiento en el tiempo. La participacion espaiola fue inexistente.

- II Programa Marco (1987-1991, adoptado por el Consejo el 28/9/87).
El presupuesto total fue de casi 5.400 M ECU, distribuidos entre los 27
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programas especificos™, agrupados en ocho grandes dreas temdticas. La
participacién espafiola fue discreta [ARNES, 1991] ya que el nivel de recursos
obtenidos por empresas o entidades espafiolas estuvo por debajo.del 7 % que les
correspondian, en base a la contribucion espafiola al presupuesto comunitario. En
este II PM se inscriben los programas IMPACT/1, STAR y Bibliotecas, dirigidos
a la promocién del sector de la informacién electrdnica.

- I Programa Marco (1990-1994, aprobado el 23/4/90))

La sesion del Consejo (14/3/89) acord6 revisar el Il PM, para ofrecer las
orientaciones generales que permitirian elaborar el IIl Programa Marco. Dispone
de un presupuesto global de 5.700 M ECU, y se solapa con el II PM durante los
afios 1990-92 para algunos de los subprogramas. Las diferencias entre este
programa y el precedente hay que buscarlas en la reduccion del mimero de lineas
de actuacién (o programas especificos, que pasan de 27 a 15), y en los cambios
en los presupuestos dedicados a cada linea de investigacién (p.e. se incrementa
la dotacion para las tecnologias difusoras y se reduce para el ambito de la energia
nuclear).

En lo que se refiere al ambito de las tecnologias de la informacién y
comunicacion, estas presentan una linea de continuidad, puesto que el III PM
dedica un total de 2.221 M ECU a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

- IV Programa Marco (1994-1998, aprobado el 21/03/1993)

Esta nueva edicion dispondré de un presupuesto de 13.100 M ECU, en un intento
de ir aproximando la inversién europea en I+D a los porcentajes de los EUA o
del Japon (el 3% del PIB, un punto mds que Europa).

Los principales Programas especificos que cubren el dmbito de la gestién de la
informacién cientifico-técnica serian bdsicamente tres: Impact/2, Télématique
(continuacion de STAR) y el Programa de Bibliotecas. De todos estos programas
ya se ha realizado mis de una convocatoria y han contado con una discreta
participacién espafiola.

A continuacion, se intenta analizar cual ha sido la repercusion en Espaiia de estos
programas europeos a partir de la valoracion de la presencia en ellos de empresas,
universidades y organismos dependientes de la administracién piblica.

™ ESPRIT (1.600 M), RACE (550 M), BRITE (500 M), DRIVE (60 M), Bridge (100 M),
enire otros,
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6.3.1.1. IMPACT (Information Market Policy ACTion programme)

El Impact/1 (1989-90), programa para el desarrollo de un mercado de la
informacién, se consideré una fase introductoria para el Impact/2. Su dotacion
econdmica fue de 36 M ECU, siendo su principal objetivo la estimulacién de la
industria europea-de los servicios de informacion para facilitar asi el posterior
desarrollo de un mercado especifico.

Sus lineas basicas de accidén eran las siguientes:

- crear el Information Market Observatory (IMO), un observatorio europeo del
mercado de la informacion

- eliminar las barreras legales, técnicas y administrativas (Legal Advisory Board,
LAB)

- aumentar la sinergia entre los sectores publico y privado

- promover el uso de servicios europeos de informacion

- implementar diversos proyectos piloto

- realizar acciones en favor de las bibliotecas

De todas estas lineas de actuacion, tan s6lo las dos Gltimas eran las que quedaban
abiertas a la participacién de organizaciones y empresas.

A partir de las convocatorias para la participacidn y presentacion de proyectos,
el programa recibi6 178 propuestas que involucraban unas 750 organizaciones con
un montante global de 490 M ECU. Después de un largo proceso de seleccion
quedaron tan solo 19 proyectos (v 2 mds del drea de bibliotecas)”. Ahora bien,
los 23 M ECU destinados a la financiacién de estos proyectos eran del todo
insuficientes ya que, en la mayoria de los casos, Ia dotacién representaba tan solo
un 30% del presupuesto total solicitado.

Analizando cudl es la presencia de los diversos Estados, ya sea a través de
organizaciones lideres y también como organizaciones participantes, destaca
especialmente el papel de los organismos y empresas francesas, las mdas activas
en numeros absolutos como lideres y también como participantes. La
representacién espaiola, que lidera tan sélo un proyecto, se encuentra en un
término medio de este ranquing estatal.

* De los 21 proyectos, 2 estdn ain pendientes de aprobacién definitiva y los 2 de bibliotecas
no seran analizados en este apartado. Asi pues, el niimero giobal de proyectos se reduce a 17.
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Tabla 14. Participacién espafiola en Impact/1

Proyecto Lider Participantes

500 Afios después Sociedad Estatal RTVE, MEC, TSD,
(Bancos de imagenes}) Quinto Centenario CYT, FYCSA,
Philips Ibérica

Carte Info (Interfaces Fuinca
inteligentes)

DISNET (Interfaces Servicio de
inteligentes) Extension agraria
HYPP (Bancos de INIA

imagenes)

EPOSYN (Patentes) Registro de la

Propiedad Industrial

{Fuente: Impact]

La repercusion de Impact/l sobre el desarrollo de la industria 0 mercado
espaiioles de la informacién electrénica ha sido mas bien escasa, manteniéndose
en un nivel pricticamente testimonial. Esto se debe esencialmente a la reducida
participacion espafiola y, en particular, a los bajos presupuestos (las
organizaciones espafiolas gestionarian directamente tan solo 1,5 M ECU) que se
manejarian. '

Ahora bien, un aspecto muy positivo de este tipo de programas es el hecho de
facilitar la cooperacién entre paises. Impact no es un programa de desarrollo
regional, y se valora especialmente, por tanto, la colaboracién entre empresas y
organizaciones de diversos paises. Desde el punto de vista espaifiol, la relacién y
trabajo conjunto con industriales y organizaciones extranjeras es un aspecto
altamente positivo. (Concretamente, diversas organizaciones y empresas espaiiolas
participaron en 4 proyectos comunitarios).

Una vez finalizada esta. primera fase entré en vigor el Impact/2 (1991-95),
aprobado el 7/11/91, con una dotacién econdmica de 64 M ECU, y del cual atin
no se conocen suficientes datos como para evaluar la presencia espafiola. El
objetivo vuelve a ser el de contribuir a aumentar y dar apoyo al uso de los
servicios de informacidn para intentar crear un mercado europec de la
informacion electrénica®™,

¥ Sus principales lineas de accion son las siguientes:
- aumentar el conocimiento del mercado (a través del IMO, con un 8-10% del presupuesto)
- superar barreras administrativas y legales (asistencia del LAB, grupo asesor juridico, 7-9% del
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De todas formas, se puede destacar el proyecto Ecimatis (European Computer
Interactive Multimedia Aided Tourist Information System), que es el Unico
proyecto liderado por una empresa espafiola, BSI Multimedia, y que tiene como
proposito realizar guias turisticas, culturales y socio-econdmicas de diversas
regiones europeas. El producto final lo constituirdn diversos discos Opticos
multimedia.

6.3.1.2. STAR (Special Telecommunication Actions for Regional
Development)

El programa STAR (1987-91) estaba orientado a promover el uso de los servicios
avanzados de telecomunicaciones (SAT) en las regiones menos favorecidas de la
CE®. En este sentido, el programa disponia de dos vertientes:

- apoyo a la creacion de las infraestructuras necesarias que faciliten el acceso y
distribucion de servicios avanzados de telecomunicaciones (videotex, fax, teletext,
teleconferencia, telealarma, transmision de datos, RDSI, etc.)

- estimular la demanda y uso de las telecomunicaciones de los citados servicios.

Los fondos destinados fueron de 767,1 M ECU (unos 62.000 M PTA), que
fueron aportados en un 55% por la CE (a través del FEDER, Fondo Europeo para
el Desarrollo Regional), y el 45% restante por los respectivos paises
beneficiarios. La gestion se realizd a través de Comités nacionales STAR en cada
uno de los Estados miembros, que son coordinados, a su vez, por la Comision de
la CE.

Aunque algunas de las dreas promovidas por STAR escapen al eje tematico de
nuestros intereses, €l programa también ha sido incluido en el andlisis, porque al
ir dirigido a Regiones Menos Favorecidas, disponia de un considerable
presupuesto exclusivamente para Espana.

presupuesto)

- desarrollar nuevas interfaces de usuario y mejora de los procedimientos de acceso a la
informacion (33-35% del presupuesto)

- apoyar iniciativas estratégicas en materia de informacion (48-50% del presupuesto)

8 Los paises beneficiarios fueron: Grecia, Irlanda, Portugal, Italia (Mediodia), Irlanda del

Norte, Francia (Ultramar) y Espafia (todas las CCAA excepto Baleares, La Rioja y partes de
Catalufia, Madrid, Navarra, Valencia y Pais Vasco),
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Tabla 15. Distribucién general de los fondos STAR (en M ECU)

FPais FRDER Total
Italia 250 564
Espafia 210 424
Portugal 120 199
Grecia 100 195
Irlanda 50 92
Francia 25 53
Reino Unido 12,1 22,4
Total 7671 1.549.4

En Espafia la coordinacion del programa fue responsabilidad del Ministerio de
a través de la Direccion General de

Transportes y Comunicaciones,

Telecomunicaciones (para proyectos de hasta 100 M ptas) y de la Secretaria
General de Comunicaciones (proyectos entre 100 y 250 M ptas).

Tabla 16. Distribucion de proyectos STAR por CCAA

Comunidad Proyectos Entidades Inversion™
Andalucia 201 52 23.437
Aragén 22 6 2.536
Asturias 32 14 4.179
Catalufia 28 13 2.509
Castilla-Ledn 123 49 10.298
Castilla-Mancha 104 26 7.019
Canarias 40 25 7.124
Cantabria 16 5 3.059
Euzkadi 25 11 4.165
Extremadura 49 14 3.988
Galicia 113 23 13.453
Madrid 15 10 1.336
Murcia 26 9 3.936
Navarra 17 3 1.121
Valencia 43 9 3.102
Multirregionales 42 18 8.859

22 En millones de PTA.
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Se presentaron 896 proyectos, a los cuales se destinaron 100.126 M PTA (27.323
M FEDER, 23.157 M de la Administracion espafiola, y 49.646 M PTA de fondos
privados). Un 82% del presupuesto total se dedicd a infraestructura, y el 18%
restante, a promocion y estimulacién de la demanda.

Al programa podian optar entidades publicas o privadas sin dnimo de lucro, y
también "Empresas y entidades de servicios finales de telecomunicaciones que
prestan estos servicios en régimen de monopolio” (i.e. Telefdénica). Finalmente
fueron un total de 450 las entidades que concursaron, y a 230 de las cuales se les
subvenciond algin proyecto. La tipologia es variada destacando: Camaras de
comercio, Colegios o asociaciones profesionales, Asociaciones de cooperativas de
trabajo asociado, etc.

Si se observa la distribucion geografica de las inversiones, puede observarse que
las mayores dotaciones econémicas se han concentrado en las CCAA con mayor
poblacion y menor indice de desarrollo (especialmente en Andalucia).

Analizar la distribucion de los fondos hacia proyectos concretos no es tarea facil,
ya que desde la propia Direccién General se reconoce la falta de estadisticas
globales y totales que permitan establecer valoraciones cuantitativas sobre el
impacto del programa. Ahora bien, a grandes rasgos, se podria dibujar el
siguiente panorama:

- Subvenciones a infraestructuras

- Terminales videotex

Unos 87.520 terminales, que representaban un 22% del parque total espaiiol.

- Telefax '

Unas 5.894 unidades (20% del total del pais, en 1989).

- Terminal de acceso a STAR (para PYMEs)

Unos 95.000 (11% del total).

- Salas de videoconferencia

Subvenci6n a la creacién de 27 nuevas salas®, y sus conexiones.

- Telecomunicaciones

Se destinaron un total de 65.300 M PTA en adecuacién de equipos y redes
(centrales digitales en dreas locales e interurbanas, fibras 6pticas, radioenlaces
digitales, equipos conmutacion de paquetes y repartidores digitales autométicos,
redes virtuales, redes de datos y anillos digitales). Esta fue la parte mds
importante en cuanto a fondos invertidos.

8 Las ciudades donde se han instalados salas de videoconferencia son, entre otras: Vigo, La
Corufia, Orense, Gijén, Santander, Bilbao, Terrassa, Sabadell, Valladolid, Toledo, Cérdoba,
Granada, Jerez, Malaga, Almeria, Tenerife, y Las Palmas.
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- Estimular la demanda y uso de las telecomunicaciones
- Estudios de necesidades
Realizados en las diferentes CCAA, para poder configurar un mapa estatal de
necesidades de SAT.
- Promocidén y demostracion
Programas de formacién y difusion de los SAT.
- Servicios telematicos y de informacién electrénica
Videotex: creacion de 29 centros servidores® (14 % del total), y 30
aplicaciones videotex (11,5 % del total)
. Creacién de bases de datos®
. Oficinas de servicios integrados de telecomunicaciones®
. Distribuidores de bases de datos®
. Correo electr6nico® -
. Servicios transaccionales: EDI (tranferencia electronica de datos) en el sector
del automoévil y transporte maritimo.
- Proyectos experimentales de teletrabajo.

Fl programa STAR ha tenido una notable repercusion en Espafia. Se trata de un
programa que ha dispuesto de unas aportaciones econdmicas considerables y que,
al concentrarse en determinadas dreas regionales, permite que su influencia sea
ain mucho mas importante. El presupuesto global no puede compararse de
ninguna manera con el de los otros programas analizados (Impact, Bibliotecas o
PLANICYT), con recursos limitadisimos respecto a STAR.

La mayor parte del presupuesto (un 82%) se ha invertido en la mejora de las
infraestructuras y tan sélo un 18% ha ido a proyectos concretos relacionados con
el mercado de la informacion electronica. En este sentido, 1a vertiente de I+D no
ha salido muy beneficiada y tampoco ha podido contar, como era €l caso de
IMPACT, con la colaboracion de organizaciones extranjeras.

Télématique, programa aprobado por la CE el 25/1/91, es la continuacién del
programa STAR, y pretende incidir también en la estimulacién de la demanda de

¥ Telecamerdata, Camino de Santiago, Uni6én de Consumidores de Espaiia, Inforural, UNED,-
etc.

8 P.e. Ofertas y demandas del sector inmobiliario.

% P.e. Camino de Santiago.

¥ Dos son los proyectos que se encuadrarian dentro de esta drea: Servicio distribuidor de
bases de datos ASCIH (Fuinca), Un distribuidor espafiol de bases de datos (Institut d’Estadistica

de Catalunya).

% Pp.e. UNED.
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servicios de telecomunicaciones en las Regiones Menos Favorecidas. El
presupuesto global del programa es de 216,4 M ECU a repartir entre Espafia y
los otros paises beneficiados que son Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Portugal e
Irlanda del Norte.

En Espana este programa cubre diez regiones® y se han aprobado proyectos que
ascienden a un total de 108 M ECU. De éstos, el FEDER paga 70 M ECU y el
resto corre a cuenta del Gobierno espafiol. El coordinador del programa es la
Direccién General de Planificacién perteneciente al Ministerio de Transportes y
Obras Publicas.

La distribucién del presupuesto a partir de las tres lineas de actuacién marcadas
se realiza asi:

- introduccion de servicios avanzados de telecomunicaciones (SAT) en las
PYMES: 43,4 M ECU.

- aplicaciones de servicios de transmisién de datos en el sector publico: 51,1 M
ECU que han traducirse en la aplicacién de algunos programas comunitarios como
DRIVE o DELTA.

- desarrollo de las redes de transmision de datos regionales y trans-europeas: 13,4
M ECU que han de servir para la creacién de infraestructuras y compra de
equipos.

6.3.1.3. Programa de Bibliotecas

Después de diversos estudios realizados en 1985 y en 1989 se constatd una
notable expansién de los sistemes y servicios bibliograficos norteamericanos en
las bibliotecas europeas. Por este motivo, se vi6é la necesidad de desarrollar
servicios e industrias propias en este sector, siendo éste el principal leit-motiv del
Programa de bibliotecas. Las subvenciones otorgadas s6lo pueden abarcar hasta
un méximo del 50% del total del proyecto.

Las cuatro lineas de accion, que recogen hasta un total de 19 areas de
~ investigacion, son las siguientes:

- bibliografias automatizadas (servicios internacionales y retroconversiéon de
catilogos)

- interconexion internacional de redes de bibliotecas

- desarrollo de nuevos servicios para los usuarios basados en las tecnologias de
la informacién y comunicacion

- desarrollo de productos y servicios telemdticos para las tareas biblioteconémicas.

¥ Andalucfa, Asturias, Canarias, Castilla y Leén, Castilla-La Mancha, Ceuta-Melilla,

Extremadura, Galicia, Murcia y Valencia.
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A la 1?* convocatoria (1991) se presentaron 93 propuestas, aprobandose 14 de
cllas en las cuales constaban 67 participantes. La 22 convocatoria (1992) contd
con 97 propuestas de las cuales se aprobaron 19, con un total de 98 participantes.
En noviembre de 1993 se publicé la 3? convocatoria de propuestas de proyectos.
Diversas bibliotecas y otros organismos espafioles (la Biblioteca Nacional, La
Biblioteca de la Universitat Autdnoma de Barcelona, entre otros) participan en
algunos de estos proyectos.

El paralelismo entre investigacion y sector publico en algunos paises (los EUA
serian el caso emblematico) llegé hasta el punto que la influencia gubernamental
en la determinacion de las lineas de investigacién de la disciplina (la agenda de
investigacion) era decisiva. De esta manera, los campos mds investigados eran
aquellos ambitos priorizados por las ayudas estatales. Como es evidente, a partir
de los datos expuestos, en Espafia serd dificil acusar a los poderes piblicos de
dirigismo, al menos en lo que se refiere al dmbito de la informacién electronica,
puesto que los fondos dedicados a la promocion del sector son bajisimos. Asi p.e.
Impact dispondria tan sélo de 36 M ECU, una cifra bajisima si se compara, p.e.,
con ESPRIT (1.600 M ECU) o RACE (550 M ECU). Si los mimeros los cefiimos
exclusivamente a los fondos gestionados por organizaciones espafiolas, atin son
mas ridiculos: 195 M PTA de Impact y 134,3 del PLANICYT.

6.4. Perspectivas

La produccion cientifica espafiola en el campo de la documentacion se caracteriza
principalmente por tener un caracter divuigador. La lentitud y el retraso con que
se fucron introduciendo las innovaciones en cl dmbito de la Informacién y
documentacion han provocado que la mayor parte de los esfuerzos de los
cientificos espafioles se hayan consagrado a la asimilacion y difusion de los
avances procedentes del extranjero, sin poder dedicarse de pleno a realizar
investigaciones propias.

Esto provoca, obviamente, que la produccién cientifica espafiola tenga muy poca
repercusion fuera de la peninsula. La presencia de autores espaifioles en los
circulos cientificos internacionales (o tan siquiera europeos) es pricticamente
insignificante y se reduce, en muchos casos, al ejercicio de tareas de
representacion dentro de organismos y asociaciones internacionales. En los
congresos celebrados en el extranjero, con una representacion espafola que va en
aumento, se pueden encontrar también diversas contribuciones espafiolas. Ahora
bien, no es demasiado habitual encontrar textos de autores espafioles en las
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principales revistas internacionales del sector®, ni tampoco hay demasiada
participacion en los programas internacionales de investigacién (p.e. los de la
CE), y alin menos se puede hablar de traducciones de libros espaiioles.

El bajo nivel de desarrollo de la investigacién estd motivado principalmente por
el hecho de disponer de escasos recursos econdémicos y humanos. Aunque siempre
han existido excepciones, el primer niicleo de personas dedicadas integramenie a
la investigacién en la materia no se constituye hasta mediados de los afios 70.

La progresiva extension de la disciplina en la Universidad ha contribuido a
- aumentar sensiblemente los niveles de investigacién. No obstante, el personal
investigador es alin escaso en nimero, sobre todo si se compara con otras areas
de la Ciencia. El CSIC (a través del ICYT y el ISOC, especialmente) y, en
Catalufia, el Institut d’Estadistica de Catalunya® también disponen de personal
dedicado a la investigacion. Por lo que respecta a los recursos econdmicos, atin
teniendo en cuenta el notable aumento experimentado desde la entrada en vigor
de la nueva ley de investigacidn, no ha pasado aun tiempo suficiente como para
permitir una progresion notable de la produccién cientifica.

Por todo esto, Espana aiin se encuentra muy lejos de los paises que encabezan la
produccidén e investigacion cientifica en Documentacién (EUA, Gran Bretafia y
Francia, sobretodo). El freno aplicado desde 1992 al crecimiento de los fondos
para la investigacién también tendrd consecuencias negativas en 1o que respecta
al desarrollo del sector de la informacion y documentacién.

%0 Asi, p.e., en el Library and information science abstracts (LISA) tan s6lo se incluyen los
resimenes de la Revisra espafiola de documentacion cientifica, el Boletin de ANABAD e Item. Todo
ello, no obstante, con muchisimo retraso y sin ninguna exhaustividad. También aparecen algunas
publicaciones ya desaparecidas (p.e. Butlleti de I'Associacié de Bibliotecaris de Catalunya,
Biblioteconomia, Boletin de la Direccién General de Archivos y Bibliotecas, etc).

"' Aunque, en este caso concreto, estén abandonando poco a poco la investigacién en el
campo documental.
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7. MERCADO

Aventurar la existencia manifiesta en Espafia de un sector o dmbito econdmico
entorno de las actividades de informacién y documentacién es una cuestion
arriesgada. Si bien se intuye un bajisimo grado de desarrollo, la practica ausencia
de datos estadisticos impide hacer un andlisis detallado. De todas formas, es
importante abordar la Documentacién también desde una perspectiva socio-
econOmica diferenciada de la estrictamente profesional, ya realizada en un
capitulo precedente.

Los servicios de informacién y documentacién® tradicionales constituyen una de
las piezas bdsicas de este sector socio-econdmico, ya que sobre ellos ha reposado
(y ain reposa) gran parte de la transferencia de la informacion cientifico-técnica.
El hecho de que la mayoria de estos servicios de documentacion naciesen y se
desarrollasen como un servicio piblico, también ha contribuido a mantenerlos
alejados de las inexorables leyes del mercado®.

Ahora bien, el concepto de fondo de este epigrafe es el de mercado de la
informacién. Con este término se quiere hacer referencia a la existencia de una
oferta y una demanda vinculadas a la transferencia de informacién cientifica y
‘técnica. Esta nocion de mercado ha nacido y se ha consolidado especialmente a
partir del surgimiento de los llamados servicios de informacion electrdnica, los
auténticos introductores de los conceptos de oferta y demanda en el seno de este
sector. Estos servicios [v.7.2], que comprenden bdsicamente las bases de datos

%2 Por centro de documentacién se entiende aquel servicio que se ocupa de la seleccién,
tratamiento y difusién de informacién especializada en un dmbito o subambito del saber. Suelen
estar adscritos o en relacion directa con las instancias académicas o de investigacion (dos dmbitos
tradicionalmente vinculados al sector publico), aunque cada vez mas s¢ van introduciendo también
en el sector privado. Las bibliotecas especializadas, de las cuales las universitarias y las de
investigacion serian los representantes mds importantes, también formarfan parte de este grupo.

% Esto seria mucho mds acusado en lo que respecta a las bibliotecas, la estructura de las
cuales ha dependido en exclusiva de ia actuacién piblica, ya que no constituyen ni probablemente
constituirin nunca un sector econdémico en el que quiera invertir la iniciativa privada.
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ASCII, el videotex, el CD-ROM y, en menor medida, el audiotex, han provocado
que la transferencia de informacién se haya convertido en un valor de consumo.
Hasta su aparicion no se puede hablar propiamente en términos econémicos.

Es a partir del surgimiento de nuevos servicios telemdaticos de informacion, por
tanto, que empieza a tener un pequefio papel la empresa privada en el mercado
de Ia informacién. De esta manera, el Estado espafiol se iria acercando al modelo
mixto que impera en las sociedades avanzadas (los EUA, o GB, p.e.) donde, a
pesar de seguir manteniéndose el sector piblico, hay una notoria implantacion de
la iniciativa privada.

Para facilitar la descripcion del sector econémico vinculado a {a Documentacion
se ha establecido una clasificacion genérica en tres grandes apartados: centros de
documentacion {denominacién bajo la cual se encontrarian los centros de
informacién cientifica y técnica adscritos a organismos publicos y/o privados),
servicios de informacién electrénica (aquellos en los que la informacion se
encuentra registrada en un soporte magnético u Optico) y empresas de servicios.

7.1. Servicios de informacion y documentacién

G. Anderla utiliza como sinénimos los términos servicio de informacion cientifica
y técnica, y servicio de documentacion, para referirse a aquella institucion,
organismo o grupo de organismos que participan en la transferencia de
informacién cientifica y técnica de una manera regular. Este serfa el concepto al
cual también se haria referencia en este epigrafe. De esta manera se dejaria de
lado el ambito gencral de las bibliotecas, que tendria unas caracteristicas muy
especiales™. (A pesar de esto, y como ya se ha dicho, tanto las bibliotecas
universitarias como las de investigacion quedarian incluidas dentro del andlisis,
porque cumplen perfectamente la condicién de participar en la transferencia de
informacién cientifica y técnica).

% Hasta afios recientes, foda la politica estatal en materia de informacién y documentacién
giraba en torno a las bibliotecas piblicas. Este era el gje alrededor del cual se movian las acciones
ejecutivas y legislativas promovidas por las diversas administraciones. Esto provocé la
consolidacion de un dmbito bastante estructurado, que se articulaba alrededor de los siguientes
polos:

- Biblioteca Nacional.

- Bibliotecas de titularidad estatal adscritas al Ministerio de Cultura o a otro ministerio.
- Bibliotecas de titularidad estatal gestionadas por las CCAA.

- Redes de bibliotecas (piblicas y privadas).

- Bibliotecas provinciales (dependientes del Estado).

- Bibliotecas universitarias (dependientes de las Untversidades).

- Bibliotecas de investigacién adscritas a organismos piiblicos.

- Otras bibliotecas piblicas o privadas.
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No es tarea sencilla mostrar un panorama estructurado de los servicios de
informacién y documentacidon en Espafia. El no constituir un 4mbito tan
reglamentado como las bibliotecas, provoca la existencia de una casuistica y
dispersién muy variada. No obstante, se pueden encontrar algunos informes de
situacion realizados en los ultimos afios que ofrecen una vision mas o menos
completa de los mismos.

ILa panordmica mas antigua la constituye el texio de base redactado en 1973 con
motivo del estudio de la OCDE [CONFRONTACION, 1973]. Constaba de una
descripcién bastante detallada de los principales centros de documentacién
existentes en el Estado espaiiol, aunque estaba especialmente centrado en el sector
piblico. Posteriormente, J.R.P. Alvarez-Ossorio [PEREZ, 1976] también present6
una exposicion bastante similar. En el informe MEC también consta una
descripcién del sector pero muy somera [DIRECTRICES, 1983:120-122].

Unos afios mas tarde, en 1987, la Direccion General de Investigacién Cientifica
y Técnica elabord el Directorio de centros de documentacion y bibliotecas
especializadas, en el cual aparecen la descripcion de unos 1.900 centros
ordenados por provincias. (También se adjuntan unos indices alfabéticos por el
nombre del centro, por el organismo y otro por materias, segin la clasificacion
de la UNESCO).

Finalmente, con motivo de la entrada en vigor de la Ley de Investigacion, se
volvié a realizar un nuevo estudio con el objeto de determinar el estado de la
cuestion en Espafia en materia de servicios de informacién y documentacién. El
estudio-encuesta, promovido por la CICYT, analizd aproximadamerste 4,000
posibles unidades generadoras de informacion, de las cuales solo se tomaron en
consideracion 2.071 (el resto correspondia a centros carentes de informacion
cientifica, o en los que ésta no estaba organizada o fuera del acceso al piblico),
Algunos de los aspectos que ayudaba a precisar eran los siguientes: tipologia de
los servicios, dependencia administrativa, fecha de creacién, recursos humanos
vy titulacién, materia, rtecursos bibliogrificos y documentales, niveles de
automatizacion®.

A partir dei analisis de estos estudios, se podrian sintetizar las principales
caracteristicas de estos tipos de servicios de la siguiente manera:

- La mayoria han sido promovidos desde las instancias piblicas.

La creacion de nuevos centros y servicios de documentacidn se inicia al abrigo
de la iniciativa publica. Muchos de ellos se crean a imitacion de otros centros
pioneros en el extranjero, y a través de ellos se introducen y desarrollan las

* En 1989, un afio después del inicio del Plan Nacional de I+D, s¢ inicié un programa

especifico dirigido al drea de informacion y documentacién [v. 6.3]. El mencionado estudio sirvié
para asentar las lineas maesiras del conienido de este Programa.
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técnicas documentales en el Estado. Por otro lado, constituyen el punto de
experimentacién para la introduccidn de las nuevas tecnologias (en especial la
informatica) en los servicios de informacién y documentacion. Posteriormente, se
empezaron a crear otros vinculados a empresas privadas (especialmente del sector
quimico y farmacéutico).

Tabla 17. Distribucién de los centros segin dependencia administrativa.

Tipo de centro Nimero Porcentaje
Administracién del Estado 969 47,5
Administraciones autonémicas 751 36,8
Privados sin animo de lucro 322 15,7

[Fuente: CICYT]

A partir de estos datos, se constata el absoluto predominio de los centros que
dependen de las Administraciones pablicas (aproximadamente un 85% del total).

- Experimentan un considerable crecimiento a partir de los afios 70.

Segiin el estudio de la CICYT, mas de 1a mitad de los servicios de informacion
cientifica y técnica espafioles se crearon a partir de 1970.

Tabla 18. Principales periodos de creacién de los servicios de informacion

Periodo Niamero Porcentaje
1970-1980 419 20,2
1980-1988 645 32,2

[Fuente: CICYT]

A partir de los 80 se inicia una etapa en la que se constata una inflexién muy
positiva en la creacion de nuevos servicios.
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- Inexistencia de mecanismos de coordinacion entre centros afines.

Las acciones de coordinacion y planificacion a nivel estatal en este sector han sido
mas bien escasas. (En el campo de las bibliotecas, en cambio, se ha desarrollado
una legislacién propia bastante extensa, con la definicion de sus profesionales,
estructuraciones en red, etc). Aunque el ICYT, ISOC e IBIM actuen un poco
como modelo de los servicios de informacién cientifica y técnica, no constituyen
un verdadero centro estatal de informacidn cientifica la funcion del cual, entre
otras, serfa la de intentar subsanar la notoria dispersion y duplicacion de esfuerzos
que realizan los diversos centros y servicios.

- La especializacion de los servicios por materias es bastante diversificada, con
predominio de las disciplinas humanisticas.

Esta distribucion seria discordante respecto a lo que sucede en los paises mas
desarrollados, en los cuales las areas directamente relacionadas con la ciencia y
la tecnologia son predominantes.

Tabla 19. Distribucién de los servicios por materias

Area temdtica Nimero Porcentaje
Ciencias exactas y naturales 219 12,2
Ingenieria y tecnologia 219 12,2
Ciencias médicas 216 12
Ciencias agrarias 104 5.8
Humanidades 756 42.1
Ciencias sociales 157 8,75

[Fuente: CICYT]

7.1.1. Organismos promotores

En Espaiia existen (y han existido) diversos organismos, normalmente creados por
iniciativa piblica, que han ejercido una funcién muy importante en la promocién
y desarrollo de los servicios de informacion y documentacidon. Algunos de ellos
nacen a partir de las recomendaciones expresadas por los grupos de expertos en
los informes de actuacidn politica [v. 5.2]. Aunque se ocupan de forma prioritaria
del control de la produccién cientifica del estado y de la promocién y creacion de
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bases de datos, sus funciones suelen trascender estos objetivos, permitiendo que
se constituyan en auténticos centros de investigacion sobre la materia. A
continuacion se presenta una breve relacion y descripcion de los mds importantes.

7.1.1.1. Centro de Informacion y Documentacion Cientifica (CINDOC)

El CINDOC fue creado a finales de 1991 a partir de la fusién de dos institutos
del CSIC: el Instituto de Informacion y Documentacién en Ciencia y Tecnologia
(ICYT), y el Instituto de Informacion y Documentacidn en Humanidades y
Ciencias Sociales (ISOC).

De esta forma se volvia un poco al antiguo esquema establecido con la creacién
del Centro Nacional de Informacién y Documentacion Cientifica (CENIDOC).
Los origenes del CENIDOC se encuentran en la visita que hicieron en 1973 una
Comision de expertos de la OCDE, a diversos centros espafioles de
documentacion con el objeto de elaborar un informe de situacion [v. 5.2]. La
estructura del centro reposaba en la actuacion de 3 institutos, cada uno de los
cuales se ocupaba de un gran dmbito cientifico®:

- Instituto de Informacion y Documentacion en Ciencia y Tecnologia (ICYT)

- Instituto de Informacidn y Documentacién en Humanidades y Ciencias Sociales
(ISOC) :

- Instituto de Informacion y Documentacién en Biomedicina (IBIM)

La experiencia del CENIDOC, no obstante, durd sélo un afio y, por tanto, no
pasé practicamente de la etapa de proyecto. Sus funciones eran las de velar por
el control y la promocion de la investigacion en el Estado espafiol. Como fruto
quedd la Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, vehiculo de expresion
de las actividades e investigacion en el campo de la documentacién. Esta herencia
es la que ha recuperado en parte el actual CINDOC.

- Las principales dreas de trabajo del CINDOC son las siguientes:

- Desarrollo de actividad investigadora
Diversas son las lineas de investigacion desarrolladas: normalizacion,
bibliometria, evaluacién de la produccidn cientifica, etc.

- Servicios documentales
Se dispone de bibliotecas especializadas en Ciencia y Tecnologia, y en Ciencias
Sociales y Humanidades. Por otro lado, facilitan el acceso al documento primario

% La creacién de los servicios de informacién y documentacion del CSIC data de 1975 (BOE
163, 9/07/75).
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ocupindose de la obtencién de todo tipo de documentos para fines de
investigacion y estudio. Suministran unos 130.000 documentos al afio siendo el
principal centro de Espafia en estas funciones y uno de los mas importantes de
Europa.

- Productos de informacion

Este epigrafe agruparia diversas vertientes: publicaciones (disponen de un fondo
editorial notable tanto de monografias como de publicaciones periddicas),
produccion de bases de datos de la ciencia espafiola y servicios de distribucién de
la informacion (en formato papel, soporte magnético, 6ptico o mediante acceso
telematico).

- Presencia exterior
Participan en las actividades de las principales asociaciones de profesionales
espafiolas e internacionales.

Asi pues, el CINDOC coordina y participa en las principales actividades que, en
el campo de la Informacién y documentacion, se realizan en Espafia, y es un
punto de referencia para la conexidén con organismos, asociaciones, entidades, etc
de caricter internacional.

7.1.1.2. Instituto de Informacién y Documentacién en Ciencia y Tecnologia
(ICYT) :

Fue creado en 1975, dentro del CSIC, como una continuacién del Centro de
Informacién y Documentacién (CID), del Patronato "Juan de la Cierva". Su tarea
principal consiste en el control bibliogrifico de las publicaciones espafiolas en los
campos de la ciencia y la tecnologia. Dispone de una base de datos referencial
que se distribuye en linea y también en CD-ROM.

‘Los origenes remotos del CID hay que buscarlos en la Seccién extranjera del
Patronato "Juan de la Cierva" (1947), encargada de organizar toda la
documentacion de este Patronato. Esta Seccidn extranjera fue creciendo en
importancia hasta derivar, en 1952, en el Centro de Informacién y Documentacion
(CID). El CID estaba orientado basicamente a la informacion aplicada a la
industria (la Quimica, principalmente) y a los centros de investigacién técnica, y
su objetivo bdsico era satisfacer las necesidades de documentacién cientifica y
técnica de los otros centros e institutos del Patronato.

En el mismo afio de la creacién, inician la publicacion del Indice de revistas
cientificas y técnicas, que era un boletin de sumarios (con traduccién de titulos)
de todas las revistas de la biblioteca. En 1962, esta publicacion se convierte en
un boletin bibliografico.
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7.1.1.3, Imstituto de Informaciéon y Documentacién en Humanidades y
Ciencias Sociales (ISOC)

Se cred dentro del CSIC en 1975, constituyéndose a partir de las actividades del
Departamento de Informacion Cientifica y Técnica del Instituto Bibliogréifico
Hispanico (1970).

En 1968 se establecio un Grupe de trabajo (presidido por el Director General de
Archivos y Bibliotecas) encargado de estudiar la posibilidad de creacion de un
Servicio Nacional de Informacién y Documentacion cientifica y técnica®. Este
deberia ocuparse, entre otras cosas, de la coordinacion de las actividades de los
centros existentes y prestar servicios de informacion a las dreas deficitarias.
Decberia convertirse en el centro o foco estatal de la informacién cientifica y
técnica.

Pero ésto no llegd nunca a ser realidad, porque el Servicio no pudo constituirse
en un ente independiente, y pasé a actuar como un departamento del Instituto
Bibliografico Hispanico. Sus funciones basicas serian el tratamiento de la
literatura cientifica espafiola y la prestacion de servicios informativos a areas
desatendidas. A pequeiia escala realizé durante un tiempo algunas de las funciones
atribuidas tedricamente al Servicio Nacional de Informacion Cientifica.

La tarea basica que realiza el ISOC es el control hibliografico de todo lo que se
publica en Espafia (va sca de revistas especializadas, congresos, etc) en el drea
de humanidades y ciencias sociales. Viene realizando esta funcion desde 1975 y
actualmente dispone de una base de datos de tipo referencial que contiene todas
estas informaciones y que puede ser consultada en linea o también mediante CD-
ROM.

7.1.1.4. Instituto de Informaciéon y Documentacion en Biomedicina (IBIM)

Las actividades de este centro empezaron ya en la Facultad de Medicina de la
Universidad de Valencia en 1960, pero hasta 1968 no dispusieron de una
infraestructura estable. El Centro de Documentacion e Informatica Médica, creado
en 1968 fue su primer antecedente. En julio de 1975 se convierte en el IBIM, el
cual desarrolla sus principales actividades en los campos de la investigacion, la
docencia y los servicios. Realiza idénticas funciones que los dos precedentes, pero
aplicadas al campo de {a biomedicina.

¥ Esta era una de las principales recomendaciones del informe Penna [v. 5.2.1].
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7.1.1.5. Consorci d’Informacié i Documentacié de Catalunya (CIDC)

En 1972 se cred en Barcelona el Centre de Documentacié de la Comissié Mixta
de Coordinacié Estadistica®, que posteriormente se convirtid en el Consorci
d’Informaci6 i Documentacié de Catalunya (CIDC).

Algunas de las funciones que realizé se referian a los siguientes aspectos:

- Favorecer una mayor cooperacion en materia de informacién y documentacion
entre las diversas administraciones catalanas.

- Facilitar 1a implantacién de las nuevas tecnologias para mejorar la eficacia en
el campo de la informacion y la documentacion. (De aqui viene que, desde 1973,
se tenia acceso desde un terminal a las bases de datos internacionales).

- Promocidn del uso de las bases de datos.

En un primer momento, impulsd la realizacién de consultas de teledocumentacion
para el piblico. Posteriormente, se dedicé a la formacion en las técnicas de
recuperacién de la informacion en linea, a través de cursos y seminarios. (P.e.
Curso de Gestién de la documentacién en la empresa, subvencionado por el
Fondo Social Europeo, o las Jornadas de Teledocumentaciény.

- Estudios y ediciones sobre la materia.

El CIDC ha actuado como editor de diversas obras de referencia y directorios de
la materia. P.e.: las Estadisticas de uso de las bases de datos en linea en Espafia,
o los Directorios de centros de acceso a bases de datos en Espaiia. ‘

- Relaciones con los profesionales del sector.
Colaboraciones en la organizacion de las Jornadas de Documentacion (Catalanas
y Espaflolas), contribucion a la creacion de SOCADI y FESABID.

‘La aprobacion en 1987 en ¢l Parlament de Catalunya de la Llei d’Estadistica,
permitié hacer un trasvase de funciones del 6rgano estadistico del antiguo CIDC
al Institut d’Estadistica de Catalunya (IEC). Esto no se realizé hasta 1990, afio en
que el CIDC se adscribié al Departament d’Economia i Finances de la Generalitat
Catalunya, tomando el nombre de Institut d’Estadistica de Catalunya (IEC) y
pasando a especializarse en aspectos de economia, estadistica y planificacion
territorial.

®  Esta Comissié Mixta de Coordinacié Estadistica (CMCE) fue creada en 1960 por la
Diputacién de Barcelona, la Comisién de Urbanismo, el Ayuntamiento y la Cimara de Comercio.
El principal objetive de la CMCE era analizar la informacién territorial necesaria para la
planificacion econémica de Catalufia, y la ordenacion urbana y territorial.
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Actualmente, el antiguo Departamento de Documentacion del CIDC ya no existe
como tal dentro de la estructura del IEC, Las actividades del Instituto se estan
centrando cada vez mas en la estadistica, abandonando un poco las investigaciones
en materia de informacion y documentacion que tanto prestigiaron la Gltima etapa
del CIDC. La intencion actual es hacer uso exclusivo de la documentacion para
aplicarla a la estadistica.

7.1.1.6. La red INCA (Red de Informacién Cientifica Automatizada)

Nacié en 1977 a partir de la coordinacion de diversas instifuciones y organismos
con el fin de posibilitar el acceso a las bases de datos internacionales y optimizar
los esfuerzos realizados en Espafia en el campo de las telecomunicaciones. Los
miembros fundadores eran: CSIC, CIDC, el Institut Quimic de Sarrid (IQS)*,
INTA (Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial))® vy Fundesco.
Posteriormente, al dotar a la red de personalidad juridica propia, surgio FUINCA,
fundacioén a la cual se incorporaron, ademds, otras instituciones en calidad de
centros asociados.

7.1.1.7. FUINCA (Fundacion para la Red de Informacién Cientifica
Automatizada)

Se trata de una fundacion de caricter privado, creada en 1978 y en la que
participan diversas entidades, asociaciones y empresas. Sus objetivos principales
son la coordinacion de los diversos centros implicados en la recuperacién
automatizada de la informacitn, asi como la promocidn y difusion de las nuevas
tecnologias de la informacién.

En 1987 los miembros eran los siguientes: CSIC, FUNDESCO (el patrocinador

mdés importante), CDIC, Federacion de Gremios Editores de Espaiia, Instituto de

Cooperacion Iberoamericana,” Banco de Bilbao, Gobierno de Navarra y el
IPYME.

¥ Ofrecia tambiér: un servicio de informacién de patentes quimicas.

1% Fste centro dependia del Ministerio del Aire, y contaba con un centro de documentacion
muy bueno y avanzado. Dispuso de uno de los primeros terminales de teledocumentacion de todo
el Estado, con el cual se conectaba con ESA (Frascatti, ltalia). Explotaba el sistema RECON de
documentacién automatizada, en virted de sus acuerdos con la Organizacién Europea de
Investigacion Espacial (ESRO).
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7.1.1.8. Asociacién Espaiiola de Normalizacién (AENOR)™

Realiza tareas relacionadas con la normalizacién y el fomento de 1a técnica. La
Comision Técnica de Trabajo n® 50 estd dedicada a 1la Documentacioén. Esta se
ha ocupado de la traduccion y publicacion de la CDU (ed. abreviada) y también
ha elaborado otras normas aplicables al campo de la documentacion. Mantiene
vinculos con el Comité Técnico n® 46 (Documentacién) y con el n° 37
(Terminologia) de la ISO y también con la FID. Dispone de una publicacion,
Racionalizacion, la cual ha incluido muchas veces articulos sobre la materia.
También han impartido diversos cursos sobre la disciplina.

7.1.1.9. Grupo de Informacién y Documentacién de la UNESCO

La Comisién Espaiiola de Cooperacion con la UNESCO cuenta con 9 grupos de
trabajo, uno de los cuales estd dedicado a informacion y documentacion. El
objetivo basico de éste es dar a conocer 1a tarea de la UNESCO y los programas
enmarcados dentro del PGI. Alguna de las actividades realizadas han sido, p.e.,
la edicién del directorio Quién es quién en informacion y documentacion en
Espafia, o del Catdlogo de publicaciones periddicas espafiolas sobre archivos,
bibliotecas y centros de documentacion.

7.2. Servicios de informacion electrénica

Los avances en diversos ambitos como la informatica, las telecomunicaciones, o
los modernos sopories materiales de informacion, etc, han permitido la creacion
de un nuevo sector, con caracteristicas propias, que utiliza los recursos facilitados
por cada uno de estos campos. La expresion sistemas de informacion electrénica
utilizada para designar este nuevo sector podria inducir a pensar que se trata un
tipo de servicios que hay que conectar a la red eléctrica. Y de hecho es asi. La
‘informacion electronica se caracteriza por almacenarse y distribuirse a través de
un soporte electrénico (magnético u 6ptico), con lo que requiere del concurso de
un aparato especial para poderse leer (es decir, descodificar). Este aparato
acostumbra a ser un ordenador siendo necesario también, algunas veces, un lector
de discos Opticos.

La industria de la informacidn electronica surge a partir de los afios 70 en los
EUA, y diez afios mas tarde en Europa, extendiéndose y consoliddndose poco a
poco su uso como complemento o alternativa, segin los casos, de la informacion
registrada sobre papel.

™ Anteriormente se habia Hamado Instituto Nacional de Racionalizacién del Trabajo vy,

posteriormente, Instituto de Racionalizacién y Normalizacién o TRANOR.
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En un principio tan sélo se hablaba genéricamente de bases de datos en linea
(actualmente bases de datos ASCII) porque no existia ninguna otra forma de
distribucién de informacion electrénica. En poco tiempo, no obstante, este primer
monopolio se fue rompiendo en pequefios pedazos a medida que iban creandose
nuevos medios, El videotex y el teletext fueron los primeros, a continuacién
surgié el CD-ROM (y detrds de él, una variada caterva de familiares Opticos,
entre ellos los multimedia), siendo el audiotex (un servicio de informacion sonora)
el ultimo de los llegados hasta el momenio.

De todas formas a efectos del andlisis de la situacion de la industria de la
informacion electrénica en Espafia tan s6lo tomaremos en consideracion los cuatro
principales subsectores:

- Las bases de datos ASCII

- El videotex

- Los discos 6pticos (especialmente €] CD-ROM)

- El audiotex

7.2.1. Bases de datos ASCIHI

Quiz4 las bases de datos pudieron haber saltado a la palestra piiblica coincidiendo
con el famoso escandalo que salpicé a la empresa americana de aerondutica
Lockheed. El descubrimiento de los sobornos realizados a miembros de la
administracion publica italiana para obtener coniratos de compra pusieron en la
picota la imagen y credibilidad de esta empresa. Pocos entonces sabian que
Dialog, uno de los més conocidos € importantes distribuidores de bases de datos
en el mundo, era una filial de Lockheed. A raiz de todos estos sucesos, Dialog
s¢ desmembré del grupo matriz y paséd a constituir una compafiia independiente.
Ahora bien, ni con este imprevisto montaje publicitario se pudo hacer conocer
entre el gran publico qué eran y para qué servian las bases de datos, y éstas
siguieron constituyendo un producto minoritario reservado a pulblicos
especializados.

Una base de datos ASCII es un conjunto de informacion biasicamente textual
(alfanumérica) que ha sido grabada en un soporte electronico y que estd
organizado segin un programa informdtico que facilita su recuperacién. La
mayoria de estas bases de datos permiten el acceso publico a través de las redes
de telecomunicaciones aunque también pueden distribuirse de otras formas (en
papel y en soporte magnético u optico).

Hasta hace unos afios, la denominacién mdas corriente que se utilizaba era la de
bases de datos en linea, en alusion al hecho de ser accesibles a través de las redes
de telecomunicacioncs. Ahora bicn, al aparecer las bases de datos videotex (que
también se distribuyen por las redes de telecomunicaciones) el término bases de
datos en linea, en sentido estricto, incluia también al videotex. Por este motivo,
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se busco una nueva denominacién que permitiese diferenciar ambos tipos de bases
de datos, optindose por la adjetivacion ASCII, que hace referencia al tipo de
codificacién utilizado para digitalizar la informacion.

Por regla general, las bases de datos ASCII contienen informacidn especializada
siendo sus principales uswarios, por tanto, los departamentos de I-+D de las
empresas, diversos sectores profesionales, universidades, etc, y no el gran
publico, como si serd el caso del videotex.

Consultar las bases de datos no es un proceso simple. El usuario ha de estar
entrenado en el conocimiento y manejo de los recursos de un complejo lenguaje
de interrogacion, imprescindible para poder bucear y moverse por entre los miles
de registros en que estd estructurada la informacion almacenada. La base del
lenguaje de interrogacion lo constituye el dlgebra de Boole (cuyas operaciones
bésicas son la unién, interseccidon y negacion de conjuntos), a la que acompafian
otros operadores y comandos. Un inconveniente del lenguaje de interrogacién,
aparte de lo poco intuitivo que es, reside en el hecho de que no existe una
formula universal utilizindose, por tanto, una infinidad de lenguajes de
interrogacién distintos. Estos, aunque comparten unos fundamentos teéricos
comunes, asignan a cada operador o instruccién (unién, interseccidn, negacion,
busqueda en un campo concreto, ampliacion de bisqueda, etc) una formalizacién
distinta. Asi, p.e., la interseccién de conjuntos podria representarse, segiin el
lenguaje concreto que se utilizara, de formas diversas: Y, ET, AND, &, *, etc.

Cualquier usuario provisto de un microordenador (o de un terminal de ordenador),
un médem y una conexién a la linea telefénica puede acceder a las bases de datos.
El equipo necesario, por tanto, es sencillo y bastante econdémico. Por otro lado,
es necesario formalizar un contrato de suscripcion con el distribuidor de bases de
datos que permite disponer al usuario de una clave de acceso imprescindible para
poder consultar cualquiera de las bases de datos del distribuidor. (La clave de
acceso, que podriamos comparar al niimero secreto de una tarjeta de crédito, ha
de mantenerse en la mds estricta confidencialidad porque cualquier persona que
pudiera llegar a conocerla tendria posibilidad de consultar las bases de datos a
cuenta nuestra). El coste de las consultas se ira sumando en la cuenta del usuario,
al cual se facturara periédicamente (cada mes o dos meses, segin los casos). En
un principio, el tiempo de consulta era Ia Gnica variable de la que dependian los
costes, aunque actualmente se le han afiadido otros pardmetros (como la cantidad
de informacién consultada) para no vincular exclusivamente la factura al tiempo
de conexion.

7.2.1.1. La situacion en Espaiia

La principal fuente de informacion para conocer la situacion de las bases de datos
ASCII en Espaiia es la siguiente:
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Catdlogo de servicios espafioles de informacion electronica ASCII : 1991. Edicién
de Beatriz Ruiz y Teresa Gonzilez. 6a ed. Madrid : Fuinca, 1991. 290 p. (Los
libros de Fuinca, 1)

La Fundaciéon para el Fomento de la Informacién Automatizada (Fuinca)
patrocina, desde 1984, la edicion anual de un directorio de la industria espafiola
de la informacion electrénica. El titulo mds utilizado en las diversas ediciones de
este directorio ha sido el de Catdlogo de bases de datos espafiolas aunque, a
partir de la 5a. edicion (1988), ya adoptd una denominacion mas genérica,
Catdlogo de servicios de informacion electrénica, que se ha mantenido en su
tltima edicién (1991).

La mayor parte del directorio lo forman las fichas descriptivas de cada uno de los
servicios de informacion electronica. Los datos que ofrecen son los siguientes:
nombre de la base de datos, productor, descripciéon del contenido, fuentes
bibliograficas, alcance geogrifico, cobertura temporal, actualizacién, niimero de
registros, distribuidor, clasificacién del producto, modo de contratacién y forma
de acceso. Previamente también ofrece un pequefio estudio estadistico sobre el
origen de los productores, 1a tipologia de las bases de datos, la temdtica, etc.

Los datos que ofrece este directorio constituyen una inestimable fuente de
conocimiento de la situacién y del estado actual de los servicios espafioles de
informacién electrénica, en especial de las bases de datos ASCII y de los CD-
ROM. Si se analizan en conjunto todas las ediciones de este Caidlogo..., se
pueden obtener las lineas maestras de la evolucién del sector en Espaiia
(crecimiento cuantitativo, tipo de productor y distribuidor, tematica, etc) desde
mediados de los 80 hasta la actualidad.

Las primeras bases de datos espafiolas no empezaron a despuntar y darse a
conocer hasta la segunda mitad de los afios 80. Hay que tener en cuenta que, en
los EUA, los inicios de la industria de las bases de datos ASCII se situan a
principios de la década de los 70, y que lo mismo ocurre en Europa occidental
~ diez afios mas tarde.

Tabla 20. La industria de las bases de datos en Espafia

1983 1984 1985 19386 1987 1938 1991

Bases de datos 23 52 70 92 106 187 216
Productores 6 28 31 35 50 93 91
Distribuidores 6 14 18 23 28 58 60

[Fuente: FUINCA]

128



Mercado

Una vision del crecimiento cuantitativo de las bases de datos en Espana [v. tabla
20] nos lo proporciona los datos del directorio Fuinca. Ahora bien, las optimistas
y esperanzadoras cifras de constante crecimiento no han de llevar a engafio. Gran
parte de las bases de datos consignadas tienen un grado de desarrollo muy bajo,
es dificil establecer conexién en linea con ellas (un buen nimero de las bases de
datos catalogadas por FUINCA no son accesibles a través de las redes de
telecomunicaciones) y la mayoria no disponen ni de manual de usuario para la
consulta (que explique el lenguaje de interrogacién a utilizar, la estructura y
organizacion de la base de datos, eic).

Por otro lado, existen demasiados distribuidores en relacion al nlimero de bases
de datos (unos 60 respecto a 216 bases de datos en 1991, aunque las proporciones
son similares en los afios precedentes). Esto indica que la mayoria de los
productores son, ademds, distribuidores de sus propias bases de datos y que, por
tanto, la funcién primordial del Aost, la de facilitar el acceso a través de un solo
contrato y un dnico lenguaje de interrogacion a muchas bases de datos, no se
cumple. (En los EUA, p.e., existe un distribuidor por cada 60 bases de datos).
Quizi sea éste el principal problema especifico que afecta al sector de las bases
de datos en Espafia: la ausencia de un gran distribuidor multidisciplinar bien
dotado de equipos, personal y medios econdmicos que permita una mejor
comercializacion de las bases de datos espaiiolas, contribuyendo a aumentar su
demanda y disminuyendo los gastos de promocién y distribucion. Tomds Baiget,
investigador del Institut d’Estadistica de Catalunya, ha avisado de forma repetida
sobre esta carencia [BAIGET, 1989].

La difusién y comercializaciéon de cualquier base de datos pasa necesariamente por
su inclusion en una buena red de distribucion. Como ya se ha explicado, la
mayoria de los grandes host son norteamericanos, y su potencial técnico y
ccondémico les permite ofrecer sus productos a cualquier rincén del mundo.
Aunque probablemente la gran mayoria de productos espafioles no interesen mas
alld de sus fronteras, 1o que si se podria conseguir es un buen nivel de utilizacién
por parte de los usuarios estatales. Ahora bien, para que esto sea posible, se les
ha de facilitar, mediante una buena distribucion, el acceso a cualquier base de
datos espaiiola.

Por otro lado, el distribuidor es el encargado de desarroliar una estrategia de
promocion adecuada (elaboracion de catdlogos, confeccion de manuales de usuario
para la consulta, facilidades y variedad de férmulas de suscripcion, politica de
precios, etc) para facilitar la comercializacion de sus bases de datos. Hasta el
momento presente, ain no puede decirse que ésto haya sido llevado a término en
Espana.

En 1991, y subvencionado por el programa STAR, el Institut d’Estadistica de

Catalunya llev6 a cabo un proyecto de investigacion sobre este tema, a pesar de
que sus resultados no hayan servido para iniciar ninguna accidn concreta. Quiza
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sea SPRITEL (la red telematica del Pais Vasco) quien esté realizando un poco
esta funcidn, a pesar de que no se trata de un distribuidor convencional sino de
un gateway, y su cartera de bases de datos espafiolas no sea muy abundante.
También el ICEX (Instituto de Comercio Exterior) esta trabajando en esta misma
linea. '

S$i analizamos cudl es el origen de los productores se constata el predominio del
sector pblico. La baja presencia de la empresa privada (aunque iltimamente haya
aumentado) es otro factor que demuestra que la situacion del mercado de las bases
de datos esta atin por desarrollar plenamente. En los EUA o la Gran Bretafa, dos
mercados muy desarrollados, €l porcentaje de servicios creados por iniciativa
privada supone un 70% del total.

Tabla 21. Los productores de bases de datos en Espaiia

1986 1987 1989 1991

Organismos publicos 783% 83% 76% 56,25%
Instituciones no lucrativas - - 13% 15,63%
Empresas privadas 21,7% 169% 11% 28,12%

[Fuente: FUINCA]

A nivel meramente orientativo, algunos de los productores de bases de datos
espaifiolas son los siguientes: CINDOC, Agencia EFE, Banco de Espaiia, Centro
de Documentacién e Informdtica Biomédica, CEDEX, CSIC, Institut d’Estadistica
de Catalunya, ICEX, Ministerio de Cultura, Ministerio de Educacién, Parlament
de Catalunya, etc.

Otra caracteristica significativa, la tipologia de las bases de datos, se encuentra
~en sintonia con las tendencias europeas al respecto: en Espafia existe un
predominio de las bases de datos referenciales (alrededor del 60%) sobre las bases
de datos fuente'® (casi un 30%), siendo el resto bases de datos de tipo mixto.
Ahora bien, en los mercados mas desarrollados esta sitwacion se encuentra
totalmente invertida, ya que predominan las bases de datos de tipo fuente.

2 Las bases de datos fuente, ya sean numéricas o textuales, son capaces de responder
directamente a la consultada efectuada por el usuario sin necesitar recurrir a ninguna otra fuente
de informacidn. Seria el caso, p.e., de un indice o valor de bolsa, de estadisticas diversas, o de
sentencias judiciales. Las bases de datos referenciales, por su parte, son las que remiten a otra
fuente de informacion (ya sea un libro, articulo de revista, etc).
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Tabla 22. Tipologia de bases de datos en Espafia.

1986 1987 1989 1991

Bdd referenciales 532% 61,3% 58% 57.87%
Bdd fuente 38% 292% 31% 27,78%
Bdd mixtas 8% 9.43% 9% 14,35%

[Fuente: FUINCA]

Todas estas caracteristicas apuntadas (la ausencia de grandes distribuidores, el
predominio del sector publico y de las bases de datos referenciales) serian algunos
de los rasgos diferenciales que explicarian la situacién de atraso de las bases de
datos espafiolas respecto a los EUA u otros paises punteros de Europa occidental.
Por todo ello, podemos afirmar que este sector no constituye atin en Espafia un
mercado minimamente desarrollado, y que es prematuro hablar, con propiedad,
de una industria espaiiola de las bases de datos.

7.2.1.2. El uso de las bases de datos ASCI

Los unicos datos fiables que existen en Espafia para conocer el grado de
utilizacion de las bases de datos lo constituyen dos publicaciones del antiguo
Consorci d’Informacié i Documentacid de Catalunya (actualmente Institut
d’Estadistica de Catalunya). Por desgracia, se trata de publicaciones que ya no se
editardn mas debido a la actual dedicacién exclusiva del IEC hacia la estadistica.
Son las siguientes: :

Estadisticas de uso de bases de datos en linea. Barcelona : CIDC.

Se dispone tan solo de las estadisticas correspondientes al periodo 1984-87.
Aunque se procesaron los datos de 1988 y 1989, ya nunca llegaron a editarse.
Este tipo de informacidon es muy importante para poder valorar y analizar el
consumo existente en este sector en Espafia. Por desgracia, no ha aparecido
ningn organismo que haya tomado €l relevo del CIDC para suministrar este tipo
de datos.

Directorio de ceniros de acceso a bases de datos en Espafia. Barcelona : CIDC.
Ediciones: 1985, 1988, 1989.

Este directorio de centros espanoles de teledocumentacion constaba de las
descripciones de todos los servicios activos de conexion con bases de datos. Los
datos suministrados también permitian dibujar el panorama de la utilizacién de
bases de datos en Espafia
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A partir del analisis de ambas publicaciones se pueden trazar las lineas maestras
de la utilizacién de bases de datos en Espafia. Son las siguientes:

- Aumento constante del consumo de informacion en linea.

Las conexiones a bases de datos ASCI han ido aumentando con el curso de los
afios. Aunque no se dispone de datos correspondientes a la década de los 90 es
de suponer que la tendencia se mantiene. Seria interesante poder comprobar como
ha afectado la expansion y mayor utilizacién de los CD-ROM a las conexiones en
linea.

Tabla 23. Evolucion del consumo total en horas de conexién a distribuidores.

1984 1985 1986 1987

Distrib. espaiioles 550 8.300 10.948 21.754
Distrib. extranjeros 3.450 5.084 7.837 9.679
Total 4.000 13.384 18.785 31.433

[Fuente: CIDC]

Por Comunidades auténomas, la distribucién de los porcentajes queda asi:

Tabla 24. Porcentaje del consumo de horas de conexion por CCAA .(1987)

Comunidad Auténoma Porcentaje
Madrid 33
‘Catalufia 32.3
Pais Vasco 7,9
Canarias 7.4
Andalucia 6
Asturias 32
Valencia 2,8
~Murcia 2,2
Extremadura ' 1,2
Otras CCAA 4
[Fuente: CIDC]
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Se constata claramente el papel de lideres que ejercen, ¢como usuarios, tanto
Madrid como Catalunya, con una ligera diferencia a favor de la primera.

- La empresa privada es la principal usuaria de las bases de datos en linea.

Si se establece una tipologia de organismos usuarios se podria establecer el
siguiente cuadro de clasificacion, ordenado segiin niimero de horas de conexitn:
- empresa privada \

- administracién piblica

- universidades

- instituciones no lucrativas

- El numero de centros de teledocumentacion también va en aumento,
concentrandose territorialmente en Catalufia y Madrid.

Los primeros servicios de teledocumentacion empiezan a utilizarse en Espafia a
partir de 1973, cuando se instalan dos terminales de 1a red ESA/RECON, uno en
Madrid (en el INTA) y ¢l otro en Barcelona (en el CIDC). Dos afios més tarde
se instalaron también en el ICYT vy en el IBIM (Valencia). Posteriormente, los

diferentes centros de teledocumentacién existentes en Espaiia decidieron constituir
la red INCA [v. 7.1.1.6].

Tabla 25. Servicios de teledocumentacién en Espafia

I 47 Numero
1985 138
1988 242
1989 325
1990 433

[Fuente: CIDC]
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Tabla 26. Distribucion de centros por CCAA (1990)

Comunidad Autonoma Nimero Porcentaje
Cataluna 134 31

Madrid 116 26,5
Andalucia 38 9

Pais Vasco 24 5.5
Valencia 19 4,5

Total 433 100

[Fuente: CIDC]

Estos centros estan vinculados basicamente a la Universidad e Institutos de
investigacion, laboratorios farmacéuticos, hospitales, empresas quimicas, y a
ceniros de estudios y de documentacion. '

- Los distribuidores extranjeros son mds utilizados que los esparioles.

Segln los datos suministrados por el CIDC [CAPO, 1992], los distribuidores
extranjeros disponen de un mayor nimero de contratos que los espafioles.
Destacan entre los foraneos: Dialog, ESA-IRS, ECHO, Data-Star vy, entre los
estatales: IMPI, Ministerio de Cultura, ESPAN y BOE.

- Las disciplinas cientifico-técnicas son las mds consultadas.

Segin se desprende de la tabla 27, la medicina es el drea tematica mas consultada
(Medline, Embase) seguida de la quimica (Chemical Abstracts) y de la legislacion
(Celex).
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Tabla 27. Bases de datos extranjeras mds consultadas.

Nombre Porcentaje
Medline 17,8
Chemical Abstracts 11

Celex 9.9
Embase 9,2

Inpo 5,8

User’s 5,8

[Fuente: CIDC}

En lineas generales, hay que seflalar que las optimistas previsiones que sobre el
uso de la informacion en linea se formularon en los primeros afios no han llegado
a cumplirse totalmente. Aunque se ha constatado un crecimiento continuado de
la demanda, ésta no ha llegado a las cotas que desearian muchos proveedores. No
obstante, lo que si es un hecho comprobable es el aumento en la facturacion de
los principales distribuidores, asi como la aparicién de nuevos agentes productores
en este sector.

Ultimamente, ademds, este crecimiento se ha visto ralentizado, sino paralizado,
por la fuerte competencia que supone la distribucién de bases de datos en CD-
ROM. La distribucién en soporte Gptico, al ser independiente de las redes de
telecomunicaciones, elimina los costes de utilizacién de las mismas siendo mais
atractivo para muchos usuarios. Algunos distribuidores de bases de datos han
reaccionado a esta importante competencia ofreciendo nuevas y variadas férmulas
de facturacion para permitir que el uso de sus bases de datos no se contabilice
exclusivamente en funcidn del tiempo.

7.2.2. El videotex

El videotex es uno de los pocos servicios de informacién electrOnica que ha
gozado del privilegio de ser promocionado en campafas publicitarias aparecidas
en los medios de comunicacion de masas, al lado de los grandes almacenes, los
automoviles o la limpieza doméstica. Ibertex, el videotex espafiol, incluso llegd
a patrocinar un concierto de los Rolling Stones celebrado en Barcelona.
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Este pequeiio detalle, el hecho de dirigirse directamente al gran piblico, ya marca
notorias diferencias respecto a las bases de datos ASCII. Los usuarios potenciales
del videotex no son estrictamente los sectores profesionales ni ningin piblico
especializado, sino que se palpa una vocacién de convertirse en un sistema
telematico de uso masivo. Esto es especialmente cierto en algunos paises, siendo
Francia el ejemplo que suele sacarse a colacién para demostrarlo.

El videotex, por tanto, permite hacer llegar a un piblico no especializado
diferentes tipos de servicio, siendo sus funciones mas usuales las siguientes:

- Informacidn: Aunque dispone de aplicaciones de tipo profesional, la mayoria de
servicios contienen noticias de cardcter general, actos culturales, guias de
establecimientos, informacion turistica, etc.

- Comunicacion: Permite enviar y recibir mensajes escritos a través de la linea
telefonica, que quedan depositados en buzones electronicos.

- Transacciones: Posibilita la telecompra, telebanca, hacer reservas de
espectaculos, ferrocarriles, etc.

- Distraccidon: Se puede utilizar para acceder a juegos de toda clase.

Desde el punto de vista t€cnico, es un servicio de informacién electrénica que
combina la informdtica, las telecomunicaciones y la tecnologia audiovisual.
Funciona a través de un terminal normalizado especifico que permite realizar las
conexiones a las bases de datos videotex. Visualmente, éstas son muy distintas a
las bases de datos ASCII porque, al utilizar caricteres de mayor tamafio, la
pantalla del videotex solo dispone de 40 columnas, en lugar de las 80 de las bases
de datos ASCII. Ademas, combina graficos con texto y puede presentar una
utilizacién muy variada del colpr. Una de las dltimas novedades técnicas del
videotex la constituye la posibilidad de visualizar fotografias con una gran calidad
y definicién, actualmente en fase experimental en Francia.

La consulta a las bases de datos es muy simple ya que se tealiza a través de un
sistema de menis y no necesita (excepto para aplicacicnes muy especiales) del
concurso de ninglin lenguaje de interrogacion. Asi pues, al usiario que utiliza el
videotex siempre se le presenta una parrilla con distintas opciones. Al escoger una
de ellas, normalmente tecleando el mimero que la precede.

Uno de los principales inconvenientes de este tipo de consulta es 1a extremada
lentitud con que se accede a la informacién, ya que para conseguir la direccidn
y ¢l teléfono del restaurante chino mds proximo necesitamos pasar por hasta 3,
4, 5, o mis pantallas. La extraordinaria simplicidad de la consulta por menus
lleva aparejada implicitamente esta lentitud en la obtencion de la respuesta.
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7.2.2.1. Sitnacion en Espaﬁa

El servicio espaiol de videotex se llama Ibertex. Comenz6é a funcionar de forma
experimental en 1982, con motivo de la celebracion de los Campeonatos
Mundiales de Fitbol. De todas formas, la operatividad real no se produjo hasta
finales de la década de los 80 una vez aprobada la Ley de Ordenacién de las
Telecomunicaciones (1987), en la que quedaba plenamente regulada la creacién
y explotacion de los denominados servicios de valor afiadido. Scgin la LOT el
videotex esta catalogado como un servicio de valor afiadido con lo cual su
creacion puede correr a cargo de cualquier empresa pablica o privada, aunque se
reserva a Telef6nica, de forma exclusiva, el control y la gestion de las redes de
telecomunicaciones.

Las principales fuentes de descripcion del sector son, por un lado, la Guia
videotex - ibertex : guia de consulta del sector. Barcelona ; TV4 (trimestral). Es
una guia que recoge los datos basicos de los servicios de videotex espanoles
(nombre del servicio, productor, centro servidor y mimero de acceso), v que
puede enconirarse en todos los quioscos. El rigor metodoldgico y forma de
presentacu,n de lot datos deja un poco que desear pero tienen un nivel de
actualizacion (trlmestral) que permite estar al iz de las dltimas novedades y
camibios. El afio pasado aparecié el Catdlogo de servicios Ibertex : 1993'%, una
gufa editada por Fuinca que contiene una descripcién completa y detallada de cada
servicio, pero qué no dispone atin de actualizaciones.

Las empresas del sector estdn agrupadas dentro de la Asociacién Espaiiola de
Proveedores de Servicios Videotex (APV), una organizacién que ya se cred en en
1982 coincidiendo con las primeras experiencias del videotex. Poco a poco, y con
el progresivo aumento de la demanda, esta asociacién también ha visto crecer el
numero de asociados y actia como interlocutor privilegiado frente a Telefonica
y también ante los usuarios.

El mimero de bases de datos y de centros servidores de videotex (recogido en la
tabla 28) ha tenido un incremento cuantitativo notable en los dltimos afios. La
oferta actual, mas de 600 servicios videotex y mas de 300 centros servidores, es
lo suficientemente numerosa y variada para el mercado espafiol. Entre los
principales 4mbitos temdticos destacan: informacién institucional, informacién
municipal, banca y entidades de ahorro, educacién, informacidn turistica, siendo
los ayuntamientos, bancos y cajas de ahorros, grandes almacenes, universidades,
camaras de comercio, y empresas de diversos sectores, los principales productores
de servicios de videotex.

W Catdlogo de servicios Ibertex : 1993. Ed. de Beatriz Ruiz. Madrid : Fuinca, 1993. 460 -
p. (Los libros de Fuinca, 2).
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Tabla 28. El videotex en Espafa

1986 1990 1692 1993
Bases de datos 181 188 341 612
Centros servidores 54 65 147 310

[Fuente: Guia MTV]

En lo que respecta al nimero de usuarios, hay que notar que la cifra de
terminales durante el periodo 1989-1992 se ha ido doblando de un afio para otro
pasando de 35.000 hasta 300.000 terminales. Actualmente se contabilizan unos
400.000 usuarios (sumando terminales especificos y microordenadores con tarjeta
videotex), lo cual constituye una cifra Optima para trabajar sin demasiados
problemas en las actuales redes de telecomunicaciones espafiolas. De todas
formas, estas cifras son bajas si se comparan con los 6,1 millones de terminales
que pueden encontrarse en Francia, pero estdan en la linea del resto de los paises
€uropeos.

Tabla 29. Terminales videotex en Espafa

Afio Terminales
1988 5.000

1989 35.000
1990 70.000
1991 150.000
1992 300.000
1993 400.000

[Fuente: APV]
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En lo que se refiere a la utilizacidon de estos servicios, hay que destacar que en
1992 se realizaron mds de 11 millones de conexiones a bases de datos videotex
de una duracién media de unos 7,6 minutos. Estas cifras son importantes si las
comparamos con las de 1990 porque suponen mulitiplicar por 3 el mimero de
llamadas y por mas de 2 las horas de conexion haciendo que, en tan sélo 2 afios,
se haya experimentado un crecimiento muy importante. Por otro lado, el tiempo
de conexidn ha ido aumentando poco a poco desde los 5 minutos (1989) hasta los
casi 8 de 1992.

Tabla 30. Utilizacién del videotex en Espaia

Afio Nitimero llamadas | Horas de conexion | Duracion media
1989 | 160.000 32.000 5 minutos

1990 | 3.450.000 645.000 5,3 min.

1991 | 7.500.000 1.280.000 5.8 min.

1992 | 11.500.000 1.510.000 7,6 min.

[Fuente: APV]

Los servicios méas consultados son las guias electrOnicas, los servicios de
informacién ciudadana (creados por ayuntamientos y otras instituciones), la
informacion financiera (promovida por las entidades de ahorro), la informacién
turistica, la telecompra y juegos de todo tipo. Las diversas mensajerias
electrénicas también tienen un grado de utilizacién notable.

A pesar de todo lo dicho, el videotex no es ain un servicio que despierte
encendidas pasiones ni haya conseguido una difusién masiva (excepto en Francia).
Entre los expertos del sector y las empresas dedicadas a la creacion de servicios
videotex existe en estos momentos un cierto estado de desanimo respecto a la
situacion actual y perspectivas de crecimiento del sector en Espafia. Después de
casi cinco afios de operatividad de Ibertex aiin no se ha conseguido un desarrollo
satisfactorio del mismo. (Quiza serd que, como estamos en época de recesion, el
pesimismo se extiende con mas rapidez).

Algunos de los problemas que explican la escasa penetracion del videotex son

inherentes al servicio mismo: la lenta velocidad del sistema que provoca unos
largos tiempos de espera en las respuestas; una cierta complejidad en las 6rdenes
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a suministrar en las aplicaciones mds interactivas'®, asi como insuficientes
explicaciones para realizar determinadas consultas; la ausencia de estandarizacion
que obstaculiza el acceso a servicios extranjeros (aunque, por sus contenidos
generales, el videotex tenga dificultades, por el momento, para traspasar las
fronteras estatales), etc.

Ahora bien, quizd el principal obstaculo que impide una mayor difusién del
videotex provenga de la poca calidad y el bajo interés de las informaciones que
se¢ suministran en la mayoria de servicios. No es suficienie con distribuir
terminales de acceso, intentando crear la necesidad, sino que se han de cultivar
las ganas de comer entre los usuarios, ofreciéndoles un producto digno y de
interés porque, de lo contrario, se habra creado el servicio pero serd dificil
mantenerlo vivo y dindmico.

Esta riqueza e interés en los contenidos se ha de acompaiar, ademds, de una
cuidada revisién y de un constante mantenimiento de los mismos. Quien crea un
servicio de videotex, por muy interesante que sea, no puede pensar que su labor
ha finalizado en el momento de poner las paginas a disposicion del usuario. Hay
que velar decididamente por la calidad de la informacion que se ofrece. Si esto
fuera asi realmente, no seria tan frecuente encontrar que los datos sobre €l estado
de la nieve en las pistas de esqui o las cotizaciones de divisas llevan mas de tres
semanas sin ser variados; que, al intentar conectar con un servicio, a partir de una
determinada hora ya no esta en funcionamiento; mi constatar que los movimientos
de las cuentas bancarias estin menos actualizados en el videotex que en los
cajeros automaticos, 0 que existen servicios que se dedican a transmitir tan sélo
pdginas de publicidad.

7.2.3. Discos épticos

Los discos Opticos son unos soportes en los cuales 1a informacion estd registrada
en forma de pequefias marcas sobre una superficie sensible a la luz. La lectura de
la informacién se realiza a partir de la desviacion que sufre el rayo ldser cuando
- encuentra una variacion en la superficie.

Ademis de sonido, los discos Opticos también pueden distribuir informacion
alfanumérica e imagen fija (en este caso, los soportes mas importantes serian el
CD-ROM vy el Data DiscMan), y también informacién multimedia (la integracioén
de texto, sonido, imagen fija ¢ imagen animada). En este caso, ¢l CD-ROM XA
y el CD-I serian los mas conocidos. Las caracteristicas técnicas de cada uno de
estos formatos ya han sido analizadas en muchas publicaciones, y de lo que se
trata aqui es de presentar sus aplicaciones y analizar su situacidon en Espafia.

1 P.e. para validar una opcidn se ha de teclear *0294191
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La edicion en disco oOptico se caracteriza por la participacién activa de muchos
actores que no provienen del sector de las bases de datos en linea. Uno de los
ambitos mas dindmicos es el de los editores tradicionales que han apostado con
fuerza en el campo de los discos Opticos. Este hecho se explica en buena parte
por los bajos costes de inversion que implica la edicién en CD-ROM. Los
estudios de mercado, aunque difieren en lo que respecta a la velocidad de
crecimiento, coinciden en que se trata de una industria atn nueva, en plena
efervescencia y con unas enormes posibilidades.

Las aplicaciones documentales sobre disco Optico son diversas y han tenido en el
CD-ROM, su principal y casi Ginico baluarte hasta hace muy poco. Recientemente
han ido apareciendo otros formatos como el Data DiscMan, el CD-ROM XA o
el CD-I (los dos 1ltimos con posibilidades de incorporar informacién multimedia),
entre otros. Estas aplicaciones tienen dos vertientes basicas:

- Distribucion de bases de datos

Cada vez son mis las bases de datos ASCII que se distribuyen en disco dptico (su
enorme capacidad de almacenamiento los hace especialmente adecuados para estas
funciones) ofreciendo asi a sus usuarios la posibilidad de consultarlas con
independencia del coste de Ias redes de telecomunicaciones.

- Producto editorial

El campo de la edicion clasica constituye otra aplicacién clara, especialmente en
el ambito de las obras de referencia (enciclopedias, diccionarios, etc), un tipo de
obras que no exigen una lectura continuada, sino tan solo consultas esporadicas.

Otro uso que se esta extendiendo es la edicidn dptica de colecciones retrospectivas
de la prensa diaria (p.e. The Times, The Independent, The Guardian, The
Financial Times, Le Monde, etc ya disponen de ediciones en soporte Optico
ademas de la tradicional sobre papel) conteniendo, normalmente, los textos
completos y una seleccion de imagenes, graficos, mapas y figuras. También se
editan libros antiguos y manuscritos.

Por otro lado, cada dia esta teniendo una mayor aceptacién la edicion de discos
Opticos para uso interno de grandes empresas (muchas de éstas distribuyen en
soporte Optico entre sus departamentos los voluminosos catilogos y manuales que
antes estaban impresos sobre papel} asi como para distribucion entre los clientes
(p.e. la editorial Elsevier distribuye su catdlogo general de publicaciones en un
CD-ROM). También, en esta linea, serd habitual que las empresas de software
faciliten sus aplicaciones grabadas sobre un CD-ROM en vez de suministrar un
gran nimero de disquets. Ninguno de estos titulos de produccion interna aparece
incluido en los catalogos internacionales, con lo cual, si se sumaran ambas vias
se llegaria a disponer de un nimero de titulos ain mayor.
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7.2.3.1. Situacion en Espaiia

Aungue en el mercado espafiol es posible encontrar una amplia variedad de discos
dpticos, la mayor parte de esta oferta corresponde generalmente a productos
extranjeros.

Los primeros CD-ROM espafioles se producen a partir de 1989 y, hasta el
presente, han gozado de una limitada aceptacién. En la 5a edicién del Catdlogo. ..
de Fuinca constaban tan s6lo 4 productos en CD-ROM, mientras que en la 6a
edicion ya son 15 los CD-ROM descritos. Posteriormente, han aparecido algunos
mis, lo que sitda en unos 30 titulos la produccion espafiola en este dmbito, una
proporcién mas bien escasa dentro del total europeo (no llegarfa al 3% de los
titulos europeos).

Tabla 31. Discos espafioles segiin las principales 4reas temdticas

Temdtica Titulos

Legislacién Compuley (diversos discos)

Aranzadi ( ")

Iberlex

Colex-Data 11

Maplexter

Lecelex '
Legislacid i disposicions d’Urbanisme

Museos La Coleccion
Fundacié Miré de Mallorca

Prensa Baratz

Documentacion de medios
Microdoc

Anales de pediatria

Obras de referencia Admyte
Hiperdiccionari
Atles de Catalunya
Bibliografia ISBN
Rebiun

Bibliografia espaiiola
Bibliotecas sin fronteras
Abinia
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Al Diccionario Marin de Medicina le corresponde el mérito de haber sido el
primer -producto estatal (1986) aunque esto no le evitara ser un sonado fracaso
comercial (segin se dice pricticamente no lliegé a vender ninguna copia). Para
Micronet, una de las empresas del sector, el semi-fracaso de estos primeros
productos se debia, por un lado, al bajo mimero de lectores de CD-ROM
instalados entonces en Espafia y, por ofro lado, al mismo caracter de los titulos
lanzados, que no disponian de las caracteristicas propias de un catalizador de
mercado. Con el continuo descenso de los precios de los lectores y su notable
difusién y utilizacién, han ido apareciendo nuevos productos con mayor
penetracion (p.e. en el campo de la legislacién).

La aparicién de los Data Discman es demasiado reciente como para poder evaluar
minimamente su grado de difusion. A pesar de esto, ya pueden encontrarse mds

de un centenar de titulos, 8 de los cuales son espafioles'®.

En lo que respecta a los discos multimedia, ya se comercializan los primeros CD-
I del proyecto 500 afios después. Se trata de una coleccidn de 4 discos que, bajo
este fitulo genérico, abordan el conocimiento de la realidad actual de
Latinoamérica y su vinculacién con Europa desde diversos puntos de vista. Los
discos son Descubra un continente (aproximacion geografica), Descubra su
historia, Huellas del futuro y Arte y cultura.

Otros discos multimedia se encuentran en fase de desarrollo. Se trata de Palacio
Real (Micronet), una guia interactiva y multimedia a dicho palacio o La mdquina
del tiempo, una aplicacién multimedia para la ensefianza de la historia de Espafia
en la ensefianza secundaria. También hay que citar el programa LETRA
(Literatura Espafiola con Tecnologia y Razonamiento Asistido), desarrollado
dentro del Programa Electronico € Informatico Nacional (PEIN), y que pretende
extender el aprendizaje multimedia en la ensefianza secundaria y el primer ciclo
universitario. Hasta el momento han producido un disco 6ptico que contiene unas
4.000 vnidades textuales, 2.500 imigenes y dibujos de alta calidad, 53 Mb de
'sonido y unas 10.000 conexiones hipertexmales.

El mercado de la mayoria de los CD-ROM editados en Espafa es, ademais,
exclusivamente estatal. Quiza alguno tendra un interés limitado en el extranjero
(tal vez en Latinoamérica). En cualquier caso, el piblico potencial seri reducido.
Segin Micronet, en 1989 existian en Espaiia unos 1.000 lectores y unas 1.200
suscripciones a titulos de CD-ROM. Actualmente se calcula que el nimero de

1% Todos los estudios v carreras; Los cuidados maternales (Planeta}, Diccionario de informes
financieros (Deusto). Cronologia de los descubrimientos (Ariel). Diccionario de sindénimos y
anténimos; Diccionario actual de la lengua espafiola; Diccionario inglés-espafiol y espafiol-inglés
(Bibliograf). Guia Michelin de Europa. Por otro lado, hay muchos més titulos en proyecto y a
punto de salir al mercado.
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aparatos lectores de CD-ROM en Espaiia oscila entre los 15 y 20.000. (En cinco
afios se han multiplicado por las cifras por mas de diez).

En Espana, uno de los problemas afiadidos, como apunta Pedro Hipola [1993],
lo constituye la practica inexistencia de ficheros importantes de bases de datos.
Esto dificulta que las empresas productoras de CD-ROM puedan ofrecer
productos atractivos en castellano en esta linea. De este modo se tendrd que
profundizar mds en la aplicacién al mundo editorial, mediante la distribucion de
obras de referencia, p.e., y no tanto como soporte de distribucion de bases de
datos.

En julio de 1990, la empresa DOCS6 realizd un pequeno estudio de mercado sobre
la utilizacidon del CD-ROM en Espana [D’ALOS, 1990]. Se consultaron 123
instituciones publicas y privadas (Universidades, corporaciones, hospitales,
bibliotecas especializadas y redes de bibliotecas publicas) de Catalufia, Madrid,
el Pais Vasco, Valencia y Andalucia. A partir de los resultados encontrados y,
aunque sea de forma muy genérica, se constatan las siguientes tendencias
principales:

- Predominio del drea biomédica.
La mayoria de titulos de que disponen estas instituciones corresponderian a esta
area temdtica.

- Predominio absoluto de los productores extranjeros de CD-ROM.
Entre los titulos mas vendidos no se encontraria ninguno de espafiol: Medline,
Books in print, ERIC, Bibliofile, ACI, ABI/inform, Perinorm, etc.

- Aumentan las ventas de lectores de CD-ROM.
A esto ha contribuido, sin duda, el continuo descenso de los precios y el notable
aumento de la oferta de titulos.

- Los principales usuarios son las bibliotecas universitarias y los centros médicos.
Los usuarios del CD-ROM no son personas individuales (no les es rentable
adquirir un lector de CD-ROM ni tampoco, sobretodo, financiar la compra y
suscripcion de discos Gpticos) sino, fundamentalmente, centros de documentacion
y bibliotecas especializadas o instituciones de cardcter similar, que ofrecen sus
servicios a estudiosos e investigadores. También comienza a extenderse el uso
entre sectores profesionales (p.e. despachos de abogados, etc).

Asi pues, se confirmarian las previsiones de los expertos que apuntan hacia un
crecimiento lento, pero sostenido, y orientado hacia bibliotecas, centros de
documentacion, departamentos de investigacion publicos y privados, y sectores
profesionales. La difusidn masiva entre el gran piblico parece reservarse a los
soportes multimedia, una vez superados los problemas de normalizacion que les
afectan.
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7.2.4. Aundiotex

Como es bien sabido, de momento atin no es posible el reconocimiento automatico
de 1a voz humana. Si esto fuera posible, podriamos comunicarnos oralmente con
un ordenador sin necesidad de teclado. El ordenador entenderia nuestra pregunta
y, ademds, si quisiéramos nos podria contestar también a través de la voz. Un
servicio de informacion de este estilo seria, probablemente, de los mas
ergondémicos y ficiles de utilizar.

Actualmente, la comunicacidon hombre - miquina mediante lenguaje natural
constituye una linea abierta de investigacion de la que se han realizado diversas
experiencias. Una de ellas, el ordenador MAX (creado por la DG XIII de la
Comunidad Europea), es de especial interés porque se trata de un sistema de
informacién que permite su interrogacién a través de la voz y que también
responde de forma sonora. MAX es capaz de reconocer diversas palabras en
cuatro idiomas comunitarios: si, no, repetir, deletrear, alto, y los nimeros del 1
al 8. El tipo de informacidén que contiene versa sobre programas e instituciones
comunitarias, cambios del ECU, estadisticas diversas, etc.

Sin legar a estos niveles de desarrollo, desde principios de los 90, la mayoria de
usuarios de Buropa occidental pueden acceder a un servicio que suministra
informaciones a través de la voz y al cual se accede por la red telefénica.
Mientras que el videotex y el teletexto se basan en la combinacion de texto e
imagen grafica, el audiotex transmite informacidn sonora, gestionada y
almacenada informaticamente y que no necesita, por tanto, del concurso de ningin
operador humano. ‘

El audiotex se enmarca dentro de lo que se denomina genéricamente servicios
telefonicos de tarifa especial (PRS, Premium Rate Services), un conjunto de
nuevos y diversificados servicios que pueden obtenerse a través de la red
telefénica, ademas del estrictamente tradicional de comunicacién interpersonal por
VOZ.

Su utilizacién es muy simple, ya que sdlo requiere, como equipe basico, de un
aparato telefénico desde el cual se marcard el nimero del servicio deseado. Una
vez establecida la conexidn, el usuario accede a un memi con distintas opciones,
cada una de las cuales incluye mensajes sonoros pre-grabados sobre dmbitos
diversos. A las propuestas de este menud sonoro, el usuario ha de responder de
viva voz indicando el nimero de opcién que desea escuchar o, si dispone de un
receptor mas completo, podrd indicar la opcién escogida mediante el teclado
numérico de su aparato telefonico.

A los servicios audiotex puede acceder cualquier abonado a la linea telefdnica, ya

que no se necesita formalizar ningun contrato de usuario especifico. Las tarifas
de conexién, que son notablemente superiores a una llamada telefénica normal,
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se cargan directamente al recibo del abonado.

Las aplicaciones del audiotex se dirigen bisicamente hacia el gran publico pero
también estin empezando a cobrar importancia los usos profesionales (servicios
de informacién de empresas o instituciones diversas). Algunas de las areas
cubiertas son las. siguientes: horarios de transportes, informacién econdémica,
deportes, hordscopos, cuentos infantiles, recetas de cocina, etc. Ahora bien, el
gran éxito del audiotex en Espafia le ha venido, por un lado, a través de las lineas
de conversacidon (chat-lines, que permiten conversaciones simultineas entre
diversos usuarios) y, por otro lado, por los eufemisticamente denominados
servicios para adultos (o también linea caliente).

La popularizacién de los servicios de audiotex o el 903 (que es la denominacién
popular en Espafia) provienen del amplio eco informativo que despertaron en los
medios de comunicacién, en otofio de 1992, las descomunales facturas remitidas
a- muchos usuarios y las acaloradas quejas que éstas motivaron. Durante muchas
semanas esta cuestion estuvo presente en las paginas de los periodicos, tertulias
radiofonicas y programas de televisién, dando publicidad indirecta del audiotex,
aunque la imagen que se ofrecia del mismo no era probablemente la que hubieran
guerido muchos de los productores de servicios.

Los primeros paises europeos que desarrollaron aplicaciones audiotex fueron
Francia, Gran Bretafia y los Paises Bajos los cuales, ademds, constituyen los
mercados mas desarrollados. Posteriormente se les han ido afadiendo el resto de
paises occidentales siendo posible actualmente encontrar servicios de audiotex en
cualquier parte de Europa.

Cada pais acostumbra a agrupar este tipo de servicios bajo un prefijo comin (que
en Espafia, como es bien sabido, era el famoso 903) pero no existe un nimero
Unico v comun para toda Europa ni tampoco es posible la interconexion entre los
diferentes servicios estatales.

7.2.4.1. Situacion en Espafia

La compaiiia Telefénica puso en marcha en febrero de 1992 en Espafia los
servicios de tarificacién adicional 903 que agrupa la mayoria de centros servidores
de informacién audiotex. La utilizacién de este tipo de servicio constituyd un
éxito sin precedentes, superando con creces las previsiones mas optimistas de la
propia compaiiia, ya que se recaudaron unos 12.000 millones de pesetas durante
el primer afio de funcionamiento.

Ahora bien, hay que tener presente que un 80% de las llamadas se dirigian hacia

los servicios de conversacion o de linea caliente, avivando la proliferacion de todo
tipo de lineas erdticas que, en algunos casos, llegaban a ser tapaderas de locales
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de prostitucién. La facilidad con que se puede acceder al audiotex (no se necesita
ningdn tipo de contrato sino tan s6lo estar abonado a la linea telefonica) propicia
que cualquier menor pueda consultar sin ninguna traba servicios de estas
caracteristicas. Este fue uno de los motivos que provocd la suspension temporal
en Espafia de muchos servicios audiotex hasta la elaboracién de un cédigo
deontologico que regulara el acceso y difusion de determinados servicios de la
red. Todos los paises europeos tienen una regulacién muy especifica al respecto
que pasa, en muchos de ellos, por la aplicacion de un gravamen superior a las
lineas de tipo erdtico. En el futuro, una vez pasado este sarampidn, se prevé que
aumentara la demanda de los servicios de tipo profesional.

Tabla 32. El audiotex en Espaia (1992)

Servicios 120
Centros servidores 16

[Fuente: Guia videotex-audiotex]

Tabla 33. Distribucion temdtica de los servicios audiotex en Espafia (1992)

Materia Porcentaje
Linea caliente 60%
Horéscopos 15%
Charlas 6,5%
Informacién municipal 5,5%
Ocio (chistes, etc) 3,5%
Programacion television 3,5%
Gestién de documentos 2,5%
Cocina 1,5%
Salud 1%
Deportes 0,5%
Informacion financiera 0,5%

[Fuente: Guia videotex-audiotex]
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Del andlisis de los contenidos de los servicios audiotex espafioles se desprende ia
absoluta preeminencia de la oferta de la linea caliente, de los hordscopos y de las
lineas de charla. Los servicios centrados estrictamente en lo que es informacién
(p.e. finanzas, salud, informacién municipal, etc) representan tan solo un 15% de
la oferta existente. Ahora bien, es de esperar que, poco a poco, la tendencia vaya
invirtiéndose y la oferta vaya derivando hacia servicios de informacion profesional
y también de informacion para el gran publico.

En cualquier caso, el audiotex es un servicio de informacion electronica que
tendrd que superar diversos obsticulos antes de encontrar su consolidacioén. Entre
ellos, uno de los principales serdn los problemas de imagen derivados del hecho
que el audiotex ha quedado asociado, por parte de muchos usuarios, a las lineas
rosa 0 de entretenimiento y no se ve como un sistema que pueda dar servicios de
tipo profestonal. Por otro lado, y relacionado con lo mismo, la proliferacién
excesiva de nGmeros de linea caliente ha conducido al establecimiento de formas
diversas de regulacion.

Otros problemas son de tipo técnico, y hacen referencia al bajo nivel de
digitalizacion de las redes (lo que mmpide, p.e., la existencia de servicios audiotex
y de lineas gratuitas en algunas zonas) y la baja utilizacién de terminales
telefénicos generadores de tonos.

En otro orden de cosas, la ausencia de control de costes por parte de los usuarios
debido a que la factura emitida (en muchos paises) no desglosa los conceptos por
los cuales se cobra (si se trata de audiotex, teléfono, o videotex), también influye
en la ralentizacion de su crecimiento.

Algunos analistas ponen como condicion para un mayor desarrollo del audiotex,
la conexién de éste con otros servicios de informacion electronica. En esta linea
se podrian citar Searchcraft, una experiencia desarrollada en los EUA que
consiste en un servicio que ofrece una conexioén o pasarela por voz y fax a un
conjunto de bases de datos en linea, y que algunos han bautizado como audiofax.
El funcionamiento seria como sigue: el usuario llama a un ndmero de respuesta
- automdtica, escoge una base de datos en linea y puede obtener rapidamente por
fax el conjunto de referencias que ha consultado.

Con el nombre de infotex se estd desarrollando en Espaifia otro proyecto de este
estilo. En este caso, se trataria de la mezcla o unidn entre el audiotex y el
videotex, y consistiria en ¢l acceso a bases de datos videotex exclusivamente a
través del aparato telefonico realizandose 1a traduccién voz - texto - voz, de forma
automatica. El Ministerio de Administracién Puablica, concretamente, estaria
desarroilando una aplicacién especifica en esta linea.

148



Mercado

7.3. Empresas de servicios

Aungue el principal objeto del epigrafe o constituye el sector socio-econdmico
generado en torno a la transferencia de informacion, también se han de considerar
toda una serie de empresas que sirven de soporte logistico o trabajan para los
servicios de informacién y documentacion. Entre estas nuevas iniciativas se
podrian contar las asesorias documentales, las empresas de desarrollo de nuevos
productos tecnologicos (muy vinculadas al sector informatico), y otras empresas
de servicios en general (gestion de compras y de suscripciones, proveedores de
material diverso, etc).

Estas empresas, creadas muchas de ellas en los ultimos afios, se dedican a realtzar
tareas relacionadas con el almacenamiento, tratamiento y recuperacion de la
informacion. Estan al servicio de organismos piblicos y privados, y se ocupan de
organizar y almacenar st docuimentacion, de asesorarlas para crear servicios de
informacién, etc.

En un reciente articulo publicado en la revista Jrem [SERRAMIA, 1993] se
describe con detalle este ambito y se ofrece una descripcion de las empresas con
este perfil que operan en Kspafia. Se analizan mds de una docena de empresas
ubicadas basicamente en Madrid vy Barcelona. Muchas de ellas no tienen mas de
diez anos de antigiedad, lo que muestra el tardio despertar de este sector en
Espaia.

7.4, Perspectivas

Uno de los principales problemas para analizar la Documentacién en Espana
desde el punto de vista econdmico reside en la inexistencia de datos estadisticos
al respecto. Son muy pocas las obras de referencia que se dedican a proporcionar
las cifras de utilizacion de los servicios de informacidén electronica o de la
tipologia y niimero de ceniros de documentacion, por poner dos ejemplos muy
dispares. El vacio es absoluto cuando se buscan datos puramente econdmicos
(facturaciones de empresas, nimero de ventas, eic). Es de esperar que en el
futuro, y como consecuencia de un esperado incremento en la produccion y
utilizacién de fuentes de informacidn electronica, esta situacidn cambie
notablemente, y que para entonces, quizd, pueda disponerse de los datos
estadisticos a los que se hacia referencia.

Llegados a este punto, y después de haber hecho referencia con mayor o menor
detalle a la situacion en nuestro pafs de cada uno de los servicios de informacion
electronica, el lector avizado probablemente ya habra llegado a la conclusién de
que en Espafia no existe ain un mercado o industria de la informacion electrénica.
Y ird bien encaminado. La sifuacion respecto de los paises mas desarrollados es
lo suficientemente abismal para no poder llamar de esta manera el incipiente
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sector que se estd gestando en Espafia. No es probable, por otro lado, que el
constante crecimiento que se va detectando permita la equiparacion, a medio
plazo, a las locomotoras del sector. Si, por el contrario, se valora el uso que se
hace de los diversos servicios de informacién electrénica, quizd se den motivos
para un mayor optimismo puesto que, en los Gltimos afios, las universidades y los
centros de investigacion pablicos y privados (vinculados especialmente a empresas
farmacéuticas y quimicas) han hecho aumentar sensiblemente las cifras de
utilizacion de bases de datos. Como ya se ha comentado, sin embargo, estas
consultas se concentran basicamente en productos extranjeros.

No podemos olvidar, en primer lugar, que Espafia dispone de un mercado de
dimensiones reducidas. Debido. a las dificultades para elaborar productos que
puedan competir en el extranjero, las posibilidades de comercializacion de las
bases de datos espafiolas quedan bastante limitadas dentro de las fronteras
estatales. (Aunque, en teoria, quizd pudiera ampliarse el mercado a otras dreas de
habla espafiola. Ahora bien, en este caso, las dificultades técnicas y de promocion
del producto obstaculizan, por el momento, la comercializacién en
Latinoamérica). En el caso del videotex, ademds, la misma estructura y
contenidos del servicio hacen que se dirija tan s6lo a mercados nacionales.

Esta dificultad para elaborar productos competitivos procede, en primer lugar, del
caracter marcadamente localista del contenido de las bases de datos. Muchas de
las informaciones incluidas en las bases de datos espafiolas se refieren
exclusivamente al propio pais. Son, por lo tanto, unas bases de datos de tipo
local, muy determinadas geograficamente. No pueden competir de ninguna
manera con las bases de datos de economia, ciencia o tecnologia producidas en
paises mas desarrollados. Por este motivo, la informacién que suministran
dificilmente podra ser de interés a usuarios extranjeros y no superard el mercado
estrictamente estatal.

Por otro lado, el idioma también es un factor a tener en cuenta. Como ya se ha
dicho, y debido a la existencia de mercados reducidos, la rentabilidad de un
producto de informacidn electrénica pasa, la mayoria de las veces, por su
comercializacion a escala mundial. Para que esto sea factible, la lengua constituye
un elemento clave. Asi pues, la difusién de productos en idiomas de conocimieato
masivo (léase inglés) es la Gnica via, por el momento, para poder llegar a un
espectro de mercado mas amplio.

Como en el caso de la industria editorial, el ambito patural de expansién de los
productos espafioles de informacién electronica lo constituiria América Latina.
Ahora bien, el considerable retraso en la utilizacion de servicios de informacion
electronica vy en equipos bisicos (tanto informdticos como infraestructuras
telecomunicativas) no permiten augurar una penetracion y posterior expansién mds
0 menos ripidas.
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En otro orden de cosas, y en lo que respecta a los problemas para generar una
mayor demanda interna de servicios de informacion electronica se constatan
deficiencias en el funcionamiento de las redes de telecomunicaciones. EUSIDIC
(European Association of Information Services) realiza cada afio un informe sobre
la calidad de las redes de telecomunicaciones en Europa. Se envian cuestionarios
a diversos centros escogidos repartidos por los diversos paises europeos para
analizar todas Ias llamadas y conexiones a las redes de telecomunicaciones. Los
resultados han ido mejorando, en general, pasindose de un 31% de llamadas
fallidas registrado en 1986 hasta un 13% en 1993, Las estadisticas de Espaiia
también han mejorado un poco, aunque con muchas fluctuaciones. Actualmente,
un 22 % de las llamadas (casi una de cada cuatro) para conectarse a bases de datos
es fallida, ya sea porque las lineas estdn ocupadas, se corte la conexion o
aparezcan ruidos de fondo. Estos resultados dan alas a los proveedores de
servicios de informacion electrOnica para sefialar con el dedo al funcionamiento
de las redes como uno de los principales obstaculos para el establecimiento de un
auténtico mercado de la informacidn electrénica.

Finalmente, hay que hacer mencion de la practica inexistencia de una politica de
informacion a nivel estatal, autonémico y local. En Espaiia no existe ninguna
dependencia administrativa encargada del fomento y promocion de la informacion
electronica, al estilo, por ejemplo, de una Direccién General del Libro y
Bibliotecas, ni se han articulado programas de promocidn con suficiente
asignacion presupuestaria como para dinamizar este incipiente sector,

En 1983 diversos especialistas fueron convocados por el Ministerio de Educacion
y Ciencia con el objetivo de analizar la situacién de la informacién y
documentacién en Espafa, y de elaborar propuestas para mejorarla. Uno de los
grupos de trabajo que se constituyeron fue el de "Creacion y distribucion de bases
de datos", ocupado en presentar las lineas maestras de una politica de informacién
en este sector. Las acciones concretas derivadas de estas reflexiones, sin embargo,
no fueron mas alld de la publicacidn del texto que contenia las propuestas.

Asi pues, mientras no sea posible aumentar las dimensiones del mercado de las
bases de datos espafiolas serd bastante dificil la aparicion y consolidacion en
Espafia de empresas ocupadas en la produccion de servicios de informacion
electrénica rentables y competitivos.
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8. CONCLUSIONES

La Documentacion en Espafa es una disciplina que se halla ain en una fase de
desarrollo, y por lo tanto, pendiente de consolidacién definitiva. No ha pasado
tiempo suficiente como para cimentar los avances conseguidos en los diversos
ambitos, va sea en la formacién, la profesion, la politica, la produccion cientifica
o el sector socio-econdmico.

Los avances mds notables en cada uno de los sectores analizados se ha producido,
sobre todo, a partir de Ia década de los 80. Ello hace presagiar que, de seguir el
mismo ritmo, en los proximos diez afios puede llegarse a conseguir unos niveles
importantes de consolidacion en el desarrolle de la disciplina.

- Formacion

La existencia de una amplia variedad y tipologia de cursos de diversos niveles,
la extensién del Primer ciclo universitario al conjunto del Estado, y la reciente
aprobacioén de la Licenciatura de Documentacion, estin dibujando y completando
¢l mapa educativo de la disciplina. Como se ha hecho constar en el capitulo
pertinente, la ensefianza de la Documentacién ha sido, por norma general, un
ambito poco regulado, donde han proliferado los cursos y cursillos de dudosa
calidad. La implantacién y consolidacién de la Licenciatura y de un 3r ciclo
dedicado especificamente a esta disciplina podran situar la formacién de la
Documentacion en Espafia al mismo nivel que otros paises europeos. Por otro
lado, la posibilidad de intercambio de alumnos y profesores que brindan algunos
programas de la CE (p.e. Erasmus) aumentarin con la instauracion de la
licenciatura. Esta movilidad facilitard la divulgacion en Europa de las
publicaciones y lineas de investigacion desarrolladas en Espaiia.

Los contenidos especificos que se asignardn a la licenciatura por parte de cada

Universidad constituye un aspecto crucial para su posterior desarrollo. Tal y como
marca la ley, cada Universidad tendrd que programar los créditos troncales
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aprobados por el Consejo de Universidades, y podra decidir libremente el resto
de carga lectiva (asignaturas obligatorias u optativas). Es de esperar que la
eleccién de estas asignaturas no se realice a partir de las aficiones propias de los
profesores de los Departamentos implicados y, mucho menos, en funcion de las
relaciones de poder existentes entre las diversas dreas de conocimiento y
Departamentos de las Universidades, sino mas bien en base a la estructura
profesional y socio-econdmica de la ciudad o regiéon donde se creen estos
estudios.

En el punto en que nos encontramos tan solo resta confiar en que la recesion
econémica que envuelve Europa occidental y, por supuesio, a Espafia, no
provoque un retraso demasiado prolongadoe en la implantacion de los estudios de
2° y 3er ciclos.

- Profesion

La actividad asociativa desplegada por los profesionales de la documentacién es
bastante notable, y es tal vez uno de los dmbitos en los que la disciplina ha
conseguido un grado mayor de desarrollo. Esto denota la existencia de un tejido
de profesionales vivo y dindmico. El crecimiento més importante se ha vivido en
los tltimos diez afios, y se encuentra en vias de una importante consolidacion.

La fuerza que van adquiriendo en Espafia las distintas asociaciones deberia
hacerse sentir de un modo mds palpable en los organismos internacionales. Se
constata una escasa presencia de profesionales espafioles en las grandes
asociaciones europeas y mundiales, como consecuencia del bajo nivel que ha
tenido la Documentacion en Espafia durante afios. Tal vez la celebracion de
diversos congresos internacionales (p.e. la FID’92 en Madrid o IFLA'93 en
Barcelona) ayude a mostrar el actual panorama documental espafiol a un amplio
sector de profesionales de diversos paises del mundo.

- Politica y planificacion

La inexistencia de actuaciones politicas coordinadas v cohesionadas en el campo
del control de la informacidén cientifica y técnica constituye una ausencia
importante. Los poderes publicos no han podido llevar a la practica una serie de
recomendaciones y lineas directrices disefiadas por los expertos en pro del
desarrollo del sector. Todo ello, junto con la dispersion de las principales
competencias entre la ramificada estructura de la Administracion Publica,
constituyen las principales faltas de la vertiente politica. En este sentido se hace
dificil presagiar cudles serdn las lineas de desarrollo futuro, dado que el dmbito
politico se halla sometido a una serie de condicionamientos imprevisibles.
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Seria recomendable que los responsables gubernamentales espaiioles, tanto de la
administracion estatal como de la autonOmica, se plantearan de una vez por todas
la importancia que tiene la informacion cientifica y técnica en el desarrollo
econdmico, social y cultural de un pais. No se trata Unicamente de aumentar los
recursos econdmicos destinados a la investigacién sino, sobre todo, de
racionalizar y coordinar los esfuerzos realizados desde los distintos departamentos
y ministerios que tienen competencias en este sector, quedando bien claras cuiles
son las responsabilidades de cada uno o asignandolas de forma homogénea en el
caso que no se ejerzan o se encueniren dispersas.

- Produccién cientifica

La produccidn cientifica, a pesar de su escasez, estd empezando a constituir un
corpus bdsico notable. El nimero de monografias, tesis doctorales o publicaciones
periddicas se halla en aumento constante; los congresos y las jornadas son una
actividad plenamente consolidada, mientras que los proyectos de investigacién son
cada vez mas numerosos y diversificados. A pesar de ello, en este aspecto, la
situacién no resiste ningin tipo de comparacién con los niveles de produccion
cientifica de los paises mas desarrollados. La consolidacién de los estudios de 2°
y 3r ciclos hard aumentar, sin duda, la investigacion en este Ambito: proliferaran
las tesis doctorales, los trabajos de investigacion e incluso la ediciéon de manuales
de estudios especializados para los estudiantes. -

- Mercado

Al analizar la disciplina desde un punto de vista socio-econdémico, se encuentran
caracteristicas comunes a las descritas anteriormente con la produccién cientifica.
El mercado de la informacién es un dmbito ain incipiente, que depende,
pricticamente de manera exclusiva, de la iniciativa piblica. Aunque se ha ido
creando una minima estructura de servicios de informacién electrénica, no puede
hablarse aiin de la existencia de un mercado en el pleno sentido del término, como
el que existe en los paises més desarrollados.

Todo esto nos muestra que la disciplina encargada del control de la informacion
cientifica y técnica se encuentra en un estadio primario de desarrollo, y que afin
le faltan unos cuantos afios para alcanzar los niveles de paises como Francia, Gran
Bretana o Estados Unidos. Estas naciones, con una tradicion que arranca de mas
antiguo, ya han consolidado plenamente la disciplina y son las encargadas de
marcar las lineas a seguir por las demds.
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Apéndices

9.1. Cronologia de los principales acontecimientos histdricos en ¢l ambito de la

Docamentacion en el mundo

ANO LUGAR ACONTECIMIENTO

1876 EUA Melvil Dewey publica la Decimal classification.

1876 EUA Se constituye la American Library Association
(ALA).

1887 EUA Enira en funcionamiento la primera Escuela de
Biblioteconomia.

1850 Bruselas Otlet y La Fontaine se conocen en la Seccion de
Bibliogratia de la Societé des EBtudes Socials et
Politiques.

1892 Bruselas Otlet y La Fontaine fundan la Office
Internationale de Bibliographie Sociologique.

1892 Otlet publica el famoso articulo "Un peau de
bibliographie".

1894 Los dos autores conocen la Clasificacién decimal
de Dewey.

1895 Bruselas Se funda el Instituto Internacional de Bibliografia
(IIB), a raiz de la la. Conferencia Internacional
de Bibliografia.

1895 Se adquiere el compromiso de realizar el
Réperioire Bibliographique Universel (RBU).

1905 Bruselas Se publica el Manuel abrégé du Réperiorie
Bibliographique Universel, la. edicion de las
tablas de la Classificacion Decimal Universal.

1907 Bruselas Version completa det Manuel ..., que ofrecia las
pautas metodoldgicas de confeccion del RBU vy Ia
traduccion definitiva de la Decimal Classification
de Dewey.

1914 El RBU se compeone ya de unos 14 millones de
fichas.

1621 Holanda Fundacion del Nederlands Institunt  voor
Dokumentatie en Registratuur (NIDER).

1924 Ei B funciona como una federacion.
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1924

1927

1929

1931

1932

1933

1934

1937

1938

1938

1941

1945

1945

1948

1948

1948

1950

1950

160

Gran Bretaiia

Gran Bretafia

La Haya

12 Haya

Francia

Bélgica

Bruselas

EUA

EUA

Berlin

Gran Bretafia

EUA

Gran Bretafia

Londres

EUA

EUA

Alemania

Se constituye la Association of Special Libraries
and Information Bureaux (ASL.IB).

A.F.C. Pollard funda ia British Society for
International Bibliography (BSIB).

La sede del IIB se traslada a La Haya.

El IIB se convierte en el Instituto Internacional de
Documentacién (11D).

Se funda la Union Frangaise des Organismes de
Documentation (UFOD).

Se constituye ia Union Belge des Organismes de
Documentation (UBOD).

Otlet publica el Traité de documentation.

Watson Davies funda el American Doc_umentation
Institute (ADI).

El IID pasa a denominarse Federacion
Internacional de Decumentacion (FID).

Aparece el Journal of documentary reproduction.

Se constituye la Deutsche Gesellschaft fiir
Dokumentation.

Empieza a publicarse el Journal of
documentation, editado por ¢l ASLIB,

V. Bush publica el famoso articulo "As we may
think".

L.a BSIB se integra dentro del ASLIB.

S.C. Bradford opublica la 1la. ed. de
Documentation.

Se publican los fundamentos de la Teoria
matemdtica de la informacién, de Shannon y
Weaver.

Aparece €l American documentation, publicacién
periddica editada por el ADI.

Empiezan a publicarse los Nachrichten fiir
Dokumentation.



1950

1952

1962

1962

1963

1963

1564

1964

1966

1966

1968

1968

1968

1968

1969

Harvard

URSS

Atlanta

Francia

EUA

Paris

Paris

EUA

EUA

URSS

EUA

EUA

EUA

Alemania

EUA

Apéndices

Calvin N. Mooers acufia el término Information
retrieval, en un Congreso Internacional de
Mateméticos.

Nace el Instituto Nacional de Informacién
Cientifica y Técnica (VINITI).

Se publica una primera definicion de Information
science, en unas conferencias en ¢l Georgia
Institute of Technology.

P. Dreyfus propone informatique para designar al
campo de conocimiento relacionade con los
ordenadores.

R.S. Taylor usa el término information sciences.

Nace la Association Frangaise des
Documentalistes et des Bibliothécaires Spécialisés
{ADBS).

Se inicia la publicaciéon de Documentaliste, la
publicacién periddica especializada mas
prestigiosa en lengua francesa.

El Annual Meeting of the ADI se celebra bajo el
titulo "Parameters of Information science”.

Se inicia la publicacién de 1'Annual Review of
Information Science and Technology {ARIST), y
de los Documentation Abstracts.

Mikhailov et al, proponen el término informarika,
para designar a la disciplina documental.

La ADI cambia su nombre por ¢l de American
Society for Information Science (ASIS).

H. Borko publica el famoso articulo,
"Information science, what is it?",

El American Documentation es sustituido por el
Journal of the ASIS.

Schober y Wersig presentan, en un articulo en los
Nachrichten fur Dokumentation, el término
Informations- und Dokumentationswissenschaft
{Ciencia de la informacién y de 1a
documentacién).

Empiezan a publicarse los Information science
and documentation abstracts.
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1970

1976

1986

162

Gran Bretafia

La Haya

La Haya

Foskett escribe el articulo "Informatics”,
propugnando, sin éxito, la adopcién de este
término.

International Forum on Information and
Documentation, nueva publicacion periédica de la
FID.

La FID pasa a llamarse Federacidén Internacional
de Informacion y Documentacién (FID).
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9.2. Cronologia de los principales acontecimientos histéricos en el dmbito de la
Documentacion en Espaiia

ANO LUGAR ACONTECIMIENTO

1856 Madrid Se crea la Escuela de Diplomatica.

1858 Madrid Se constituye el Cuerpo Facultativo de
Archiveros-Bibliotecarios.

1867 Madrid Se incorpora la seccién de Anticuaria en el
Cuerpo Facultativo, pasando a denominarse
Cuerpo Facultativo de Bibliotecarios, Archiveros
y Anticuarios.

1900 Madrid Desaparece la Escuela de Diplomitica.

1915 Barcelona Se funda la Escola de Bibliotecaries.

1932 Madrid Nace el Cuerpe de Auxiliares de Archivos,
Bibliotecas y Museos.

1934 Madrid Se constituye la Asociacién de Bibliotecarios y
Bibliégrafos Espafioles. '

1939 Barcelona Escuela Superior de Bibliotecarias, nuevo nombre
de la Escola. ‘

1947 Madrid La Direccién General de Archivos y Bibliotecas
crea la Escucla de Formacién Técnica de
Archivos, Bibliotecas y Museos.

1949 Madrid Creacion de la Asociacion Nacional de

' Archiveros, Biblictecarios y  Arquedlogos
(ANABA).

1952 Madrid Se crea el Centro de Informacién y
Documentacién (CID) del Patronato "Juan de la
Cierva", origen del ICYT,

1964 Madrid La Escuela de Formacién Técnica de Archivos,
Bibliotecas y Muscos se transforma en Escuela de
Documentalistas.

1967 Pamplona Se crea la Escuela de Bibliotecarias de Navarra.

1968 Madrid Carlos V. Penna redacta el Esquerna para el pre-

planeamiento de un Servicio Nacional de
Informacion cientifica y técnica.
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1970

1972
1973

1974

1974
1975
1975

1975

1975

1976

1977
19717
1977
1977

1978

164

Madrid

Barcelona

Barcelona

Madrid

Barcelona

Madrid

Madrid

Madrid

Valencia

Madrid

Madrid

Madrid

Madrid

Madrid

Barcelona

Se crea el Departamento de Informacion cientifica
y técnica del Instituto Bibliografico Hispénico,
origen del ISOC.

Nace el Consorci d’Informacid i Documentacio de
Catalunya (CIDC). '

La Escola se denomina Escuela de Bibliologia y,
al afio siguiente, Escola de Bibliologia.

Se presenta el texto definitivo del informe de los
expertos de la OCDE sobre politica nacional en
informacién cientifica y técnica.

Nace la Ascciacion de Antignas Alumnas de la
Escuela de Bibliotecarias de Barcelona.

Se crea el Centro Nacional de Informacion y
Documentacion Cientifica (CENIDOC).

Se crea el Institute de Informaciéon vy
Documentacion en Ciencia y Tecnologia (ICYT).

Se crea el [Instituto de Informacion vy
Documentacion en  Ciencias  Sociales y
Humanidades (ISOC).

Se crea el Instimto de Informacion vy
Documentacion en Biomedicina (IBIM).

Se constituye la Sociedad Espafiola de
Documentaciéon e  Informacion  Cientifica
(SEDIC).

Se constituye la Red INCA (Red de Informacion
Cientifica Automatizada).

La Escuela de Documentalistas pasa a
denominarse Escuela de Bibliotecarios.

El Cuerpo de Auxiliares de Archivos, Bibliotecas
y Museos pasa a ser Cuerpo de Ayudantes.

Se funda la Asociacién Espaficla de Amigos de
las Biblictecas (ASEABI).

Documento de la Associacié d’Enginyers
Industrials de Catalunya sobre planificacion en
materia de informacién y documentacién en
Cataluiia.



1978

1978

1978

1978

1978

1978-87

1979

1980

1981

1981

1981

1981

1981

1982

1982

1983

Madrid

Pamplona
Madrid
Madrid
Madrid

Madrid

Madrid

Madrid

Barcelona

Granada

Madrid

Madrid

Barcelona

Madrid

Mailaga

Apéndices

Se prommlga el RD 3104/78 que introduce
oficialmente los estudios de Biblioteconomia y
documentacion.

Se interrumpen las actividades de la Escuela de
Bibliotecarias de Navarra.

La ANABA incorpora a los documentalistas y
pasa a denominarse ANABAD.

Se publica el informe Aslib sobre bibliotecas y
centros de documentacién en Espafia.

Nace la Fundacién FUINCA.

Desarrolla sus actividades la Subdireccion
General de Documentacidon e Informacién
Cientifica.

Se crea la Escuela de Documentacion, dentro de
ta Facultad de Ciencias de la informacidn, de la
Universidad Complutense de Madrid.

La Escuela de Biblictecarios se convierte en el
Centro de Estudios Bibliogrificos vy
Documentarios.

Nace la Associacio de Bibliotecaris de Catalunya.
Primera edicién del Congreso de ANABAD.

Primera edicién de las Jornadas Bibliotecarias de
Andalucia.

Orden 24/02/81 donde constan las Directrices
para la elaboracién de los planes de estudio de las
Escuelas de Biblioteconomia y Documentacidn.

RD 3452/81 autorizando la creacién en Barcelona
de una Escuela Universitaria.

La EUBD de Barcelona se adscribe a la
Universitat de Barcelona, y adopta el nombre
oficial de Escola Universitiria Jordi Rubié i
Balaguer de Biblioteconomia i Documentacid.

Se autoriza la creacidn de una Escuela
universitaria en Granada (iniciari sus actividades
en ¢l curso 83-84) y otra en Salamanca (no
comenzara la docencia hasta el curso 87-88).

Se constituye la Asociacién Andaluza de
Bibliotecarios.
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1983

1983

1983
1984

1984

1984

1985

1985
1985
1986

1986

1986
1686
| 1986
1986
1987
1987

1988
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Madrid

Madrid

Barcelona

Barcelona

Barcelona

Madrid

Barcelona

Valencia

Barcelona

Granada

Madrid

Barcelona

Madrid

Santander

Madrid

Madrid

San Sebastian

Madrid

Se promulga la Ley de Reforma Universitaria
(LRU).

Se publican las Directrices para un Plan Nacional
de actuacion 1983/86 en materia de

documentacion e informacién cientifica y técnica.

Primera edicion de las Jornades Catalanes de
Documentacié.

Se funda la Societat Catalana de Documentacid i
Informacié (SOCADI).

Nace la entidad L amic de paper.

Primera edicién de las Jornadas Espafiolas de
Documentacion Awtomatizada.

Se constituye el Col.legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya, a partir de la

antigua Associacid de Bibliotecaris de Catalunya.

Nace la Sociedad Espafiola de Documentacion
Médica.

Primera edicion de las Jornadas de
Documentacion Médica.

Se funda la Asociacion de Alumnos y Diplomados
en Biblioteconomia y Documentacion (ADAB).

Se crea la asociacion Educacién y Bibliotecas.

Creacion de la Societat Catalana de Documentacio
Medica.

Desaparece definitivamente el Centro de Estudios
Bibliogrificos y Documentarios.

Primera edicién de las Jornadas de Informacion
y Documentacién en Ciencias de la Salud,

Ley de Fomento y Coordinacién General de la
Investigacion Cientifica y Técnica.

RD 1497/1987, que establece las Directrices
Generales Comunes a todos los Planes de estudio.

Nace la Asociacion de Bibliotecarios de
Guipdzcoa.

Se autoriza 1a creacion de una EUBD en Murcia.



1988

1988

1989

1989

1989

1989

1989

1989

1990

1990

1990

1990

1990

1991

1992

Madrid

Madrid
Murcia

Madrid

Barcelona

Oviedo

Sevilla

Madrid

Madrid

San Sebastian

Barcelona

Madrid

Baleares

Apéndices
Plan Nacional de 1+D.

Se crea la Federacién Espafiola de Sociedades de
Archivistica, Biblioteconomia y Documentacién
{FESABID).

Se autoriza la creacién de una EUBD en
Zaragoza.

Se constituye la Asociaciébn de Profesores
Universitarios de Documentacion.

Programa Nacional de Informacion para la
Investigacién  cientifica y el Desarrollo
tecnoldgico.

Proyecto INFODOC. (Informacién y
documentacion : 1989-1991}.

~Creacién de la Asociacion Asturiana de

Archiveros, Bibliotecarios, Documentalistas y
Musedlogos (AABADOM).

Nace la Asociacion Andaluza de Bibliotecas
Médicas "Juan de Avifién" (ASABIME).

Se autoriza la creacion de EUBD en Madrid
(Universidad Carlos Il y otra en la Universidad
Complutense) y también en Ledn.

Se aprueban oficialmente 106 nuevas titulaciones
universitarias entre las cuales consta la nueva
Diplomatura de Biblioteconomia vy
Documentacion.

La antigua Asociacién de Bibliotecarios de
Guiptizcoa, incorpora a los documentalistas
denomindndose Asociacion de Bibliotecarios y
Documentalistas de Guipiizcoa.

Se constituye Ia Asociacion Vasca de Archiveros,
Bibliotecarios y Documentalistas.

E! antigno Consorci d'Informacid i Documentacid
de Catalunya se convierte en el Institut
d’Estadistica de Catalunya.

Se constituye el Centro Nacional de Informacion
y Documentacién (CINDOC) a partir de la fusion
del ICYT y del ISOC.

Se funda la Associacié de Bibliotecaris, Arxivers
i Documentalistes de les Illes Balears (ABBADIB}.
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1992

1992

1993

168

Mallorca

Madrid

Extremadura

El Plenario del Consejo de Universidades aprueba
la creacidon de la Licenciatura de Documentacion
{2° ciclo).

E! Consejo de Ministros aprueba la creacion de
nuevas titulaciones universitarias, entre ellas la
Licenciatura de Documentacién (BOE, 27/08/92).

Se PFunda la Asociacion de Bibliotecarios,
Archiveros, Documentalistas y Musedlogs de
Extremadura (ABADMEX).
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2.3, Titulos de monografias de autores espaficles especializadas en informacién y
documentacion

ABADAL, E.; RECODER, M.}, La informacio electronica a Catalunya : analisi comparativa.
Barcelona : Centre d'Investigacié de la Comunicacid, 1991. 128 p.

ALOS-MONER, A. d’; RODRIGUEZ, J.M. EI CD-ROM : una meméria d ‘elefant, Barcelona
: DOC6, 1989. 535 p.

AMAT, Niria. La biblioteca electronice. Madrid : Fundacién German Sdnchez Ruipérez, 1990.
206 p.

AMAT, Ndria. De la informacion al saber. Madrid : Fundesco, 1990. 208 p.

AMAT, Niria. Documentacion cientifica y nuevas tecnologias de la informacién. Madrid :
Piramide, 1987. 527 p.

AMAT, Niria. Técnicas documentales y fuentes de informacion. Barcelona : Bibliograf, 1978,
485 p.

BADILLO, M.; AZNAR, S. Técnicas de documentacion para la Administracion Publica. Alcald
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9.4, Tesis doctorales sobre infermacion y documentacion leidas en las Universidades
espafiolas en el perfodo 1976-1993
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Valenciana : estudio de fuentes. UVEG, 1987-88.
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ABADAIL, E. Origens i desenvolupament de la informacio [ documentacié a I'Estat espanyol : el
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9.5, Titulos de publicaciones periddicas espaiiolas

Tiuilos desaparecidos:

- Revista de Archivos, Bibliotecas y Museos (Madrid: Cuerpo Faculiativo de Archiveros,
Bibliotecarios y Musedlogos, 1871-1978)!%

- Quaderns d’estudi'” (Barcelona : Escola de Bibliotecaries, 1915-1922). Anuari.

- Boletin de bibliotecas y bibliografia (Madrid: Asociacion de Bibliotecarios y Biblidfilos
Espafioles, 1934 - 1935)

- Biblioteconomia (Barcelona: Escuela de Bibliotecarias, Any 1, nim.1, 1944 - Any 36, nim. 80,
1976)

- Cuadernos bibliogrdficos (Madrid, 1944)
- Revista bibliogrdfica y documental (1947 - 1951)

- Boletin de la Direccion General de Archivos y Bibliotecas (Madrid: Direccién General de
Archivos y Bibliotecas, 1951 - 1974)

- Boletin de Documentacion del Fondo para la Investigacion Econdmica y Social (Madrid : FIES,
1969-1978)

- Butlleti de I'Associacid de Bibliotecaris de Catalunye (Barcelona : Associacié de Bibliotecaris
de Catalunya, 1982 - 1986). Trimestral.

- Cuadernos de documentacion de Cajas de Ahorros (Madrid : CECA, 1985 - 1987)

- Revista de Archivos y Bibliotecas de Andalucia (Cadiz : Consejeria de Cultura de la Junta de
Andalucia, 1986)

- InfoMercade (Madrid : Fuinca, 1989-1991). Trimestral.

% Esta revista, 6rgano del Cuerpo Facultativo del ramo es la decana de las publicaciones.
Tiene un caricter erudito en humanistica (tratindose especialmente la historia, la arqueologia, la
literatura, la paleografia, etc.). De todas formas, debido a que aparecen con regularidad (aunque
no en cantidades excesivas) articulos de la materia, también se incluye en la presente relacién. En
el Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios [ARIZA, 1986] aparecié un vaciado de los
articulos especificos aparecidos durante toda la historia de la publicacién.

%7 Contenia bdsicamente temas de cultura general.
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Titulos vivos:
- Boletin de la ANABAD (Madrid : ANABAD, 1950 - ). Trimestral.

- Documentacion de las Ciencias de la Informacién (Madrid : Facultad de Ciencias de la
Informacion. Universidad Complutense, 1976 -). Anual.

- Revista Espariola de Documentacion cientifica (Madrid: CSIC, 1977 -). Trimestral.

- Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (Mailaga : Asociacion Andaluza de
Bibliotecarios, 1985 -). Trimestral.

- Item : revista de biblioteconomia i documentacié (Barcelona : COBDC, 1987 - ). Semestral.

- Cuadernos de la ADAB (Granada : Asociacién de titulados universitarios en Biblioteconomia y
Documentacién, 1988 - )

- Educacién y bibliotecas (Madrid : Educacion y Bibliotecas, 1989 -). Mensual.
- Ciencias de la documentacion (Granada : EUBD, 1990 -)

- Bibliografia de biblioteconomia: resuiimenes y sumarios de revistas (Salamanca ; Madrid :
Funrdacién German Sianchez Ruipérez, 1990 -). Anual.

- Boletin de la AABADOM (Oviedo : AABADOM, 1990 -). Trimestral.

- Revista general de informacién y documentacion (Madrid : Escuela Universitaria de
Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad Complutense de Madrid, 1991 -).

- Information world en espariol (Barcelona : Learned information, 1992 -). Mensual. '

- Signatura (Madrid : Direccidn General del Libro y Bibliotecas ; Fundebi, 1992 -3,

- Cuadernos de documentacion multimedia (Madrid : Departamento de Biblioteconomia y
documentacion de la Universidad Complutense de Madrid, 1993 - ), Continuacién de: Cuadernos

de documentacion audiovisual (Madrid : Faculiad de Ciencias de la Comunicacién, de la
Universidad Complutense de Madrid, 1992).
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9.6. Congresos y cottferencias realizados en Espaiia

- Conferencia Iberoamericana sobre Informacién y Documentacién cientifica - REUNIBER 78

(1* : Madrid, 1978)

- Conferencia Iberoamericana sobre Informacién y Documentacién cientifica y tecnologica -
REUNIBER (2? : Buenos Aires, 1981)

- Congreso Federal ADAB (1° : Granada, 1991)

- Congreso Iberoamericano de Archivos, Bibliotecas y Propiedad intelectual (1° : Madrid, 1952)

- Congreso Iberoamericano de Informdtica y Documentacién (1° : Medellin, 1986)
- Congreso Iberoamericano de Informética y Documentacién (2°. : Mar del Plata, 1988)

- Congreso Nacional de Bibliotecarios, Archiveros y Arquedlogos (1° : Madrid, 1950)
- Congreso Nacional de Bibliotecarios, Archiveros y Arquedlogos (2° : 1952)

- Congreso Nacional de Archivos (1¢ : Sevilla, 1963)

- Congreso Nacional de Bibliotecas (1° : Palma, 1964)

- Congreso Nacional de Bibliotecas (2° : Girona, 1966)

- Congreso Nacional de Bibliotecas (3® : Las Palmas, 1968)

- Congreso Nacional de Bibliotecas y Congreso Nacional de Archivos (4° y 3° : Pamplona, 1970)
- Congreso Nacional de Archivos y Congrese Nacional de Bibliotecas (4° y 5° : Barcelona, 1972)

- Congreso Nacional de ANABAD (2° : Palma, 1983)

- Congreso ANABAD (3° : Céceres, 1985)
- Congreso ANABAD (4° : A Corufia, 1988)
- Congreso ANABAD (5° : Zaragoza, 1991)

- Encuentro hispano - luso de informacién cientifica v técnica (2° : Salamanca, 1988)

- Jornadas de Bibliografia (1as. : Madrid, 1976)

- Jornadas Bibliotecarias de Andahucia
- Jornadas Bibliotecarias de Andalucia
- Jornadas Biblictecarias de Andalucia
- Jornadas Bibliotecarias de Andalucia
- Jornadas Bibliotecarias de Andalucia
- Jornadas Bibliotecarias de Andalucia
- Jornadas Bibliotecarias de Andalucia
- Jornadas Bibliotecarias de Andalucia

(las.
(2as.
(3as.
(4as.
(5as.
(6as.
(7as.
(8as.

: Granada, 1981)

: Marbella, 1982)

: Cérdoba, 1983)

: Cédiz, 1985)

» Almeria, 1987)

: Alcald de Guadaira, Sevilla, 1989)
: Jaén, 1991)

: Huelva, 1994)

- Jornadas Bibliotecarias de Madrid (Madrid, 1984)

- Jomades bibliotecaries (las. : Benidorm, 1986)

- Jornades bibliotecaries (2as. : 1988)

- Jornades bibliotecaries (3as. : Castelld, 1989)
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- Jornadas sobre bibliotecas piiblicas (las. : San Sebastiin, 1988)
- Jornadas sobre bibliotecas piblicas (2as. : San Sebastidn, 1989)
- Jornadas sobre bibliotecas piiblicas (3as. : San Sebastidn, 1950)
- Jornadas sobre bibliotecas piiblicas {4as. : San Sebastidn, 1991)
- Jornadas sobre bibliotecas publicas (Sas. : San Sebastian, 1992)

- Jornadas de Documentacién Médica (las. : Barcelona, 1985)
- Jornadas de Documentacion Médica (2as. : Bilbao, 1987)

- Jornadas de Documentacién Médica (3as. : Madrid, 1988)

- Jornadas de Documentacion Médica (4as. : Salamanca, 1990)
- Congreso de Documentacién Médica (1° : Valéncia, 1989)

- Congreso de Documentacién Médica (2° : Granada, 1991)

- Congreso de Documentacién Médica (3° : Barcelona, 1993)

- Jornades de 1’ Associacid de Bibliotecaris de Catalunya (las. : Barcelona, 1985)

- Jornades de Teledocumentacio a Catalunya (las : Barcelona, 1983)
- Jornades Catalanes de Documentacié (2as. : Barcelona, 1986)
- Jornades Catalanes de Documentacié¢ (3as. : Barcelona, 1989)
- Jornades Catalanes de Documentacié {4as. : Barcelona, 1992}

- Reunién de especialistas en centros de teledocumentacion (Madrid, 1982)

- Jornadas Espaiiolas de Documentacion Automatizada (las.: Madrid, 1984)

- Jornadas Espafiolas de Documentacién Automatizada (2as.: Torremolinos, 1986)
- Jornadas Espafiolas de DBocumentacidn Automatizada (3as.: Palma, 1990)

- Jornadas Espafiolas de Documentacién Automatizada (4as.: Gijén, 1994)

- Jornadas de Informacién v Documentacién Biomédica (las. : Santander, 1986)
- Jornadas de Informacién y Documentacion Biomédica (2as. : Barcelona, 1987)
- Jornadas de Informacién y Documentacion en Ciencias de la Salud (3as. : Sevilla, '1990)
- Jornadas de Informacion y Documentacion en Ciencias de 1a Salud (das, : Bilbao, 1992)
- Jornadas de Informacién y Documentacion en Ciencias de 1a Salud (5as. : Palma, 1994)

- Jornadas de Inteligencia artificial para bases de datos (1as. : Blanes, 1985)

- Jornadas sobre Marketin aplicado a las bibliotecas, archivos y centros de documentacion (Oviedo,
1990},

- Jornadas Nacionales de Informacién v Documentacidn empresarial (las. : Murcia, 1992)
- Jornadas de Telemdtica, Informacién y Documentacién (Zaragoza, 1983)

- Semana de documentacion cientifica de la Facultad de Ciencias (12 ; Universidad Autdénoma de
Madrid, 1974)

- Seminario hispano-britinico de informacién y documentaciéon (Madrid, 1987)
- Seminario hispano-britdnico sobre bibliotecas escolares (Madrid, 1989)

- Seminario hispano-britinico sobre cooperacién e informatizacion bibliotecarai (Madrid, 1990)

- Seminari Internacional de Docéncia Bibliotecaria (1° : Barcelona, 1986)
- Seminari Internacional de Docéncia Bibliotecaria (2° ; Barcelona, 1990)

- Seminario sobre formacién de bibliotecarios y documentalistas (Madrid, 1980)
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- Serninario sobre las politicas de informacién y documentacion en Espafia (Madrid, 1980)

- Xornadas de Arquivos, Biblictecas, Centros de Documentacion e Museus de Galicia (las. : La
Corufia, 1987)
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9.7. Proyectos de investigacién aprobados en el Programa de informacién para la
investigacién cientifica

Informatizacién de la red de bibliotecas y centros de documentacién del Centro de Estudios y
Experimentacién de Obras Pudblicas (CEEOP)

Administracién y distribucion de las bases de datos del CSIC (2) (CSIC)
Conversion de ficheros bibliograficos de Humanidades a soporte informatico (3) (CSIC)
Actualizacién y puesta al dia de la base de datos del Indice Médico Espafiol (CSIC-UVEG)

Bases de datos ICYT de literatura cientifico-técnica espafiola: 1978-1989. Depuracién de los
elementos de informacion recuperables para la optimizacién de su explotacién (CSIC-ICYT)

Desarrollo de las bases de datos bibliogrificas en ciencias humanas y sociales: actualizacion de
la literatura cientifica espafiola de los afios 1984-1989 (3) (CSCI-ISOC)

Desarrollo de las bases de datos bibliogrificas en ciencias humanas y sociales: normalizacion de
la terminologia cientifica y creacién de tesaurgs sectoriales (2) (CSIC-ISOC)

Creacion de la base de datos censo de la ciencia catatana (2) (IEC)

Boletin electrénico de noticias y conocimientos sobre nuevas tecnologias de la informacién con
entrada de datos compartida {2) (IEC)

Base de datos Espan: incorporacidn de la documentacion estadistica de las Comunidades auténomas

(2) IEC)

Elaboracién de una base de informacién multimedia y multilingiie en hipertexto consultable y
manipulable segiin modos innovadores para el usuario (IEC)

Catélogo colectivo de publicaciones periddicas existentes en bibliotecas de centros de estudios
eclesidsticos de Espafa (Instituto Superior San Dimaso)

El acceso a la informacién y documentacion cientifica en biomedicina, andlisis de la utilizacion
de recursos bibliogrificos en el Hospital de Cruces (Servicio Vasco de Salud - Hospital de

Cruces)

Construccién de un sistema informético inteligente para el acceso a la documentacién (Universidad
de Zaragoza - Centro Politéenico Superior)

Sistemas de informacion inteligente: una aplicacién a bases de datos de software (Universidad de
Zaragoza - Facultad de Ciencias)

Coordinacién de fondos documentales de literatura gris producidos en Espafia, y creacién de una
base de datos de este fondo (CSIC-ICYT)

Anilisis comparativo de logicales para la confeccion, edicion y gestion de tesauros en un entorno
de micro-ordenadores (CSIC-1S0C)
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Estudio y desarrollo de la praduccidn cientifica en Historia contemporanea (UCM - Facultad de
Geografia e Historia)

Edicién en CD-ROM de un catdlogo colectivo de bibliotecas universitarias (2) (UB)

El video-documento, un medio para la divulgacién cientifica y tecnolégica. Preparacion de cintas
sobre el desarrollo y resultados de la investigacién (UIB -Facultad de Filosofia y Letras)
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